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َای فىايری ي عًامل  گیری از فرصت بُرٌ بررسی رابطٍ میان

مًثر بر آن با عملکرد مالی سازمان از دیدگاٌ مدیران شعب در 

 َاباوک
 

 1**وازویه شفائی ،*محمدعلی بابایی

 چکیدٌ
ـا ثٝ ٌؽت  ٞب وبقٔبٖؼبت ٍٔتف٤بٖ ٚ....، ٞب ٚ تٛلأفٚقٜ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢، التّبؼ٢، و٥بو٣، ٥٘بق     

تٕب٣ٔ  ثفا٢ ثمب ٔدجٛـ ٞىتٙؽ غٛؼ ـا ثب ا٤ٗ تغ٥٥فات تٙج٥ك ؼٞٙؽ. ٞب وبقٔبٖاوت ٚ  تأث٥ف لفاـ ؼاؼٜ تطت
ـوب٣٘ ثٝ  ٌفٚع ثٝ تفىف ٔدؽؼ ؼـ غَّٛ ز٥ىت٣ ٚ ز٣ٍٍ٘ٛ غؽٔت ٞب ثب٘هاق خّٕٝ  ٞب وبقٔبٖ

ؼـن ٚ پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢،  ؼـ ٞب ٌفوت لبث٥ّت. ا٘ؽ ٕ٘ٛؼٍٜٔتف٤بٖ ّٔٙغ ٚ ٔتٛلغ 
ٌٕبـ  ٤ه لبث٥ّت ض٥بت٣ ثٝ ٞب وبقٔبٖثٝ ٌفا٤ٗ ٔتغ٥ف  ثبتٛخٌٝٛؼ وٝ ٞب٢ فٙبٚـ٢ ٘ب٥ٔؽٜ ٣ٔ ففِت

ثف ؤٞب٢ فٙبٚـ٢ ٚ ػٛأُ ٢ٔ اق ففِت٥ٌف ثٟفٜ ـٚ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ثٝ ثفـو٣ ـاثٙٝ ٥ٔبٖ ـٚؼ. اق ا٣ٔٗ٤
٣ وبقٔبٖ ؼـ ٍٞت ثب٘ه غ٣ِّٛ ٚ ؼِٚت٣ ؼـ تٟفاٖ پفؼاغتٝ ٌؽٜ ثب ػّٕىفؼ ٔبِ ٞب ففِتا٤ٗ  ثف

ٞب٢ فٙبٚـ٢ ٤ه ٔطفن ٔب٣ِ ل٢ٛ ثفا٢ ػّٕىفؼ ٌفوت ؼٞؽ وٝ ففِت٘تب٤ح پمًٚٞ ٍ٘بٖ ٣ٔ اوت.
ث٥فٌؿاـ أق ث٥ٗ ٔتغ٥فٞب٢ ٔٛـؼ ثفـو٣ تؼٞؽ. ٕٞس٥ٙٗ ا اوت ٚ وٛؼ ٚ ؼـآٔؽ ٌفوت ـا افكا٤ً ٣ٔ

 ث٥ف ٔثجت٣ ثفأٞب٢ خؽ٤ؽ تٚ ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ اق فٙبٚـ٢ففًٞٙ وبقٔب٣٘  ،ٞب٢ فٙبٚـ٢ثفففِت
وبق٢ ٚ تٛخٝ ٔؽ٤فاٖ اـٌؽ ثٝ ٞب٢ فٙبٚـ٢ ؼاٌتٙؽوٝ ا٤ٗ ٔٛٔٛع ا٥ٕٞت فف٢ًٙٞ اق ففِت٥ٌف ثٟفٜ

 ؼٞؽ.تغ٥٥فات فٙبٚـ٢ ـا ثٝ ٚٔٛش ٍ٘بٖ ٣ٔ

 

 .عملکرد مالی ؛ی فىايریَا فرصت: َاٌ ياشکلید
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 .مقدم1ٍ

ٔب٘ؽ  وٙؽ، أب ز٥ك٢ وٝ ثبثت ٣ٔت ٚ وبـ أفٚق ٞف ز٥ك٢ تغ٥٥ف ٣ٔؼـ ٔط٥ٗ ـلبثت٣ وى     
ٞب٣٤ اوت وٝ ؼـ لجبَ تغ٥٥ف پؽ٤ؽٜ تغ٥٥فات اوت. ثكـٌتف٤ٗ ٔب٘غ ثفا٢ ا٘دبْ ٞف تغ٥٥ف ٔمبٚٔت

ٞب٢ اوتفتم٤ه  ثٙبثفا٤ٗ ثفا٢ ـلبثت ؼـ ٔط٥ٗ ـلبثت٣ ٔتغ٥ف أفٚق٢، پبوع .٥ٌفؼ ٣ِٔٛـت 
ـا ثب تٟؽ٤ؽ  ٞب وبقٔب٢ٖ اق ـٞب٢ اغ٥ف، ثى٥ب ا٘دبْ ٌففتٝ ؼـ وبَتغ٥٥فات . خؽ٤ؽ ٔٛـؼ ٥٘بق اوت

 .ـٚ وفؼٜ اوت. ؼـ ٔٛاخٟٝ ثب تغ٥٥ف، ٌبْ اَٚ ثفا٢ اِلاش اوتفاتم٢، ٌٙبوب٣٤ تغ٥٥فات اوت ـٚثٝ
 تغ٥٥فات فمٗ ٔطؽٚؼ ثٝ ثبقاـٞب ٥٘ىت ثّىٝ فٙبٚـ٢ ضب٣ٔ ا٤ٗ ثبقاـٞب ٥٘ك ؼـ ضبَ تغ٥٥ف اوت

ا٤ٗ ثبقاـٞب٢  پفؼاق٘ؽ. اـٞب ثف وف ؼاً٘ ػ٣ّٕ ٚ ف٣ٙ ثٝ ـلبثت ٣ٔ٘ٛاع ثبقا .(4831)وبتّف،
 ٞب٢ ث٥ٙبؼ٤ٗ، وٝ ٌبُٔ ؼـخٝ ثبلا٣٤ اق ؼاً٘ خؽ٤ؽآٚـ٢ ٚ ثفتف٢ فٗ فٙبٚـ٢ ٌبٞؽ ظٟٛـ

ؼـ  .(1996 )اتفثه، اوتٞب٢ فؼ٣ّ  ؼٞٙؽٜ ػك٤ٕت اق ٥ٌٜٛأِٝ ٍ٘بٖا٤ٗ ٔى ٞىتٙؽ ٚ ،ثبٌٙؽ ٣ٔ
٢ فٙبٚـ٢ غبَ ٌفوت ٞب لبث٥ّتضفوت ٚ تغ٥٥ف ٞىتٙؽ،  ز٥ٙٗ ثبقاـٞب٣٤ وٝ ثٝ وفػت ؼـ ضبَ

ثٝ ؼوت٥بث٣  ٞب ـا لبؼـ وٝ آٖ پفؼاقؼ ٣ٔ ثّٙؽٔؽتا٣ٙٔ ثفا٢ ٤ه اوتفاتم٢  ٞب٢ ٘ىجتبً ثٝ اـائٝ پب٤ٝ
 ثب ٚخٛؼ تٛوؼٝ ا٘فدبـ٢ (.2010 وبقؼ )ٌفا٘ت، ثٝ ٔكا٤ب٢ ـلبثت٣ ٘ىجت ثٝ ـلجب٢ غٛؼ ٣ٔ

لبث٥ّت  .وٙٙؽ ٣ٔٞب٢ فٙبٚـ٢ اوتفبؼٜ وٕتف٢ اق ففِتثب وفػت ٞب  وبقٔبٖٞب٢ خؽ٤ؽ، فٙبٚـ٢
٢ فٙبٚـ٢ ٘ب٥ٔؽٜ ٞب ففِتثٝ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢ ؼـ ٔط٥ٗ،  ٞب وبقٔبٖتٍػ٥ُ ٚ پبوػ٣٤ٍٛ 

ؼـ ا٤ٙدب ٔك٤ت ـلبثت٣ ٤ه ٔٙجغ ٔك٤ت ـلبثت٣ اوت.  ػٙٛاٖ ثٝٚ ا٥ٕٞت آٖ ثفا٢ ٔؽ٤فاٖ  ٌٛؼ ٣ٔ
 (.1984 )ٚـ٘ففّت، ؽ ؼـ قٔبٖ ٔٙبوت اوتثٝ ٔؼ٣ٙ تٛا٘ب٣٤ ٌفوت ثفا٢ تٙج٥ك ثب فٙبٚـ٢ خؽ٤

وبق٢ غٛؼ ثب  ٞب٢ ٟٔٓ ؼـ ا٤ٗ ـاوتب وٝ ثب وفػت ق٤بؼ وؼ٣ ؼـ ٍٕٞبْ ٤ى٣ اق ِٙؼت
ثٝ ٥٘بقٞب٢ خبٔؼٝ اوت،  ثبتٛخٝتف ـٚقٝتف ٚ ث ٞب ٕ٘ٛؼٜ ٚ ثٝ ؼ٘جبَ اـائٝ غؽٔبت ٔتٙٛع پ٥ٍففت

٢ ٞب ثب٘هؼ٢ اق وبق٢ تؼؽا ٢ غ٣ِّٛ ٚ غ٣ِّٛٞب ثب٘هو٥ه أِٙؼت ثب٘ىؽاـ٢ اوت. ت
٢ ؼِٚت٣ ٚ ٞب ثب٘هؼِٚت٣ ٚ ٕٞس٥ٙٗ اغتلاف ٘بز٥ك وٛؼ ثب٘ى٣ ؼـ ثػً خؿة ٔٙبثغ ث٥ٗ 

ا٘ؽ٣ٍ٤ ٚاؼاـ  تف ثفا٢ ضفظ ٚ خؿة ٍٔتف٤بٖ غٛؼ ثٝ زبـٜ ـا ٞفزٝ وف٤غ ٞب ثب٘هغ٣ِّٛ، 
ٙٝ ٞب ٚ ا٤دبؼ ٤ه ـاث ٞب٢ آٖثٝ ٥٘بق ثبتٛخٕٝ٘ٛؼٜ ٚ زبـٜ آٖ تٟٙب ؼـ ا٤دبؼ ٔك٤ت ثفا٢ ٍٔتف٤بٖ 

ٌفٚع ثٝ تفىف ٔدؽؼ ؼـ غَّٛ  ٞب ثب٘ه ٥ٕٞٗ غب٘ف ثٝ غلاق ٥ٔبٖ ثب٘ه ٚ ٍٔتف٤بٖ اوت.
ثب٤ؽ ثب ثفـو٣  ٞب ثب٘ه .ا٘ؽ ٕ٘ٛؼٜـوب٣٘ ثٝ ٍٔتف٤بٖ ّٔٙغ ٚ ٔتٛلغ  ز٥ىت٣ ٚ ز٣ٍٍ٘ٛ غؽٔت

ـا ؼـ پ٥ً ث٥ٍف٘ؽ تب  ـاٞجفؼ٢٢ ٔٛخٛؼ ؼـ التّبؼ ٚ ثبقاـ وٍٛـ ٞب ففِت٘مبٖ لٛت غ٤ًٛ ٚ 
ٙبوج٣ ؼـ ثبقاـ ؼوت ٤بثٙؽ. ثب٘ىؽاـ٢ وٍٛـ تغ٥٥فات ففاٚا٣٘ ـا اق ؼٞٝ لجُ تب ثٝ ثٝ خب٤ٍبٜ ٔ

٢ ؼِٚت٣ ٚ ثكـي وٍٛـ ٞب ثب٘ه٢ غ٣ِّٛ ٚ تغ٥٥فات ِٛـت ٌففتٝ ؼـ ٞب ثب٘هأفٚق ثب افتتبش 
ثٝ غٛؼ ؼ٤ؽٜ، ا٤ٗ ٘ٛع ثب٘ىؽاـ٢ وٝ ثب تِٛؽ غٛؼ ؼـ ؼٞٝ لجُ ٔٙدف ثٝ پٛوت ا٘ؽاق٢ ٘ظبْ ثب٘ى٣ 

تٛخٝ ثٝ تغ٥٥فات ٔط٣ٙ٥ ٚ پبوػ٣٤ٍٛ  ثب ثب٘ىؽاـ٢ ؼ٥٘ب ٌٍتٝ، قا٥٤ؽٜ تٍػ٥ُ ٚٚ ٕٞىٛ ٌؽٖ 
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وٝ  ٌٛؼ ٣ٔٞب٢ فٙبٚـ٢ ثبػث ففِت ٢ اق٥ٌف ثٟفٜ خب ثٝ ا٤ٗ تغ٥٥فات اوت. ٔٙبوت ٚ ثٝ
وىبت ٚ ٔؤ ٞب ٌفوتتف٢ ؼـ ثبقاـ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ. ثى٥بـ٢ اق ٚ آٌبٞب٘ٝ ـلبثت ثٟتف ٞب وبقٔبٖ

ٞب٢ فٙبٚـ٢ ٚ تٙبثك غٛؼ ثب ٔط٥ٗ فٙبٚـ٢ خؽ٤ؽ، ٘بآٌبٜ ٤ب ِت٥ٌف٢ اق فف ٘ىجت ثٝ ثٟفٜ
أفٚق  ٞب ٘ىجت ثٝ ـلجب٤ٍبٖ ؼـ ؼ٥٘ب٢ ـلبثت٣ تٛخٝ ٞىتٙؽ ٚ ٥ٕٞٗ أف وجت ٌىىت آٖ ث٣
٢ فٙبٚـ٢ وبغتبـ٢ خؽ٤ؽ اوت، ثب ثفـو٣ پ٥ٍ٥ٙٝ پمًٚٞ ٞب ففِتثٝ ا٤ٗ وٝ  ثبتٛخٌٝٛؼ.  ٣ٔ

ٞب٢ خؽ٤ؽ، ػؽْ  ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ اق فٙبٚـ٢ثف اق خّٕٝ: ففًٞٙ وبقٔب٣٘، ؤزٟبـ ػبُٔ ٔ
. ٥ٌف٘ؽ ٣ٔا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ٚ آ٤ٙؽٜ ٔؽاـ٢ ثٝ ؼوت آٔؽ٘ؽ وٝ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ٔٛـؼ ثفـو٣ لفاـ 

 ٞب٢ فٙبٚـ٢ ٢ٚ اق ففِت٥ٌف ثٟفٜثف ٔؤثف ثٙبثفا٤ٗ ا٤ٗ پمًٚٞ ؼـ ٘ظف ؼاـؼ ثٝ ثفـو٣ ػٛأُ 
 ثپفؼاقؼ. ٞب ـاثٙٝ آٖ ثب ػّٕىفؼ ٔب٣ِ ثب٘ه

 

 پصيَشوظری ي پیشیىٍ مباوی . 2

  ، ثف ا٤دبؼ وٛؼ ٚ ٔكا٤ب٢ ـلبثت٣ـاٞجفؼٞب٢ اغ٥ف ؼـ  ٢ تئٛـ٢تٛوؼٝ ی فىايری.َا فرصت
، اوتٞب ٍٔىُ  وبق٢ آٖ ٞب٣٤ وٝ ٌج٢ٝ٥ ٔٙبثغ ٚ لبث٥ّتوٝ اق ٘ف٤ك تٛوؼٝ وٙؽتأو٥ؽ ٣ٔ
ٍٔىُ اوت ٚ  ٞب وبق٢ آٖ ٞب٢ ٔٙطّف ثٝ ٌفوت وٝ ٌج٥ٝ ٔٙبثغ ٌبُٔ، ؼاـا٣٤ ٌٛؼ.٥ٔىف ٣ٔ

٤ب  ٞب٢ وبغت( ٔثُ ضك ا٘طّبـ٢ ٤ب پفٚا٘ٝ) وٝ لبثُ تدبـت ثبٌؽ  ٘ٛـ ٌبُٔ ؼاً٘ ف٣ٙ ٥ٕٞٗ
ٞب٢  ٚ ٤ب ٌبُٔ ؼاـا٣٤ آلات ٚ تد٥ٟكات( ٞب٢ ف٥ك٤ى٣ ٚ ٔب٣ِ )ٔثُ ٔب٥ٌٗ ٌبُٔ ؼاـا٣٤

 . ٞىتٙؽٞب٢ ا٘ىب٣٘، ؼاً٘ ف٣ٙ فٙبٚـ٢ ٚ ٤ب ٔؽ٤ف٤ت٣  ٘بّٕٔٛن ٔثُ ظفف٥ت
ٞب ٚ ٔفاضُ اً٘ تدٕؼ٣ ٞىتٙؽ وٝ اق ٘ف٤ك ـٚ٘ؽٞب ٚ ؼ ا٢ اق تٛا٘ب٣٤ ٔدٕٛػٝ ٞب:لبث٥ّت

ٞب٤ٍبٖ  ٞب ـا ٕٞبًٞٙ ٚ اق ؼاـا٣٤ وبق٘ؽ وٝ فؼب٥ِت ٌٛ٘ؽ ٚ ٌفوت ـا تٛا٘ب ٣ٔا٘دبْ ٣ٔ وبقٔب٣٘
ٞب٢ فٙبٚـ٢ ـا ا٤ٍٙٛ٘ٝ (. ؼ٤ىٍٙف٢ ٚثىتف، ففِت1997 )ت٥ه ٚ ٕٞىبـاٖ، اوتفبؼٜ وٙٙؽ

ثٝ  ثبتٛخ٤ٚٝمٜ  ٚ ٌفا٤ٗ، ثٝ ٞب ففِتٚ ٤ب تٕف٤ٗ وٛؼ ثفؼٖ اق ٞٙف، و٥بوت "ٕ٘ب٤ؽ تؼف٤ف ٣ٔ
 ٞب٢ فٙبٚـ٢ ٌبُٔ ؼٚ ثػً اوت:ففِت ."اَِٛ ٚ ٘تب٤ح

 ٣٤ٌٛ ثٝ فٙبٚـ٢. تٛا٘ب٣٤ ٚ ظفف٥ت پبوع .2تٛا٘ب٣٤ ٚ ظفف٥ت ؼـ٤بفتٗ ٚ تٍػ٥ُ فٙبٚـ٢ . 1
ؼوت آٚـؼٖ ٝ ث: تٛا٘ب٣٤ ٚ ظفف٥ت ٌفوت ؼـ ٌٛؼ ٣ٔتٛا٘ب٣٤ تٍػ٥ُ فٙبٚـ٢ ا٤ٍٙٛ٘ٝ تؼف٤ف  

)ؼفت  ٞٛي ٚ اوتؼؽاؼ ؼـثبـٜ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢ ؼـ ٔط٥ٗ ٚ ٕٞس٥ٙٗ ٔؼٙبؼاـ ٕ٘ٛؼٖ ا٤ٗ تغ٥٥فات
ا٘لاػبت ؼـثبـٜ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢ وٝ ٕٔىٗ اوت ٔٙدف ثٝ تٟؽ٤ؽات ٚ  (.1986 ٚ ٍُِٙ،
ٌٛ٘ؽ.  تط٥ُّ ٞب وبقٔبٖؼوت آ٤ٙؽ، ف٥ّتف ٚ ؼـ ٝ ٢ ثبِمٜٛ ثفا٢ ٌفوت ٌٛ٘ؽ، ثب٤ؽ ثٞب ففِت

فٙبٚـ٢ خؽ٤ؽ  زٝ ؼوت٥بث٣ وبقٔبٖ ثٝ ا٘لاػبت غبـخ٣ افكا٤ً ٤بثؽ، اضتٕبَ آٌب٣ٞ اق تٛوؼٝفٞ

ٌفوت٣ وٝ ظفف٥ت ؼـ٤بفتٗ ٚ تٍػ٥ُ فٙبٚـ٢ ـا  .ٌٛؼ ٣ٌٔؿاـؼ، ث٥ٍتف وٝ ثف وبقٔبٖ تأث٥ف ٣ٔ
وٙؽ وٝ ا٤دبؼ ٘ٛـ فؼبلا٘ٝ، ا٘لاػبت٣ ـا خىتدٛ ٣ٔ ٌٛؼ ٚ ثٝؼاـؼ، ثٝ ٔط٥ٗ فٙبٚـ٢ ٚاـؼ ٣ٔ
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(. ٕٔىٗ اوت 1984 )ؼفت ٚ ٤ٚه، ٞىتٙؽؽٜ ففِت ٚ ٤ب تٟؽ٤ؽ٢ ؼـ آ٤ٙؽٜ وبقٔبٖ وٙٙ
ـو٣ٕ ثب ففٌٚٙؽٜ، ؼوت آٚـؼ: خّىبت غ٥فٝ ٞب ث وبقٔبٖ، ٞٛي ٚ اوتؼؽاؼ فٙبٚـ٢ ـا اق ا٤ٗ ـاٜ

ا٢  وٙٙؽٌبٖ وبلا ٚ ٤ب اق ٘ف٤ك ـلجب٣٤ وٝ ٕٔىٗ اوت ا٤ٗ ا٘لاػبت ـا ؼـ خّىبت ؼٚـٜ تٛق٤غ
ثفا٢ ؼـ٤بفت ٚ تٍػ٥ُ ا٘لاػبت  خبٔؼ٣ وبقٔبٖ ثب٤ؽ ؼاـا٢ و٥ىتٓ ِٙؼت ا٘تمبَ ؼٞٙؽ.

و٥ىتٕبت٥ه تٛوؼٝ فٙبٚـ٢،  ٢ا٢ ٚ خّىبت ت٥ٓ ٚ اٍِٛ ٞب٢ ؼٚـٜ فٙبٚـ٢، ثبٌؽ. ٔفٚـ ٚ ثفـو٣
ٞب٣٤ ٞىتٙؽ وٝ ٕٔىٗ اوت اوتفبؼٜ ٌٛ٘ؽ ٚ ثٝ ٔؽ٤فاٖ وٕه  ٞب٣٤ اق ـٚي ٞب ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔثبَ

 )ٔٛـٔٗ، بٚـ٢ خؽ٤ؽ ـا ؼـ وبقٔبٖ، ؼـ٤بفت ٚ ٔتٛخٝ ٌٛ٘ؽٞب٢ فٙ ٕ٘ب٤ٙؽ وٝ وبـثفؼٞب ٚ اوتفبؼٜ

ٔؼ٣ٙ  تٕب٤ُ ٚ تٛا٘ب٣٤ ٌفوت ثٝ  ظفف٥ت ٚ تٛا٘ب٣٤ پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ فٙبٚـ٢ ثٝ. (1995
٢ ث٥ٙبؼ٤ٗ، ٞب فٙبٚـ٢افتؽ، اوت.  پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢ وٝ ؼـ ٔط٥ٗ غبـخ٣ اتفبق ٣ٔ

ت ٔٙدف ثٝ تػف٤ت ـٚ٘ؽٞب٢ اخفا٣٤ ٔٛخٛؼ ٚ ٌب٣ٞ اٚلب ٌٛ٘ؽ ٣ٔاغّت ٔٙدف ثٝ تغ٥٥ف ٚ تطَٛ 
. ٥ٔكاٖ تٕب٤ُ ٌفوت ثفا٢ پ٥بؼٜ ٕ٘ٛؼٖ ٌٛ٘ؽ ٣ٔ ٞب٢ ؼاً٘ ٚ ـٚاثٗ وبقٔب٣٘ ، پب٤ٝٞب وبقٔبٖؼـ 

 ٞب٢ ٔٛخٛؼي، خٙجٝ ٣ٕٟٔ اق تٕب٤ُ ٌفوت ثفا٢ پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ تٛوؼ١ فٙبٚـ٢ٌؿاـ٢ وفٔب٤ٝ
ـ٤ك٢ ٚ  ب٤ُ ٚ ظفف٥ت ثف٘بٔٝاوت. ثٙبثفا٤ٗ، ظفف٥ت ٚ تٛا٘ب٣٤ پبوع ثٝ فٙبٚـ٢ ٌبُٔ تٕ

آ٤ؽ، ٚ ٤ب ٍ٘بٖ ؼاؼٖ  ؼوت ٣ٔ ٣٤ وٝ تٛوٗ ٤ه فٙبٚـ٢ خؽ٤ؽ ثٝٞب ففِتپبوػ٣٤ٍٛ ثٝ 

 .(1998 )زٙؽ٢ ٚ ت٥ّه، ٚاوًٙ ؼفبػ٣ ؼـ ثفاثف فٙبٚـ٢ خؽ٤ؽ اوت
اق ؼٚ وبغتبـ  تٛاٖ ٣ٔٞب٢ فٙبٚـ٢ ـا ففِت ٢ فٙبٚـ٢ اق ؼ٤ٍف وبغتبـٞب.ٞب ففِتتٕب٤ك      

( 1997 )ٌبت٥ٍٖٙٛ ٚ قٚـة، ٌفا٣٤( ٚ فٙبٚـ1993٢ ٕٞىبـاٖ، ٚ )ؼٌپٙؽ وبقٔب٣٘ ٔفتجٗ ٘ٛآٚـ٢
ٞب ٚ ؼاً٘ ٔٛخٛؼ ثفا٢ ت٥ِٛؽ ٥ٌف٢ اق ـٚي ٘ٛآٚـ٢ وبقٔب٣٘ ثٝ ٔؼ٣ٙ وٙبـٜ ٔتٕب٤ك ؼا٘ىت.

ٞب٢  ٘ٛآٚـ٢. (1995 )ـاخفق، ٔطّٛلات خؽ٤ؽ ٚ ٘ٛآٚـ٢ ؼـ ـٚ٘ؽٞب ٚ ٔفاضُ ا٘دبْ وبـ اوت
وٝ  ٞب٢ ؼاغ٣ّ اٌبـٜ ؼاـؼ، ؼـضب٣ِ فف٥ت وبقٔبٖ ثفا٢ تٛوؼٝ ٘ٛآٚـ٢ثٝ تٛا٘ب٣٤ ٚ ظ وبقٔب٣٘
ٞب٢ فٙبٚـ٢  ثٝ ؼـ٤بفت ٚ پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ تٛوؼٝ ٞب٢ فٙبٚـ٢ ثٝ تٛا٘ب٣٤ ٚ ظفف٥ت ٌفوتففِت

. (1988 )ٔبـوٛن، ػجبـت ؼ٤ٍف، ٔط٥ٗ غبـج اق ٌفوت تٛخٝ ؼاـؼ ؼـ ٔط٥ٗ ا٘فافٍبٖ، ثٝ
ٞب٣٤ اوت وٝ  ٔتفبٚت اق ظفف٥ت ٛآٚـ٢ ؼاغ٣ّ، ثى٥بـٞب٢ ٔٛـؼ ٥٘بق ثفا٢ ٘ تٛا٘ب٣٤ ٚ ظفف٥ت

ٌفا٣٤  فٙبٚـ٢. ٢ غبـخ٣ ٔٛـؼ ٥٘بق اوت ٤بفتٝ ٢ تٛوؼٝٞب فٙبٚـ٢ثفا٢ ؼـ٤بفت ٚ پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ 
 فٙبٚـ٢ اوبو٣ ٚ ث٥ٙبؼ٤ٗ ٚ ٕٞس٥ٙٗ اوتفبؼٜ اق آٖ آٚـؼٖ ؼوت ثٝثٝ ظفف٥ت ٚ تٕب٣ّ٤ ثفا٢ 

٘ٛـ غبَ،  ثٝ (.1997 ٌبت٥ٍٖٙٛ ٚ قٚـة،) ؼٌٛ ٢٣ٔ ٔطّٛلات خؽ٤ؽ ا٘لاق  فٙبٚـ٢ ؼـ تٛوؼٝ
٢ ٔطّٛلات ٞب٢ تٛوؼٝ ٌفوت ؼـ فؼب٥ِت ف٣ٌٙفا٣٤، ثف ٟٔبـت فٙبٚـ٢ ٥ٌف٢تؼف٤ف ٚ ا٘ؽاقٜ

تف اوت ٚ  تف ٚ ٌىتفؼٜ ٌفا٣٤ ٚو٥غٞب٢ فٙبٚـ٢، اق فٙبٚـ٢ففِت وٙؽ. ٔفْٟٛ و٥ؽ ٣ٔأخؽ٤ؽ، ت
ٚ ٘ٝ تٟٙب ٢ فٙبٚـ٢  تغ٥٥فات ٚ تٛوؼٝ ثٝ ظفف٥ت ٌىتفؼٜ وبقٔبٖ ثفا٢ ؼـ٤بفت ٚ پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ

 .وٙؽ ٣ٔ ٢ ٔطّٛلات خؽ٤ؽ اٌبـٜ ثٝ ضٛقٜ تٛوؼٝ
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ٞب٣٤ وٝ اق  فٙبٚـ٢، ثٝ ٌفوت ٞب٢ ؼـن ٚ پبوػ٣٤ٍٛفؼب٥ِت فٙبٚـ٢ ٚ ؼـآٔؽ. ٢ٞب ففِت
وبـ٥ٌف٢ ٝ تف اق ـلجب ثٝ و٢ٛ ثتب غ٣ّ٥ وف٤غ ؼٞؽ ٣ٔاخبقٜ  وٙٙؽ ٣ٔٞب٢ فٙبٚـ٢ اوتفبؼٜ ففِت

ٚخٛؼ آٔؽٖ ٌٟفت٣ ثفا٢ ػفٔٝ وٙٙؽٜ ِٝ ثبػث ثٝأبٚـ٢ ضفوت وٙٙؽ. ا٤ٗ ٔىٞب٢ فٙپ٥ٍففت
پ٥ٍفٚ ؼـ اـائٝ ٔطّٛلات ٚ غؽٔبت  ػٙٛاٖ ثٝوٙٙؽٌبٖ ّٔفف ؼـ ٥ٔبٖ ٔطّٛلات ٚ غؽٔبت

تؼ٥٥ٗ ل٥ٕت ثبلاتف ٚ  ٞب ٌفوتاق ٔكا٤ب٢ ا٤ٗ ٌٟفت، ثفا٢  .(1997 )ٌبت٥ٍٖٙٛ ٚ قٚـة، ٌٛؼ٣ٔ
ثفا٢ ٌفوت ٌٛؼ.  ؽ ٔٛخت افكا٤ً ؼـآٔؽتٛا٘ ٣ٔٞب  ف ؼ٢ٚ ا٤ٗاوت. وٝ ٞ ا٢ت٥ِٛٝثبقاـ٤بث٣ 

ٙؽ اق تأث٥فات ٌٟفت ٚ ٔٛفم٥ت تٛا٘ ٣ٔ، وٙٙؽ ٣ٔٞب٢ فٙبٚـ٢ اوتفبؼٜ ٣٤ وٝ اق ففِتٞب ٌفوت
غٛاٞٙؽ ثب ٌفوت ؼـ اـتجبٖ ثبٌٙؽ،  وٙٙؽٌبٖ، ٌفوب ٤ب ٔدبـ٢ وٝ ٣ٔ غٛؼ ثفا٢ اـتجبٖ ثب ػفٔٝ

ؽ ٔٛفم٥ت غٛؼ ٚ اثفات آٖ ـا ثجت ٕ٘ٛؼٜ ٚ أت٥بق آٖ ـا ثفا٢ ٙتٛا٘ ٣ٔٞب  ا٤ٗ ٌفوت ؽ.٘ثٟفٜ ثجف
ثٝ  ثبتٛخٝٞب ٚغ٥فٜ اخبقٜ اوتفبؼٜ آٖ ٔكا٤ب ـا  وب٘بَ ٢ ـل٥ت،ٞب ٌفوتغٛؼ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ ٚ ثٝ 

. ثب لفاـ ؼاؼٖ ا٤ٗ ٌٛؼ ٣ٔٞب  ِٝ ثبػث ا٤دبؼ ٔك٤ت ـلبثت٣ ثفا٢ آٖأٌفا٤ٗ غٛؼ ثؽٞٙؽ وٝ ا٤ٗ ٔى
وٙٙؽ،  ٘ٛـ ثبِمٜٛ اوتفبؼٜ ٣ٔ ٞب٢ فٙبٚـ٢ ثٝٞب٣٤ وٝ اق ففِت ٌفوتٔٙبثغ ثف ـ٢ٚ ؼوتٛـ وبـ، 

ػ٥ّفغٓ ٔٙبفغ ثبِمٜٛ، ا٤ٗ اضتٕبَ ٥٘ك  ٢ غٛؼ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ.ٙؽ ؼـآٔؽ ث٥ٍتف٢ ٘ىجت ثٝ ـلجبتٛا٘ ٣ٔ
ٞب٢ فٙبٚـ٢، تأث٥ف ٔٙف٣ ثف ؼـآٔؽ ٌفوت ؼاٌتٝ ثبٌؽ. ٕٔىٗ اوت ٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ ففِت

ؼـ ٘ت٥دٝ، ٘ٝ  (.1996 ؼ٤ٟجبـ،) ؽٜ ث٥ً اق ضؽ پ٥ٍففتٝ ثبٌؽٔطّٛلات ٌفوت ثفا٢ ّٔفف وٙٙ
وٙٙؽٜ لبؼـ ثٝ  ٤بثؽ ق٤فا ّٔفف ـٚؼ ثّىٝ ؼـآٔؽ ٥٘ك وبًٞ ٣ٔ ٞؽـ ٣ٔ  تٟٙب ٔٙبثغ ٌفوت ثٝ

فٙبٚـ٢   ٞب٢ ففِت تٛا٘ٙؽ اق٣ٕ٘ و٣٤ٝٞب ٌفوتاوتفبؼٜ اق ٔطّٛلات ٤ب غؽٔبت ٌفوت ٥٘ىت. 
 )ـاثفتىٗ ٚ ٕٞىبـاٖ، لج٥ُ غٛؼغٍٙٛؼ٢ ا٢ اق اوتفبؼٜ وٙٙؽ، ٕٔىٗ اوت ٍٔىلات ػٕؽٜ

-( ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ. ٌفوت غٛؼغٍٙٛؼ ا٤ٗ تٛا٘ب٣٤ ـا ٘ؽاـؼ وٝ ث2005ٝ )خ٥ٕب، ٘ظف٢ ( ٚ وٛت1995ٝ

٤ب ٤ه ٌفوت ٕٔىٗ اوت ٟٔبـت،  ـا اضىبن وفؼٜ ٚ ثٝ آٖ پبوع ؼٞؽ ٔٛلغ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢
تػُّ اوتفبؼٜ اق ا٘لاػبت ـا ٘ؽاٌتٝ  ٔٙبثغ ٤ب ففا٤ٙؽٞب٢ وٙدً تغ٥٥فات ـا ؼاٌتٝ ثبٌؽ، أب

وٙح ثٝ ٔط٥ٗ فبلؽ ٍ٘بٜ ٘ىتٝ ٘ظف ٢ وٛتٝٞب ٌفوتٚ ؼـ٘ت٥دٝ ففِت ـا ثٝ ـلجب ٚاٌؿاـ وٙؽ.  ثبٌؽ
 فٙبٚـ٢ ـا ؼـ ا٘فاف غٛؼ ثج٥ٙؽ ٞب٢تٛا٘ٙؽ ففِت٘ت٥دٝ ٣ٕ٘ ا٘فاف غٛؼ ٞىتٙؽ ٚ ؼـ

٢ افكا٤ً ؼـآٔؽ  قٔٝلا وٝ ؼٞؽ ٣ٔـ٢ٚ ٞٓ ـفتٝ، ا٤ٗ ٔٛٔٛع ٍ٘بٖ  (.2002 )اوف٤ٛا٘ىٗ،
ٌبٖ ؼـ ٔٛلؼ٥ت ٚ  ٌؿاـ٢ ٔٙبثغ وفٔب٤ٝ ثف٘ؽ،٢ فٙبٚـ٢ ثٟفٜ ٣ٔٞب ففِت٣٤ وٝ اق ٞب ٌفوت

 اوت. قٔبٖ ٔٙبوت
ٕٞب٘ٙؽ ؼـآٔؽ، ٔٙبفغ  ٞب٢ فٙبٚـ٢ ٕٔىٗ اوت ٔفٚـتبًففِت ٢ فٙبٚـ٢ ٚ وٛؼ.ٞب ففِت     

٘ٛـ فؼبلا٘ٝ ؼـخىتد٢ٛ ٝ ٞب٣٤ وٝ ث ؼ٘جبَ ٘ؽاٌتٝ ثبٌؽ. ٌفوتٝ ٍٔبث٣ٟ ثفا٢ وٛؼ ٌفوت ث
وٙٙؽ وٝ ثب ففْ  ٞب٢ اوتٍبف٣ ٣ٔ، غٛؼ ـا ؼـ٥ٌف پمًٚٞٞىتٙؽتغ٥٥فات فٙبٚـ٢  ا٘لاػبت

 ٔٙبثغ ٌفوت ٕٔىٗ اوت (.2002 )وبت٥لا ٚ اٞٛخب، ـ٤ىه ٘بٌٙبغتٝ، ٕٔىٗ اوت وبـآٔؽ ٘جبٌؽ
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ٚالغ ؼاـؼ. ؼـبَ ؼ٘جٝ ـا ث ِٝ افكا٤ً ٞك٤ٙٝأٔٙبوت ٘جٛؼٜ ٚ ا٤ٗ ٔى ٞب٣٤ ِفف ٌٛؼ وٝ،ؼـ ـاٜ
-ٞب٢ فٙبٚـ٢ ا٥ٕٞت ٣ٕ٘ٞب وٕتف اق ـلجب٣٤ ثبٌؽ وٝ ثٝ ففِت ٕٔىٗ اوت وٛؼ ا٤ٗ ٌفوت

تغ٥٥فات ـا اضىبن وفؼٜ ٚ  وٝ ٞىتٙؽٞب٣٤  ٌفا، خكء ا٥ِٚٗ ٌفوت فٙبٚـ٢ ٞب٢ ؼٞٙؽ. ٌفوت
 وٙؽ. ـ ٣ٔثبقا ٞب ـا تجؽ٤ُ ثٝ آقٍٔٛ٘ف ٘ٛـ ٘ج٥ؼ٣ آٖٝ ؼـ ثبقاـ پ٥ٍتبق ٞىتٙؽ، وٝ ا٤ٗ أف ث اضتٕبلاً

ٞب٣٤ ٌٛؼ وٝ اق  ففا٤ٙؽٞب ٚ ؼاـائ٣ ٌؿاـ٢ ؼـ ا٤ٗ ـ٤ٚىفؼ فؼبلا٘ٝ، وٝ ٕٔىٗ اوت ٌبُٔ وفٔب٤ٝ
ٞب ـا اق وٛؼٞب٢ ٔٙبوت ٔطّٛلات  ؽ ا٤ٗ ٌفوتتٛا٘ ٣ٔوٙٙؽ،  ٢ فٙبٚـ٢ پٍت٥جب٣٘ ٣ٔٞب ففِت

٢ وٙٙؽ )ثفا ٞب٣٤ وٝ وٙؽتف ضفوت ٣ٔ خبـ٢ ؼٚـ وٙؽ. ٕٞس٥ٙٗ ا٤ٗ اضتٕبَ ٚخٛؼ ؼاـؼ ٌفوت
وٙٙؽ( اق ٍٔبٞؽٜ ـفتبـ  ٞب٢ پ٥ٍتبق فؼب٥ِت ٣ٔ ٞب٣٤ وٝ ثٝ پ٥ف٢ٚ اق ٌفوت ٔثبَ، ٌفوت

٣٤ ثب ضفوت وٙؽتف ٞب ٌفوتؼـ ٘ت٥دٝ،  .ؼٞٙؽ، ثٟفٜ ثجف٘ؽٞب٣٤ وٝ ثٝ تغ٥٥فات ا٥ٕٞت ٣ٔ ٌفوت
 وبـ ثجٙؽ٘ؽ ٚٝ ٢ تدبـ٢ و٣٘ٛٙ ثب وبـآٔؽ٢ ث٥ٍتف ثٞب لبث٥ّتٙؽ ٔٙبثغ ـا ؼـ خف٤بٖ ـٚ٘ؽ ٚ تٛا٘ ٣ٔ

)ِئٛ٘بـؼ ٚ  ؼ٘جبَ ؼاٌتٝ ثبٌؽٝ ٢ ا٣ِّ ثٞب ٌفوتٞب وٛؼ ث٥ٍتف٢ ٘ىجت ثٝ  ثٙبثفا٤ٗ ثفا٢ آٖ
٢ ٞب ففِت٣٤ وٝ اق ٞب ٌفوت(. ثب ا٤ٗ ٚخٛؼ، ؼـ پبوع ٤ب ٚاوًٙ ثٝ تغ٥٥فات، 1992 ثبـتٗ،

ٌٛؼ ِٝ ثبػث ٣ٔأوٙٙؽٜ ؼاـ٘ؽ ٚ ا٤ٗ ٔى ، اـقي افكٚ٘تف٢ ثفا٢ ّٔففوٙٙؽ ٣ٔفٙبٚـ٢ اوتفبؼٜ 
ؼـ ا٤ٗ  .(2004 )پبِٚك ٚ ٕٞىبـاٖ، ٞب٢ ثبلاتف٢ ثٝ ففٚي ثفوب٘ٙؽٛلاتٍبٖ ـا ثب ل٥ٕتوٝ ٔطّ

ٞب٢ فٙبٚـ٢ اوتفبؼٜ ٣٤ وٝ اق ففِتٞب ٌفوت٥ٔبٖ ؼٚ خٙجٝ لبثُ تٛخٝ ٚخٛؼ ؼاـؼ. اثتؽا، 
ٙؽ ثى٥بـ تٛا٘ ٣ٔ ٞب ٌفوتٞب٢ خؽ٤ؽ ؼاـ٘ؽ. ثٙبثفا٤ٗ ا٤ٗ  ٔمبٚٔت وٕتف٢ ؼـ ٔمبثُ ا٤ؽٜ ،وٙٙؽ ٣ٔ

اوتفبؼٜ ثٟتف٢ اق ٔٙبثغ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ.  ٚا٤ٙؽ ٚ ـٚ٘ؽٞب٢ خؽ٤ؽ تٙج٥ك ؼٞٙؽ غٛؼ ـا ثب فف تف وف٤غ
وٝ اـقي ٌفوت ـا ؼـ ٥ٔبٖ  ٌٛؼ ٣ٔاـائٝ ٔطّٛلات ٚ غؽٔبت٣  پؿ٤ف٢ ٔٛخت ا٤ٗ ا٘ؼٙبف

آٚـؼٖ آٖ ٔطَّٛ ثپفؼاق٘ؽ.  ؼوت ثٝا٢ ثفا٢  وٙٙؽٌبٖ اـتمب ؼٞؽ ٚ اضتٕبلا ٞك٤ٙٝ ّٔفف
ؼاـؼ ٚ افكا٤ً  پب٥٤ٗ ٍ٘ٝ ٣ٔ ٞب ـا ٘ىجتبً ٞك٤ٙٝ پؿ٤ف٢، پؿ٤ف٢ ٚ وفػت ٚفك فثف ا٤ٗ، ا٘ؼٙب ػلاٜٚ

 ؼ٘جبَ ؼاـؼ.ٝ وٛؼ ـا ث
ـ٢ ثب ػّٕىفؼ ٔب٣ِ ٢ فٙبٚٞب ففِت( ؼـ پمًٚٞ غٛؼ ثبثت وفؼ وٝ 2010) ٔت٥ٛ وبـو٥ك     

 ،٥ٌف٘ؽ ٢٣ٔ فٙبٚـ٢ ثٟفٜ ٞب ففِت٣٤ وٝ اق ٞب وبقٔبٖٔثجت٣ ؼاـؼ، ؼـ ٘ت٥دٝ  وبقٔبٖ ـاثٙٝ
٢ فٙبٚـ٢ ٞب ففِت( ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ـو٥ؽ٘ؽ وٝ 2010) لا٤ٗٚ  زٗ. ؼـآٔؽ ٚ وٛؼ ثبلاتف٢ ؼاـ٘ؽ

ٔتغ٥ف ٥ٔب٘د٣ ٔثجت ؼـ  ػٙٛاٖ ثٝػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ث٥ف ٔثجت٣ ثف ػّٕىفؼ ٌفوت ؼاـؼ. أت
( ثٝ 2001) اوف٤ٛا٘ىٗ ٚ ٕٞىبـاٖ .٢ فٙبٚـ٢ ٚ ػّٕىفؼ وبقٔبٖ تب٥٤ؽ ٌؽٜ اوتٞب ففِتـاثٙٝ 
 ٢ خؽ٤ؽ، ففًٞٙ وبقٔب٣٘ٞب فٙبٚـ٢ِفٝ ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ اق ؤدٝ ـو٥ؽ٘ؽ وٝ زٟبـ ٔا٤ٗ ٘ت٥

٢ ٞب ففِتوبـ٥ٌف٢ ٝ ث٥ف ٔثجت٣ ثف ثأ)غ٥ف ثٛـٚوفات٥ه(، ػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ٚ آ٤ٙؽٜ ٔؽاـ٢ ت
٢ ٔؿوٛـ ـا ثف  ِفٝؤث٥ف زٟبـ ٔأ( ؼـ پمًٚٞ غٛؼ ت2000) ـاخبٌف٢ ٚ اوف٤ٙٛاوٗ. فٙبٚـ٢ ؼاـ٘ؽ

٢ ٔؼٙبؼاـ٢  آٚـؼٜ، ٣ِٚ ثٝ ـاثٙٝ ؼوت ث٢ٝ ٍٔبثٝ  فٙبٚـ٢ وٙد٥ؽٜ اوت ٚ ٘ت٥د٢ٝ ٞب ففِت
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و٣ّٞٛ ٚ  ٚ (1996) ٤ِٛت ٢ فٙبٚـ٢ ٚ ػّٕىفؼ وبقٔبٖ ؼوت ٥٘بفتٝ اوت.ٞب ففِتث٥ٗ 
٢ فٙبٚـ٢ ـا ٞب ففِت٢ خؽ٤ؽ ثف ٞب فٙبٚـ٢ث٥ف ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ اق أ( ت1993) خبٚـوى٣

ففًٞٙ  ِفٝؤث٥ف ٔأ( ت1995ٔٛـٔٗ )ٚ  (1993) ٕٞىبـاٖ ؼٌپٙؽ ٚ ا٘ؽ. ٔثجت اـق٤بث٣ وفؼٜ
زٙؽ٢ ٚ ٢ فٙبٚـ٢ ثفـو٣ وفؼ٘ؽ ٚ ثٝ ـاثٙٝ ٔثجت٣ ؼوت ٤بفتٙؽ. ٞب ففِتثٛـٚوفات٥ه ـا ثف غ٥ف

٢ ٞب ففِتٔؽاـ٢ ٚ آ٤ٙؽٜ ِفٝؤثٝ ـاثٙٝ ٔثجت٣ ٥ٔبٖ ٔ( 1997) وف٤ىتٙىٗ ٚ (1998) ت٥ّه
٢ ٞب ففِتػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ٚ ـاثٙٝ  (2001) ٕٞىبـاٖ فٙبٚـ٢ ؼوت ٤بفتٙؽ. اوف٤ٛا٘ىٗ ٚ

 ٔبـذ ٚ وب٤فت( ٚ 1990) اـٌٛت ٚ ا٤پُفٙبٚـ٢ ـا ٔثجت اـق٤بث٣ وفؼ٘ؽ ٣ِٚ ٥ٕٞٗ ـاثٙٝ تٛوٗ 
 ( ٔٙف٣ اـق٤بث٣ ٌؽٜ اوت.1992)

ثف ثف آٖ ٤بفت ٍ٘ؽٜ ؤ٢ فٙبٚـ٢ ٚ ػٛأُ ٔٞب ففِتپمًٚٞ فبـو٣ ٍٔبث٣ٟ ؼـ ـاثٙٝ ثب      
٢ ٘ٛآٚـ٢ وبقٔب٣٘ ٚ ػّٕىفؼ ٔب٣ِ وبقٔبٖ ـا  ( وٝ ـاث1387ٝٙ) تجفا٣٤ تٟٙب پمًٚٞ اوت.

٘ٛـ وٝ ؼـ ٔفٚـ اؼث٥بت ت٥ٔٛص ؼاؼٜ  وٙد٥ؽٜ اوت ثٝ پمًٚٞ ضبٔف ٘كؼ٤ه اوت ق٤فا ٕٞبٖ
ًٚٞ ٔؿوٛـ ٍ٘بٖ ٥ٌفؼ. ٘تب٤ح آٔبـ٢ پم ٢ فٙبٚـ٢ ٘ٛآٚـ٢ وبقٔب٣٘ ـا ؼـ ثف ٣ٔٞب ففِتٌؽ، 

٢ ٞب وبقٔبٖٔىتم٣ٕ٥ ثف ػّٕىفؼ وبقٔبٖ ؼاـؼ. ف ٔثجت ٚ ٥ث٘ٛآٚـ٢ وبقٔب٣٘ تأ ؼاؼٜ اوت وٝ
ٚاوٙٝ اـٔب٢ ٥٘بقٞب٢ ـٚق ٍٔتف٤بٖ ٚ اـائٝ ٔطّٛلات ٚ غؽٔبت خؽ٤ؽ٢ وٝ ـلجب ٞٙٛق ٝ ٘ٛآٚـ ث

ٚ تٛخٝ ٍٔتف٤بٖ ـا ثٝ غٛؼ خّت  ٥ٌف٘ؽ ٣ٔا٘ؽ، ؼـ ٔفوك تٛخٝ لفاـ  ثٝ ٍٔتف٤بٖ پ٥ٍٟٙبؼ ٘ىفؼٜ
ثىب وب٤ف٤ٗ ـا ثٝ ثفلفاـ٢ اـتجبٖ ثب وبقٔبٖ  ؽ ٚ زٝٔب٘ٙ ـٚ ٕٞفاٜ وبقٔبٖ ثبل٣ ٣ٔ وٙٙؽ. اق ا٤ٗ ٣ٔ

 ت٤ٍٛك وٙٙؽ. ز٥ٙٗ ـ٤ٚىفؼ٢ ؼـ وبقٔبٖ ٚ ٍٔتف٤بٖ ٔٙدف ثٝ افكا٤ً ػّٕىفؼ وبقٔبٖ غِّٛبً
 .ٌٛؼ ٣ٔػّٕىفؼ ٔب٣ِ وبقٔبٖ 

 
 َا ي الگًی مفًُمیتًسعٍ فرضیٍ. 3

ؼـ ا٤ٗ اٍِٛ ًٞ اـائٝ ٌؽٜ اوت. ٔف٣ٟٔٛ پمٚ ٢( ا1ٍِٛؼـ ٌىُ ) تحلیلی پصيَش. الگًی
ٞب٢ خؽ٤ؽ فٙبٚـ٢، ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ اق فٙبٚـ٢ا٥ٕ٘ٙبٖػؽْ ِفٝ آ٤ٙؽٜ ٔؽاـ٢،ؤث٥ف زٟبـ ٔتأ

ٞب٢ ٌٛؼ( ثف ففِت)ؼٚ ففًٞٙ ثٛـٚوفات٥ه ٚ غ٥ف ثٛـٚوفات٥ه ٔمب٤ىٝ ٣ٔ ٚ ففًٞٙ وبقٔبٖ
ف ٞب٢ فٙبٚـ٢ ث٢ ففِت(. ـاث2000ٝٙ )اوف٤ٛا٘ىٗ ٚ ـاخبٌف٢، ٌٛؼفٙبٚـ٢، وٙد٥ؽٜ ٣ٔ

 (2012 ؛ زٗ ٚ ٥ِٗ،2010 )وبـو٥ك، ٌٛؼػّٕىفؼ وبقٔبٖ ٔثجت ففْ ٣ٔ
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 ٔف٣ٟٔٛ پمًٚٞ ٢اٍِٛ .1ٌىُ 

 

  .َای پصيَش فرضیٍ
 ٢ فٙبٚـ٢ ؼاـؼ. ٞب ففِت٢ اق ٥ٌف ثٟفٜػّٕىفؼ ٔب٣ِ وبقٔبٖ اـتجبٖ ٔثجت ثب . 1
٢ خؽ٤ؽ ٞب ٚـ٢فٙب٢ فٙبٚـ٢ اـتجبٖ ٔثجت٣ ثب ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ اق ٞب ففِت٢ اق ٥ٌف ثٟفٜ. 2

  ؼاـؼ.
 ٢ فٙبٚـ٢ اـتجبٖ ٔثجت٣ ثب ففًٞٙ غ٥فثٛـٚوفات٥ه ؼـ وبقٔبٖ ؼاـؼ.ٞب ففِت٢ اق ٥ٌف ثٟفٜ -. 3
 ٢ فٙبٚـ٢ اـتجبٖ ٔٙف٣ ثب ففًٞٙ ثٛـٚوفات٥ه ؼـ وبقٔبٖ ؼاـؼ.ٞب ففِت٢ اق ٥ٌف ثٟفٜ -

 ٢ فٙبٚـ٢ اـتجبٖ ٔثجت٣ ثب آ٤ٙؽٜ ٔؽاـ٢ ؼاـؼ.ٞب ففِت٢ اق ٥ٌف ثٟفٜ .4
 ٢ فٙبٚـ٢ اـتجبٖ ٔثجت٣ ثب ػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ؼاـؼ.ٞب ففِت٢ اق ٥ٌف فٜثٟ .5
 
 پصيَش شىاسی . ريش4

ٞـب اق ٘ـٛع    پمًٚٞ ضبٔف اق ٘ظف ؼوتٝ ثٙؽ٢، ثف ضىـت ٘طـٜٛ ٌـفؼآٚـ٢ ؼاؼٜ    طرح پصيَش.
ً   اق ٘ظـف ٞـؽف،   ثٙؽ٢ ثٝ تمى٥ٓ ثبتٛخٝپ٥ٕب٣ٍ٤ ٚ  -ت٥ِٛف٣ ٞب٢ پمًٚٞ ٞـب٢   اق ٘ـٛع پـمٚٞ

ثب٘ـه وـٟب٣ٔ ػـبْ ؼِٚتـ٣ ٚ غِّٛـ٣ اق       8ٌـؼت   ٔؼٝ آٔبـ٢ ا٤ٗ پمًٚٞخب وبـثفؼ٢ اوت.
 (،3) ؼ٢ (،11) پبوبـٌبؼ (،8) پبـو٥بٖ (،17ّٔت ) (،26) ِبؼـات ٌؼجٝ(، 30)تؼؽاؼ  خّٕٝ: تدبـت

ؼـ  ٞـب  ثب٘ـه ثٝ ا٤ٗ وٝ پفاوٙـؽ٣ٌ   ثبتٛخٝ .ٞىتٙؽ(، ؼـ اوتبٖ تٟفاٖ 2) التّبؼ ٤ٛ٘ٗ (،3) وفٔب٤ٝ
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ؽ ـٚي ٔٙبوج٣ ثفا٢ ا٘دبْ ا٤ـٗ  تٛا٘ ٥ٌ٣ٕف٢ تّبؼف٣ ٘ ٥٘ىت، ٕ٘ٛ٘ٝ ٘ٛـ ٔىب٢ٚ ٌٟف تٟفاٖ ثٝ
ٙؽ ثٝ ٥ٔكاٖ ق٤بؼ٢ ؼاـا٢ غٙب ثبٌـٙؽ ٚ ٕ٘ب٤ٙـؽ٠ تٕـبْ    تٛا٘ ٣ٔٞب٢ تّبؼف٣  پمًٚٞ ثبٌؽ. ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٗ ٝ     خبٔؼ١ آٔبـ٢ ٔٛـؼ ثفـو٣ ٘جبٌٙؽ. ؼـ ا٤ـ ٝ   ٌٛ٘ـٝ ٔـٛاـؼ اوـتفبؼٜ اق ـٚي ٕ٘ٛ٘ـ  ا٢ ٥ٌـف٢ ٘جمـ
ٝ  ٥ٌف٢ ثٝ ٌفؼؼ. ٕ٘ٛ٘ٝ 1تف ٞب٣٤ ٔؼففبؼ ٕ٘ٛ٘ٝؽ ٔٙدف ثٝ ا٤دتٛا٘ ٣ٔتّبؼف٣  ا٢ وـجت   ـٚي ٘جمـ

 .(2008 )ٌف٤ٙـف،  ٌـٛؼ ٘ٛـ ٔتٙبوـت ؼـ ٕ٘ٛ٘ـٝ ظـبٞف     وٝ ِفبت ٔٛـؼ ثفـو٣ خبٔؼٝ ثٝ ٌٛؼ ٣ٔ
 ٔٛـؼ تؼ٥٥ٗ ٌؽ.  92ٔٙبثك ففَٔٛ وٛوفاٖ ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثفاثف ثب 

 

اؼث٥بت ٔٛٔٛػ٣ اق ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ثفا٢ وىت ا٘لاػبت ٘ظف٢ ٚ  ابسار گردآيری اطلاعات.
آٚـ٢ ا٘لاػبت اق اثكاـ پفوٍٙبٔٝ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت وٝ ا٤ٗ ا٢ ٚ ثفا٢ ٌفؼ ٔٙبثغ وتبثػب٘ٝ

( 1وبـ ٌففتٝ ٌؽٜ ؼـ پفوٍٙبٔٝ ؼـ خؽَٚ ) ٞب٢ ثٝ ٤ٌٛٝ ٔٙجغ وٛاَ اوت. 42پفوٍٙبٔٝ ٌبُٔ 
 اـائٝ ٌؽٜ اوت.

 ٞب٢ اوتفبؼٜ ٌؽٜ ؼـ پفوٍٙبٔٝ . ٔٙبثغ 1ٝ٤ٌٛخؽَٚ 
 اوتفبؼٜ ٌؽٜ ؼـ پفوٍٙبٔٝ ٢ٞبٝ ٤. ٔٙبثغ 1ٌٛخؽَٚ 

                                                
1. Representative  

تعداد  ىبعم متغیر/ سازٌ

 َا سًال

ضریب الفای  مًرد بررسیمفاَیم 

 کريوباخ

ٞب٢ ففِت
 فٙبٚـ٢

 ؼ٢
(1994) 

 0.68 ٞب٢ فٙبٚـ٢ؼـن ففِت 4

ٞب٢ پبوػ٣٤ٍٛ ثٝ ففِت 4
 فٙبٚـ٢

 ٚ ت٥ّه زٙؽ٢ آ٤ٙؽٜ ٔؽاـ٢
(1998) 

 0.62 ٥ٔكاٖ تٛخٝ ثٝ آ٤ٙؽٜ 3

ػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ 
 فٙبٚـ٢ 

 و٣ّٞٛ ٚ خبٚـوى٣
 (1993) 

تغ٥٥فات فٙبٚـ٢ ؼـ  ٥ٔكاٖ 5
 ٔط٥ٗ

0.66 

ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت 
اـٌؽ اق 

ٞب٢  فٙبٚـ٢
 خؽ٤ؽ

 اوف٤ٙٛاوٗ ٚ ٕٞىبـاٖ
(2001) 

٥ٔكاٖ تٛخٝ ٔؽ٤فاٖ ثٝ  4
 ٞب٢ خؽ٤ؽ فٙبٚـ٢

0.70 

 ٔٛـٔٗ ففًٞٙ وبقٔبٖ
(1995) 

ـٚوفات٥ه ٚ  4 ففًٞٙ ثٛ
 غ٥فثٛـٚوفات٥ه

0.89 

خ٥ٗ ٚ ٘بْ ٖٚٚ  ػّٕىفؼ
(1998،)  

ٔب٤ؽ٤ٛ ٚ ٕٞىبـاٖ 
(2003ٚ )  

خ٥ٕك ٚ ٕٞىبـاٖ 
(2006) 

ٞب٢  اق ؼاؼٜ
ٚالؼ٣ وبَ 

اوتفبؼٜ  1390
 ٌؽ

ثبقؼٜ ؼاـا٣٤، ثبقؼٜ ضمٛق 
ِبضجبٖ وٟبْ، وٛؼ ٞف وٟٓ، 
وٛؼ تمى٣ٕ٥ ٞف وٟٓ، ٔٙبثغ 

 ٚ ّٔبـف

0.84 
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ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ تٛوٗ اوف٤ٙٛاوٗ پفوٍٙبٔٝ اوتفبؼٜ ٌؽٜ  گیری. ريایی ي پایایی ابسار اودازٌ
٘فف اق  ٥٤7ؽ أٞب٢ ٔػتّف ثٝ اخفا ؼـ آٔؽٜ ٚ ٔٛـؼ تٌفاٖ ؼـ وٍٛـ ٚ ٕٞىبـاٖ ٚ وب٤ف پمًٚٞ

آِفب٢ وفٚ٘جبظ ٔطبوجٝ ٌؽ وٝ  ثفا٢ ثفـو٣ پب٤ب٣٤، ٘ظفاٖ ٚ اوبت٥ؽ لفاـ ٌففتٝ اوت. ِبضت
پفوٍٙبٔٝ اق پب٤ب٣٤  اوت، 6/0اق آ٘دب وٝ ا٤ٗ ٔمبؼ٤ف ثبلا٢  آٔؽٜ اوت. (1) ٘تب٤ح آٖ ؼـ خؽَٚ

 ّٔٙٛث٣ ثفغٛـؼاـ اوت.
 

ٚ اق ـٚي  plsافكاـ  ؼـ ا٤ٗ ٔٙبِؼٝ خٟت ثفـو٣ فف٥ٔبت پمًٚٞ اق ٘فْ َا. ريش تحلیل دادٌ
وبق٢ ٔؼبؼلات وبغتبـ٢ ٚ تط٥ُّ ٔى٥ف اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت.وفب٤ت ا٢ٍِٛ ٔٛـؼ ثفـو٣ ؼـ اٍِٛ

PLS  ٌٗٛؼ ٣ٔثف اوبن وٝ ٔؼ٥بـ ا٣ِّ تؼ٥٥: 
 .(2009 . ـٚا٣٤ ٚاٌفا )او٥ٗ،3 . ـٚا٣٤ ٍٕٞفا2 ٞب ٞب ٚ وبقٜ ٣ ٞف ٤ه اق وٙدٝ. پب٤ب1٤
 

ٞب  ٞب اق ثبـ ػب٣ّٔ آٖ وٙدٝ ؼـ ـٚي پ٣. اَ. ان، خٟت تؼ٥٥ٗ پب٤ب٣٤ ٞف ٤ه اق وٙدٝ .پایایی
. ا٤ٗ ٔؼ٥بـ ٍ٘بٖ ؼٞٙؽ٠ ٥ٔكاٖ ٕٞجىت٣ٍ وٙدٝ، ؼـ وبق٠ ٔفثٛ٘ٝ اوت. ضؽالُ ٌٛؼ ٣ٔاوتفبؼٜ 

اوت ٚ  4/0٘ظف ٞبِٙؽ، ثفاثف ثب  ٞب ثٙب ثٝ َ ثفا٢ ثبـ ػب٣ّٔ ٞف ٤ه اق وٙد٥ٔٝكاٖ لبثُ لجٛ
ٞب وٕتف اق ٥ٔكاٖ ث٥بٖ ٌؽٜ ثبٌؽ، ثب٤ؽ اق ففآ٤ٙؽ آقٖٔٛ وٙبـ ٌؿاٌتٝ  ٞب٣٤ وٝ ثبـ ػب٣ّٔ آٖ وٙدٝ
ٔٙبثغ، ّٔبـف ٚ  ،وبـ ـفتٝ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ثٝ خك ٞب٢ ثٝ (. تٕب٣ٔ وٙد1999ٝ )ٞبِٙؽ، ٌٛ٘ؽ

ROE ؼوت آٚـؼ٘ؽ ثٝ 4/0آ٤ٙؽ آقٖٔٛ وٙبـ ٌؿاٌتٝ ٌؽ٘ؽ، ثبـ ػب٣ّٔ ثبلاتف اق وٝ اق فف. 

 
 الات ٤ه ٔتغ٥ف(ؤٞب٢ ٤ه وبقٜ )٤ب وػجبـت اوت اق ا٤ٗ وٝ تب زٝ ضؽ ِٔٛفٝ .ريایی َمگرا

، ٔف٤ت ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٌٛؼ ٣ٔ( ٍٔبٞؽٜ 2) زٙب٘ىٝ ؼـ خؽَٚ ؼٞٙؽ.آٖ وبقٜ ـا ثٝ غٛث٣ ت٥ٔٛص ٣ٔ
(AVE) ٚاـ٤ب٘ه اوتػفاج ٌؽٜ

اوت، ثفا٢  ٞب٢ پمًٚٞ وٝ ٔؼ٥بـ ـٚا٣٤ ٍٕٞفا ثفا٢ وبقٜ 1
 اوت ٚ ثٙبثفا٤ٗ ؼ٥ٔٚٗ ٌفٖ وفب٤ت ا٢ٍِٛ 5/0ٞب٢ ا٢ٍِٛ اِلاش ٌؽٜ ثبلاتف اق  تٕب٣ٔ وبقٜ

 (.1998 )ز٥ٗ، ٥ٌفؼ ٥ٌف٢ ٤ؼ٣ٙ ـٚا٣٤ ٍٕٞفا٢ اٍِٛ ٥٘ك ٔٛـؼ تب٥٤ؽ لفاـ ٣ٔ ا٘ؽاقٜ
 
 
 
 
 
 

                                                
1
Average Variance Extracted  
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 . ٌفش ـٚا٣٤ ٍٕٞفا2خؽَٚ 

 AVEا ريایی َمگر سازٌ

 0/73 ػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢

 0/56 آ٤ٙؽٜ ٔؽاـ٢

 0/52 ٢ خؽ٤ؽٞب فٙبٚـ٢ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ اق 

 0/57 ففًٞٙ وبقٔب٣٘

 0/58 ٢ فٙبٚـ٢ٞب ففِت

 0/86 ػّٕىفؼ

 

٢ ٔفثٛ٘ٝ ـا ؼـ ٔمب٤ىٝ ثب  وبقٜ ،ٔؼ٣ٙ وٝ تب زٝ ضؽ ػٙبِف ٤ه وبقٜ ثٝ ا٤ٗ .ريایی ياگرا
ٞب٢ ا٢ٍِٛ آقٖٔٛ ٥٘ك ثب ز٥ٙٗ ٔٛٔٛػ٣  ـٚا٣٤ ٚاٌفا ثفا٢ وبقٜ ؽ.وٙدٞب٢ ؼ٤ٍف ثٟتف ٣ٔوبقٜ

ٌٛؼ. ثف اوبن ٘تب٤ح اـائٝ ٞب٢ پمًٚٞ ٍ٘بٖ ؼاؼٜ ٣ٔ ـٚا٣٤ ٚاٌفا وبقٜ ؼـ خؽَٚ .ـٚ ثٝ ـٚ اوت
وٝ خؿـ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚاـ٤ب٘ه اوتػفاج ٌؽٜ ثفا٢ تٕب٣ٔ  ٌٛؼ ٣ٔ، ٍٔبٞؽٜ (3) ٌؽٜ ؼـ خؽَٚ

ٞب٢ اٍِٛ ثبلاتف ثٛؼٜ ٚ  ت٣ٍ وبق٠ ٔفثٛ٘ٝ ثب وب٤ف وبقٜٞب٢ پمًٚٞ ؼـ ٔمب٤ىٝ ثب ٕٞجى وبقٜ
ٞب، وبق٠ ٔفثٖٛ ثٝ  ٞب٢ تٍى٥ُ ؼٞٙؽ٠ تٕب٣ٔ وبقٜ ِفٝؤث٥بٖ ٕ٘ٛؼ وٝ ٔ تٛاٖ ٣ٔثٙبثفا٤ٗ 

 ٕ٘ب٤ٙؽ. ٞب٢ اٍِٛ، ثٟتف تج٥٥ٗ ٣ٔ غٛؼٌبٖ ـا ٘ىجت ثٝ وب٤ف وبقٜ
 

 ٞب٢ اٍِٛ ـٚا٣٤ ٚاٌفا٢ وبقٜ .3خؽَٚ 

 
 

٥ٌف٢  ث٥بٖ ٕ٘ٛؼ وٝ تٕب٣ٔ ٌفٖٚ ثفا٢ و٥ف٥ت ا٢ٍِٛ ا٘ؽاقٜ تٛاٖ ٣ٔثٙبثفا٤ٗ ؼـ ٟ٘ب٤ت      
٥ٌفؼ. ثف ا٤ٗ اوبن ؼـ اؼأٝ، ـٚاثٗ  ٥٤ؽ لفاـ ٣ٔأ٥ٌف٢ ٔٛـؼ ت ا٘ؽاقٜثفلفاـ ثٛؼٜ ٚ وفب٤ت ا٢ٍِٛ 

ٞب٢ پمًٚٞ ثٝ تفت٥ج٣ وٝ ؼـ فف٥ٔبت ٔففْٚ ٌفؼ٤ؽٜ ثٛؼ٘ؽ، ٔٛـؼ ثفـو٣ لفاـ  ث٥ٗ وبقٜ
پ٣.اَ.ان( اق ٔدٕٛع ا٤ٗ ـٚاثٗ )اق خّٕٝ  ٔؼبؼلات وبغتبـ٢ ٤بث٥ٌ٣فؼ. ؼـ اؼث٥بت اٍِٛ ٣ٔ

 .ٌٛؼ ٣ٔػٙٛاٖ ا٢ٍِٛ وبغتبـ٢ ٤بؼ ثب
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 َای پصيَش َا ي یافتٍ . تحلیل داد5ٌ

٘فف اق آ٘بٖ ـئ٥ه  53اق ٔدٕٛع ٤ىّؽ ٘فف اق اففاؼ٢ وٝ ؼـ ا٤ٗ ٔٙبِؼٝ ٌفوت ٕ٘ٛؼٜ ثٛؼ٘ؽ،      
وبـٌٙبن ثبقاـ٤بث٣ ـا ؼاٌتٙؽ ٚ اوثف ا٤ٗ  ٘فف وٕت 11ٚ  وٕت ٔؼبٚ٘ت ٌؼجٝ ٘فف 36ٌؼجٝ ٚ 

وبَ  40تب  30تط٣ّ٥ّ ٥ِىب٘ه ٚ ؼـ ٌفٜٚ و٣ٙ  وبَ، ٔؽـن 20تب  ٢10  اففاؼ ؼاـا٢ وبثمٝ
الات ثفغٛـؼاـ ؤ٣٤ٛ ثٝ وٍاق تدفثٝ ٚ ػّٓ وبف٣ ثفا٢ پبوػ ا٘ؽ، ثف ا٤ٗ اوبن لفاـ ؼاٌتٝ

٥ٍتف٢ ٘ىجت ثٝ ٔؽ٤فاٖ قٖ وٝ تٟٙب ٘فف ففاٚا٣٘ ث 87ا٘ؽ. ؼـ ث٥ٗ اػٕب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ، ٔفؼاٖ ثب  ثٛؼٜ
ٔى٥ف  ٢ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ فف٥ٔبت ثب اٍِٛ ا٘ؽ. ؼاٌتٝ ؼٞٙؽ، ؼـِؽ اق ٕ٘ٛ٘ٝ ـا تٍى٥ُ ٣ٔ 12

ث٣ٙ٥  تٛاٖ ؼـ تج٥٥ٗ ٚ پ٥ًٞب٣٤ ٞىتٙؽ وٝ ٣ٔٞب٢ ٔى٥ف ٤ى٣ اق ا٘ٛاع اٍِٛآقٖٔٛ ٌؽ٘ؽ، اٍِٛ
تف٤ٗ ثٙب٤٣٤ى٣ اق ق٤ف ػٙٛاٖ ثٝ ٞب ثٟفٜ ثفؼ. اٍِٛٞب٢ ٔى٥ف ٔؼٕٛلاً ٞب٢ ٔػتّف اق آٖ پؽ٤ؽٜ
٥ٌف٘ؽ. ا٤ٗ ـٚي أىبٖ آقٖٔٛ ـٚاثٗ ٞب٢ ٔؼبؼِٝ وبغتبـ٢ ٔٛـؼ تٛخٝ لفاـ ٣ٔٞب ؼـ ثطثاٍِٛ

ِٛـت ٔىتمُ، ٚاثىتٝ، ٌىىتٝ ٤ب  وٝ ٕٔىٗ اوت ثٝآٚـؼ ٤ب زٙؽ ٔتغ٥ف ـا ففاٞٓ ٣ٔ ػ٣ّ ث٥ٗ ؼٚ
(. ؼـ 1387 )ّٔٙٛـفف، ـ ـٚ٘ؽوبپ٥ٛوتٝ، پٟٙبٖ ٤ب آٌىبـا ٚ ٤ب ٞف ؼٚ، ؼـ ٤ه ٔؼبؼِٝ غ٣ٙ ثٝ

ٔٛـؼ ثفـو٣ لفاـ  t ٢ ـٚاثٗ ث٥ٗ ٔتغ٥فٞبوت وٝ تٛوٗ ٔمبؼ٤ف ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ 2اؼأٝ ٌىُ 
 .پفؼاقؼ ٣ٔٞب ٥٘ك ٔفا٤ت ٔى٥ف ٚ ثبـٞب٢ ػب٣ّٔ ٔتغ٥فثٝ  2ا٘ؽ. ٕٞس٥ٙٗ ٌىُ  ٌففتٝ

 
لاش ٌؽٜ ٢. ا2ٌٍِٛىُ   وبغتبـ٢ اِ
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ؼاـ٢ ثفا٢ ـاث١ٙ ػّٕىفؼ  ب٣٤ پمًٚٞ، ػؽؼ ٔؼ٣ٙثف اوبن ٘تب٤ح ضبُِ اق آقٖٔٛ ا٢ٍِٛ ٟ٘     
وٝ وٙص  96/1ٚ ثٝ ػّت ا٤ٙىٝ ا٤ٗ ػؽؼ اق  اوت 20/2 ٢ فٙبٚـ٢ ثفاثف ثبٞب ففِتٔب٣ِ ٚ 
ؼاـ اوت. اق  ٢ فٙبٚـ٢ ثف ػّٕىفؼ وبقٔبٖ ٔؼ٣ٙٞب ففِتث٥ف أت اوت ث٥ٍتف اوت، 95/0ا٥ٕ٘ٙبٖ 

ٚالغ  ؼٞؽ ٚ ؼـتغ٥ف ـا ٍ٘بٖ ٣ٔث٥ف ٔأتٌؽت ٚ خٟت )γ ثٝ ٔف٤ت ٔى٥ف ثبتٛخٝ ٘فف٣ ؼ٤ٍف،
ثٝ ٔثجت  ثبتٛخٝٚ  آٔؽٜ اوت ؼوت ثٝ 21/0 ؼـ آقٖٔٛ ـٌفو٥ٖٛ اوت( وٝ β ٔؼبؼَ ٔف٤ت

ؼاـ٢  ٔف٤ت ٔؼ٣ٙ ٘ٛـ ٥ٕٞٗ ث٥ف ٔثجت اوت.أث٥بٖ ٕ٘ٛؼ وٝ ا٤ٗ ت تٛاٖ ٣ٔثٛؼٖ ا٤ٗ ٔف٤ت 
٢ خؽ٤ؽ ٚ ٞب ٙبٚـ٢فثفا٢ ثفـو٣ ٚخٛؼ ـاث١ٙ ػ٣ّ ث٥ٗ ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ وبقٔبٖ اق 

ـاث١ٙ ػ٣ّ ث٥ٗ ا٤ٗ ؼٚ  تٛاٖ ٣ٔثٙبثفا٤ٗ  (،=T 27/3>96/1) ٢ فٙبٚـ٢ ٌفوت ثفاثف ثبٞب ففِت
 تٛاٖ ٣ٔ( =33/0γ) ث٥فأثٝ ٔثجت ثٛؼٖ خٟت ا٤ٗ ت ثبتٛخٝٔتغ٥ف ٔففْٚ ؼاٌت. اق ٘فف٣ ؼ٤ٍف 

ت اـٌؽ اق ثف اق تغ٥٥فات ٔثجت ؼـ ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤أ٢ فٙبٚـ٢ ٌفوت ـا ٔتٞب ففِتتغ٥٥فات ٔثجت 
٘تب٤ح آقٖٔٛ  ٥ٌفؼ. ٥٤ؽ لفاـ ٣ٔأپمًٚٞ ٔٛـؼ ت ٢ خؽ٤ؽ ؼا٘ىت. ثٙبثفا٤ٗ فف١٥ٔ ؼْٚٞب فٙبٚـ٢

ث٥ف ٔتغ٥ف ففًٞٙ وبقٔب٣٘ ثف أوٝ ت ؼٞؽ ٣ٔاِلاش ٌؽ٠ پمًٚٞ ٍ٘بٖ  ٢ٟ٘ب٣٤ اٍِٛ
٘ظف ثٝ ا٤ٙىٝ ؼـ  .( اوت=T 51/4>96/1ؼاـ ) ( ٚ ٔؼ٣ٙ=γ 42/0) ٔثجت ٢ فٙبٚـ٢،ٞب ففِت

ٌبغُ غ٥ف ثٛـٚوفات٥ه ثٛؼٖ  ػٙٛاٖ ثٝ، ؼـ وبق٠ ففًٞٙ وبقٔب٣٘، أت٥بقات ثبلا ا٤ٗ ٔٙبِؼٝ
ث٥بٖ  تٛاٖ ٣ٔ، ؼٞؽ ٣ٔففًٞٙ ـا ٍ٘بٖ  ففًٞٙ وبقٔب٣٘ ٚ أت٥بـات پب٥٤ٗ، ثٛـٚوفات٥ه ثٛؼٖ

تف  )ففًٞٙ وبقٔب٣٘ غ٥ف ثٛـٚوفات٥ه ففًٞٙ وبقٔب٣٘ ثبلاتف ـٚؼ ٕ٘ٛؼ وٝ ٞف زٝ أت٥بق وبق٠
 تف أت٥بق ففًٞٙ وبقٔب٣٘ ػىه، ٔمبؼ٤ف پب٤ٗ٥٤بثؽ ٚ ثف فٙبٚـ٢ افكا٤ً ٢٣ٔ ٞب ففِتثبٌؽ(، 

تفت٥ت،  ا٘دبٔؽ ٚ ثؽ٤ٗ ٢ فٙبٚـ٢ ٣ٔٞب ففِتتف تف ٌؽٖ ففًٞٙ(، ثٝ وٙٛش پب٥٤ٗ )ثٛـٚوفات٥ه
وٝ ٔف٤ت  ؼٞؽ ٣ٔ٘تب٤ح آٔبـ٢ پمًٚٞ ٍ٘بٖ  ٌٛؼ.٥٤ؽ ٣ٔأضبٔف ت پمًٚٞوْٛ  ٢ٝفف٥ٔ

 ٢ فٙبٚـ٢ ثفاثف ثبٞب ففِتاق  ٥ٌ٢ف ثٟفٜ اـ٢ ٚٔؽ ٤ٙؽٜآ ٔؼ٣ٙ ؼاـ٢ ثفا٢ ـاثٙٝ

(96/1>33/1T=) ٘ ٢ فٙبٚـ٢ ٞب ففِتـاث١ٙ ػ٣ّ ث٥ٗ تٕفوك ثف آ٤ٙؽٜ ٚ  تٛاٖ ٣ٕثف ا٤ٗ اوبن
ؼاـ٢ ثفا٢  . ٚ ؼـ آغف ػؽؼ ٔؼ٣ٌٙٛؼ ٣ٌٔفوت ٔتّٛـ ثٛؼ ٚ فف١٥ٔ زٟبـْ ا٤ٗ پمًٚٞ ـؼ 

( ؼـ ٘ت٥دٝ ثفا٢ ا٤ٗ =33/1T<96/1)٢ فٙبٚـ٢ ثفاثف ثب ٞب ففِتـاث١ٙ ػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ٚ 
 .ٌٛؼ ٣ٔـاث١ٙ ػ٣ّ ٔتّٛـ ثٛؼ ٚ فف١٥ٔ پٙدٓ ا٤ٗ پمًٚٞ ـؼ  تٛاٖ ٣ٕ٘ ـاثٙٝ ٥٘ك

٤ؼ٣ٙ  ،فؼ ٔب٣ِ وبقٔبٖ تبث٥ف ٔثجت٣ ؼاـؼ٢ فٙبٚـ٢ ثف ػّٕىٞب ففِت٢ اق ٥ٌف ثٟفٜؼـ ٘ت٥دٝ      
 ٤بثؽ. ٖ ثٟجٛؼ ٣ٔػّٕىفؼ ٔب٣ِ وبقٔب ،٢ خؽ٤ؽ ؼـ ثبقاـٞب ففِت٢ ث٥ٍتف اق ٥ٌف ثٟفٜثب 

٢ فٙبٚـ٢ ؼـ ٤ه وبقٔبٖ ٔتبثف اق ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ اق ٞب ففِت٢ اق ٥ٌف ثٟفٜ     
ٔؽاـ٢ ٚ ػؽْ  ٢ خؽ٤ؽ ٚ ففًٞٙ وبقٔبٖ )ففًٞٙ غ٥ف ثٛـٚوفات٥ه( اوت ٚ آ٤ٙؽٜٞب فٙبٚـ٢

 تبث٥ف اوت. ٢ فٙبٚـ٢ ث٣ٞب ففِت٢ اق ٥ٌف ثٟفٜا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ثف 
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 دَاگیری ي پیشىُا . وتیج6ٍ

ؼٚـ اق  ٞب٢ ٔٛـؼ ثفـو٣ٞب٢ فٙبٚـ٢ ٚ ػّٕىفؼ ٔب٣ِ ؼـ ثب٘هتب٥٤ؽ ـاث١ٙ ٔثجت ففِت     
ـوؽ. زفا وٝ ؼـ ٔط٣ٙ٥ وٝ فٙبٚـ٢ ِطظٝ ثٝ ِطظٝ ؼـ ضبَ تغ٥٥ف ٘ظف ٣ٔ ؾٞٗ ٘جٛؼ ٚ ٔٙٙم٣ ثٝ

ػؽْ تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ تغ٥٥فات ٘تب٤ح ٔثجت٣ ثٝ ٕٞفاٜ ٘ػٛاٞؽ ؼاٌت. ؼـ ٔط٥ٗ  ٚ پ٥ٍففت ثبٌؽ،
٢ اَٚ ٥٘بقٞب ٚ ا٘تظبـات ٍٔتف٤بٖ تغ٥٥ف وفؼٜ اوت ٚ ثب ٜ ٚ ٔتغ٥ف أفٚق ؼـ ؼـخٝپ٥س٥ؽ

تٛاٖ ٍٔتف٤بٖ ـا ـا٣ٔ ٍ٘بٜ ؼاٌت ٚ اق ٘فف ؼ٤ٍف ضفظ ٍٔتف٤بٖ ٞب٢ وٙت٣ ٣ٕ٘اوتفاتم٢
ٞب٢ ٔٙبوت وبقٔبٖ ٚ پ٥بؼٜ وفؼٖ ا٤ٗ تغ٥٥فات ؼـ ٔىتّكْ تٛخٝ ثٝ تغ٥٥فات ٔط٣ٙ٥ ٚ ففِت

٤ٗ ِٛـت ٍٔتف٤بٖ ثٝ وٕت ـلجب٣٤ وٝ ثب غؽٔبت ثٟتف ٚ پ٥ٍففتٝ ؼـ غ٥ف ا وبقٔبٖ اوت.
ٞب٣٤ وٝ اق ٌٛ٘ؽ. ؼـ ٘ت٥دٝ ثب٘هخؿة ٣ٔ ،وٙٙؽ ٣ٔٞب ـا ٥ٟٔب  ٔٛخجبت ـاضت٣ ٚ ـفبٜ آٖ

، ثٝ ٚاوٙٝ اوتمجبَ وٙٙؽ ٣ٔاق خّٕٝ غؽٔبت ثب٘ىؽاـ٢ ثٝ ـٚق اوتفبؼٜ  ٞب٢ فٙبٚـ٢، ففِت
ٛؼٖ ؼـ ثبقاـ ـٌؽ ٔب٣ِ ٔثجت٣ غٛاٞٙؽ ؼاٌت. ا٤ٗ ٍٔتف٤بٖ غٛؼ اق غؽٔبت پ٥ٍففتٝ ٚ ـٞجف ث

 (2012) زٗ ٚ لا٤ٗ ٚ پمًٚٞ (2010) ٞب٢ پ٥ٍ٥ٗ اق خّٕٝ پمًٚٞ وبـو٥كفف٥ٔٝ ؼـ پمًٚٞ
٢ فٙبٚـ٢، ضٕب٤ت ٔؽ٤ف٤ت ٞب ففِتاق زٟبـ ٔتغ٥ف ٔٛـؼ ثفـو٣ ثف ٥٤ؽ لفاـ ٌففتٝ اوت. أٔٛـؼ ت

ٔؽاـ٢ ٚ ػؽْ  ٥ؽ لفاـ ٌففتٙؽ ٚ آ٤ٙؽ٤ٜأ٢ خؽ٤ؽ ٚ ففًٞٙ وبقٔب٣٘ ٔٛـؼ تٞب فٙبٚـ٢اـٌؽ اق 
ٌٕبـ  ٙؽ اق ػٛأُ ا٣ِّ تغ٥٥فات ثٝتٛا٘ ٣ٔ، ٞٓ ٞب وبقٔبٖٔؽ٤فاٖ ؼـ  ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ـؼ ٌؽ٘ؽ.

تف٤ٗ ٔٛا٘غ اوبو٣ تغ٥٥ف ٔطىٛة ٌٛ٘ؽ. ٥ٞر تغ٥٥ف٢ ثؽٖٚ ضٕب٤ت  ٙؽ اق ٟٔٓتٛا٘ ٣ٔـٚ٘ؽ ٚ ٞٓ 
ٞب٢ تغ٥٥ف  ٤ٙؽ. اٌف ٔؽ٤فاٖ ٘ىجت ثٝ ثف٘بٔٝآ ٚخٛؼ ٣ٕ٘ٝ ث ٞب وبقٔبٖٚ پٍت٥جب٣٘ ٔؽ٤فاٖ اـٌؽ ؼـ 

تؼٟؽ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ، ثفا٢ تغ٥٥ف تلاي ق٤بؼ٢ لاقْ ٥٘ىت ٣ِٚ اٌف ٔؽ٤فاٖ پٍت٥جب٣٘ ٘ىٙٙؽ ٥ٞر 
وبق٢ ؼـ وبقٔبٖ ٚ ٞٓ ضٕب٤ت اق  ٙؽ ٞٓ ؼـ ففًٞٙتٛا٘ ٣ٔتغ٥٥ف٢ ا٤دبؼ ٘ػٛاٞؽ ٌؽ. ؼـ ٘ت٥دٝ 

ٗ ؼ٥ُِ ؼـ ٞف ثف٘بٔٝ ثٟجٛؼ ٚ ا٤دبؼ ا٢ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ. ثٝ ٥ٕٞ ٢ خؽ٤ؽ ٘مً ػٕؽٜٞب فٙبٚـ٢
ٞب٢ پمًٚٞ تغ٥٥فات، ا٥ٕ٘ٙبٖ اق ضٕب٤ت ٚ پٍت٥جب٣٘ ٔؽ٤فاٖ اـٌؽ لاقْ ٚ ٔفٚـ٢ اوت.

 فٙبٚـ٢ ٞب٣ٕٟٔ٢ ؼـ تم٤ٛت ففِت ػبُٔوٝ پٍت٥جب٣٘ ٔؽ٤ف٤ت اـٌؽ  ؼٞؽ ٣ٌٔؿٌتٝ ٍ٘بٖ 
ٞب٢ ؼـ پمًٚٞ ت،ٞب ؼـ وٙص ٌفوٚ تٛا٘ب٣٤ ٞب لبث٥ّتؼـ پٍت٥جب٣٘ اق تٛوؼٝ ػبُٔ ا٤ٗ  اوت.

 (1993) و٣ّٞٛ ٚ خبٚـوى٣( ٚ 1996) ٤ِٛت ؛(2001) اوف٤ٙٛاوٗ ٚ ٕٞىبـاٌٖٕبـ٢ اقخّٕٝ  ث٣
٘ظبْ ثٛـٚوفات٥ه ثف ٘ظٓ، ٤ىىب٣٘، وبـائ٣، ٤م٥ٗ ٚ  ،وْٛثبقتبة ٌؽٜ اوت. ؼـ غَّٛ فف٥ٔٝ 

ٚ )ؼٌپٙؽ  ٞب٢ ؼـ٣٘ٚ ٚ ـو٣ٕ اوت ا٥ٕ٘ٙبٖ، ثجبت، ٚ وٙتفَ تأو٥ؽ ؼاـؼ وٝ ثبقتبة اـقي
(. 1995 )ٔٛـٔٗ، وٙٙؽ ٞب اق ا٘تمبَ ا٘لاػبت ثبقاـ، پٍت٥جب٣٘ ٣ٕ٘ ثٛـٚوفات٥ه .(1993 ٕٞىبـاٖ،

ٞب٣٤ ثب ففًٞٙ ثٛـٚوفات٥ه، ؼـ ق٥ٔٙٝ پ٥ٍففت فٙبٚـ٢، ا٘لاػبت٣ ـٚؼ ثب٘ه ثٙبثفا٤ٗ، ا٘تظبـ ٣ٔ
ف ا٤ٗ، ث وٙٙؽ. ػلاٜٚ ٌؿاـ٘ؽ ٚ اق ا٘لاػبت ٔط٥ٗ اوتفبؼٜ ٣ٕ٘ ت٥ِٛؽ ٘ىفؼٜ ٚ ثٝ اٌتفان ٣ٕ٘

 ٢ ٘ٛظٟٛـ ٌٛؼٞب فٙبٚـ٢ٕٔىٗ اوت ٔب٘غ پبوػٍٛ ثٛؼٖ ثٝ  ٥ٌف٢ ففًٞٙ ثٛـٚوفات٥ه وػت
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تٛا٘ب٣٤ ا٘دبْ وبـ پ٥س٥ؽٜ ٚ ؼوت ٚ پب٥ٌف ففًٞٙ ثٛـٚوفات٥ه  ٘ٛـ وّىّٝ ٔفاتت ٚ ٥ٕٞٗ
وٙٙؽ ٚ  ؼـ ٔٛـؼ ٔىبئُ ثب وفػت ت٥ّٕٓ ٥ٌف٢ ؼٞؽ ٣ٕوٙؽ ٚ اخبقٜ ٘ ٔؽ٤فاٖ ـا ٔطؽٚؼ ٣ٔ

ػلاٜٚ ت٥ّٕٕبت ٕٞفاٜ ثب  قٔبٖ ٔٙبوت پبوػ٢ٍٛ تغ٥٥فات ٔط٥ٗ ثبٌٙؽ. ثٝٙؽ ؼـ تٛا٘ ٣ٕ٘
ؼـ ٘ت٥دٝ ففًٞٙ  ٌٛؼ ٣ٕوبـ ا٤ٗ ففًٞٙ وبقٔب٣٘ ت٤ٍٛك ٘غب٘ف ٘ج٥ؼت ٔطبفظٝٝـ٤ىه ث

وٝ ٔتٕب٤ُ ثٝ ا٘ٙجبق ثب ٔط٥ٗ غبـخ٣ ٞىتٙؽ، ٔٙبوت  ٞب٢ پ٤ٛب غ٥ف ثٛـٚوفات٥ه ثفا٢ ٔط٥ٗ
ٚ پمًٚٞ اوف٤ٙٛاوٗ ٚ  (2001) ٛاوبٖ ٚ ٕٞىبـاٖاوف٤ٙ ا٤ٗ فف٥ٔٝ ٥٘ك ؼـ پمًٚٞ اوت.

ا٤ٗ ـاثٙٝ ؼـ ٔٙبِؼبت لج٣ّ اق  ٔؽاـ٢، أب ؼـ ٔٛـؼ آ٤ٙؽٜ ٥٤ؽ ٌؽٜ اوت.أ( ت2000) ـاخبٌف٢
٥٤ؽ ٌؽٜ ٣ِٚ ؼـ پمًٚٞ ضبٔف ـؼ ٌؽٜ أت (1997) ( ٚ وف٤ىتٙى1998ٗ) خّٕٝ زٙؽ٢ ٚ ت٥ّه

ٚ ٘ٛع  ٞب وبقٔبٖفبٚت فف٣ٍٙٞ تٛا٘ؽ تاوت. ا٥ِٚٗ ؼ٥ُِ ـؼ ا٤ٗ فف٥ٔٝ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ٣ٔ
٢ ٔٛـؼ ٞب وبقٔبٖٞب٢ پ٥ٍ٥ٗ ثب  ٢ ٔٛـؼ ثفـو٣ ؼـ پمًٚٞٞب وبقٔبٖٞب٢ ا٘تػبث٣ ـاٞجفؼ

٢ تٛخٝ  ٢ ٔب ؼـ ق٥ٔٙٝٞب ثب٘هثبٌؽ. ثفا٢ ٔثبَ ا٤ٗ اضتٕبَ ٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ  پمًٚٞثفـو٣ ا٤ٗ 
ؽ تٛا٘ ٣ٔ. ؼ٥ُِ ثؼؽ٢ ٔؽت ٚ ٥ٔبٖ ٔؽت اوتفبؼٜ وٙٙؽ وٛتبٜٞب٢ ـاٞجفؼثٝ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢ اق 

ِٝ ٔٙدف ثٝ أٞب٢ ٔب ثبٌؽ وٝ ا٤ٗ ٔىٞب٢ فٙبٚـ٢ ؼـ ثب٘هتٛخٝ ث٥ٍتف ثٝ ثبقاـٌفا٣٤ تب ففِت
ث٥ف ػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ أت ٚ ؼـ آغف .ٌٛؼ ٣ٔثفا٢ پ٥ٍ٥ف٢ تغ٥٥فات فٙبٚـ٢  ثّٙؽٔؽتـ٤ك٢  فمؽاٖ ثف٘بٔٝ

٘تب٤ح ٔتٙبل٣ٕ  وٝ ؼـ ٌؿٌتٝ ِٛـت ٌففتٝ، ٞب٣٤پمًٚٞؼـ  ٢ فٙبٚـ٢ٞب ففِتفٙبٚـ٢ ثف
ٞب٢ ث٥ف ػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ثف ففِتأ( ت2001) اوف٤ٙٛاوٗ ٚ ٕٞىبـاٖ پمًٚٞا٘ؽ. ؼـ  ؼاٌتٝ

( 1992) ٔبـذ ٚ وب٤فت( ٚ 1990) ٤پُاـٌٛت ٚ اپمًٚٞ آٔؽٜ ٣ِٚ ؼـ  ؼوت ثٝفٙبٚـ٢ ٔثجت 
 ٤حٞب٢ فٙبٚـ٢ ؼاٌت. ػّت ٚخٛؼ تٙبلٓ ث٥ٗ ٘تبثف ففِت ٔٙف٣ ث٥فأػؽْ ا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ت

 ٞب ِٛـت ٌففتٝ اوت. وٝ پمًٚٞ ؼـ آٖ اوت ٚ ِٙب٤ؼ٣ ٞب وبقٔبٖففًٞٙ  اثتؽا تفبٚت ؼـ
اوت ق٤فا وبـٌٙبن ثبقاـ٤بث٣ ؼـ تؼؽاؼ ا٘ؽو٣ اق  ٞب٢ ٔبؼ٥ُِ ؼْٚ خٛ وبقٔب٣٘ ٔٛخٛؼ ؼـ ثب٘ه

ثفـو٣  ،آٚـ٢ ا٘لاػبتٝ ٚ تلا٣ٌ ثفا٢ خٕغٞب ثٝ فؼب٥ِت ٍٔغَٛ ثٛؼ٘ؽ ؼـ ٘ت٥دٝ ٞك٤ٙثب٘ه
ٞب٣٤ وٝ ؼـ ٔط٥ٗ ٌٛؼ.٘ٛـ وٝ ثب٤ؽ ِفف ٣ٕ٘ آٖ ثفؼاـ٢ اق تغ٥٥فات ٔط٣ٙ٥،ثٟفٜ ثبقاـ ٚ
لاقْ اوت ٚ ٥٘بق ثٝ آقٖٔٛ  ٞب فٙبٚـ٢وفػت ؼـ ضبَ تغ٥٥ف اوت، ٘ظبـت ٔؽاْٚ ثبقاـ ٚ ٝ ث فٙبٚـ٢
ٞب٢ ٢ ثبلا ثفا٢ اوتفبؼٜ اق ففِتِفف ٞك٤ٙٝتٛا٘ؽ ؼ٥ُِ ثؼؽ٢ ٣ٔ ٞب٢ خؽ٤ؽ ؼاـ٘ؽ. فٙبٚـ٢

ـوؽ وٝ  ٘ظف ٣ٔ ثٝ ٟٔٓ ثٛؼٖ ٘فظ ثبقٌٍت وفٔب٤ٝ ا٤ٗ ٔٛٔٛع ٔٙٙم٣ ثٝ ثبتٛخٌٝؽ ٚ فٙبٚـ٢ ثب
ٌؿاـ٢  ٞب تٟٙب ثؼؽ اق ثٝ وٛؼؼ٣ٞ ـو٥ؽٖ ٤ه پفٚلٜ ٚ ثبقؼ٣ٞ آٖ ثفا٢ وفٔب٤ٝٔؽ٤فاٖ ؼـ ثب٘ه

ا٘ؽاق٢ و٥ىتٓ ٞك٤ٙٝ ثبلا٢ آٔٛقي وبـٔٙؽاٖ ٚ ـاٜ تٛاٖ ثٝ٘ٛـ ٣ٔ ثؼؽ٢ الؽاْ وٙٙؽ. ٥ٕٞٗ
 فبؼٜ اق تد٥ٟكات خؽ٤ؽ اٌبـٜ وفؼ.خؽ٤ؽ ٚ ٤ب اوت

ثف  وٝ ٞب٣٤ ـا ثٝ ٔؽ٤فاٖ ثػً ثب٘ىؽاـ٢ اـائٝ ٕ٘ب٤ؽؽ ـٕٞٙٛؼتٛا٘ ٣ٔ٘تب٤ح ا٤ٗ پمًٚٞ      
 ٌؿاـ غٛاٞؽ ثٛؼ:ٞب تبث٥ف ػّٕىفؼ ٔب٣ِ آٖ
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 اق وٙت٣ ثٝ ٔؽـٖ ٞب ثب٘ه تغ٥٥ف ٍ٘في -
 ـ٢ ؼـ ثب٘ه٘ٛـ خؽ٢ ٚ ػ٣ّٕ اق ا٤دبؼ فٕب٢ پ٤ٛب ٚ ٘ٛآٚ ضٕب٤ت ٔؽ٤فاٖ اـٌؽ ثٝ -

 ٞب ٚ ؼٚا٤ف ٔتػُّ ٚ وبـٌٙبن ؼـ ق٥ٔٙٝ ٘فاض٣ غؽٔبت ٚ ٔطّٛلات تٍى٥ُ ٌفٜٚ -

 ٞب ٞب٢ پ٥ٛوتٝ ثب ٞؽف ٌٙبوب٣٤ ٥٘بقٞب٢ ٍٔتف٤بٖ ٚ ؼوتٝ ثٙؽ٢ آٖ ا٥ٕٞت ثٝ أف پمًٚٞ -

 ثبقاـٌٙبو٣ -

 پ٥ٛوتٝ ـلجب ٚ ٔٛلؼ٥ت غٛؼ ؼـ ثبقاـ  ٘ظبـت -

تٛوٗ وبـوٙبٖ ٚ  ٞب٤بفت ٘ظفات ٚ پ٥ٍٟٙبؼؼـ ىتفٞب٢ ٔٙبوت ٚ تؼف٤ف ٌؽٜ خٟتا٤دبؼ ث -
 ٍٔتف٤بٖ.

ثف ٔؽ٤ف٤ت ؼـ اـتمب٢ غؽٔبت ٔطىٛة ؤپفؼاق٢ وٝ ثبق٢ٚ ٔ ا٤دبؼ ا٥ٍ٘كٜ ؼـ وبـوٙبٖ ؼـ ا٤ؽٜ -
 .ٌٛ٘ؽ ٣ٔ

 ؼـ ثب٘ه ثّٙؽٔؽتا٤دبؼ ؼ٤ؽٌبٜ  -

 ٢ خؽ٤ؽٞب فٙبٚـ٢تغ٥٥ف وبغتبـ وبقٔب٣٘ ثب٘ه ثٝ وٕت ٘ٛآٚـ ثٛؼٖ ٚ ضىبو٥ت ثٝ  -

آت٣، ؼ٤ٍف اثؼبؼ ػّٕىفؼ اق خّٕٝ، ػّٕىفؼ وبـٔٙؽ ٚ ػّٕىفؼ  ٞب٢پمًٚٞؼـ  ٌٛؼ ٣ٔ پ٥ٍٟٙبؼ
ثف ؤٔ ػٛأُ٘ٛـ ثفـو٣  ؼوت آ٤ؽ. ٥ٕٞٗ تف٢ ثٝ تف ٚ و٣ّ ٍٔتف٢ وٙد٥ؽٜ ٌٛؼ، تب ٘تب٤ح خبٔغ

٢ فٙبٚـ٢ ٞب ففِتثٛـٚوفات٥ه ٚ ز٣ٍٍ٘ٛ ضٕب٤ت ٔؽ٤فاٖ اـٌؽ اق وبق٢ ففًٞٙ غ٥ف ؼـ پ٥بؼٜ
ثطث  ؽ ثفا٢ ثىٗ ٚ آٌٙب٣٤ ث٥ٍتف ثب ا٤ٗتٛا٘ ٢٣ٔ فٙبٚـ٢ ٞب ففِتتف اق ٢ ث٥ٌٍ٥ف ثٟفٜثفا٢ 

٢ اق ٥ٌف ثٟفٜا٥ٕ٘ٙبٖ فٙبٚـ٢ ثف ٔؽاـ٢ ٚ ػؽٌْؿاـ٢ آ٤ٙؽٜثف ثبٌؽ. زفا٣٤ ػؽْ تبث٥فؤٔ
 ٢ فٙبٚـ٢ خب٢ ثطث ففاٚا٣٘ ؼاـؼ.ٞب ففِت
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