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 چکیده
 باعثها بازار کار آن و لزوم توجه به آینده ختر به حوزه آموزش عالینرخ بالای ورود دانشجویان د: هدف

؛ دنجامعه در بازار کار باش از شرقبرای جذب این  جایگزینیهای به دنبال استراتژی گذارانسیاسته تا شد
 مناسبی برای تواند سازوکاروکارهای نوپا میکسب ، هدایت این دانشجویان به سمتبیندراین

 .باشد و توسعه پایدار زاییاشتغال ی و درنتیجهتوانمندساز

 -روش، توصیفی ماهیت و ازنظرهدف، کاربردی و  ازنظررویکرد تحقیق حاضر کیفی،  شناسی:روش

وکارهای های مختلف کسبتحلیلی است. جامعه موردمطالعه این طرح را بانوان کارآفرین فعال در حوزه
ها نیز مصاحبه آوری داده. ابزار جمعدهندیم، تشکیل اندشدهابانتخگیری هدفمند نوپا که با روش نمونه
 شده است.کنندگان حاصلنفر از مشارکت 18بوده که اشباع نظری از طریق مصاحبه با  نیمه ساختاریافته

مضمون پایه در چهار  36ها نیز تحلیل مضمون است که درنتیجه آن وتحلیل دادهروش تجزیهها: یافته

دهد ورود های تحقیق نشان میگذاری گردید. یافتهدو مضمون فراگیر برچسب دهنده ونمضمون سازما
هایی مانند به مقوله گذاراناستیسزم توجه وکارهای نوپا مستلموفق دانشجویان دختر به حوزه کسب
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Provide a framework for the successful entry of 

female students into the field of start-ups 
Mohammad Reza Fallah1 

Abstract 

Objective: The high rate of female students entering higher education 

has led policymakers to seek alternative strategies to attract this 

segment of society to the labor market; In the meantime, guiding these 

students to start-ups can be a good mechanism for job creation and 

sustainable development. 

Methodology: The approach of the present research is qualitative, in 

terms of the type of purpose, applied and in terms of nature and 

method, descriptive-analytical. The statistical population of this 

project consists of women entrepreneurs’ active in various fields of 

start-ups who have been selected by purposive sampling method. The 

data collection tool was exploratory interview that theoretical 

saturation was obtained through interviews with 18 participants. 

Results: The method of data analysis is content analysis, as a result 

of which 124 concepts were labeled in 36 primary codes, eight 

selection codes, four organizing codes and two comprehensive codes. 

Findings show that the successful entry of female students into the 

field of start-ups requires policymakers to pay attention to issues such 

as "multiple empowerment" and "building capacity". 

Conclusion: It is suggested that the Ministry of Science, along with 

other institutions, implement mechanisms such as Dialogue Club, 

Development and Construction Center, Inclusive Thinkers 

Committee and Business Support Core to provide the ground for 

female students to enter the field of start-up businesses. 

Keywords: Start-ups; Student girls; Multiple empowerment; Targeted 

capacity building; Content analysis. 
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 مقدمه. 1
شتغال سعه پایدار و  امروزه تمرکز بر کارآفرینی زنان، ا سبو تو ضای ک سط زنان  یوکاربهبود ف که تو

محسوب  اییافتگی هر جامعههای توسعهیکی از نشانه عنوانتوان بهرا می شوداندازی و مدیریت میراه
 تیمشففا ل تحت مالکاین واقعیت مهم را کشففف کرده که ، جهان اخیر هایدههبین و در مود. دراینن

 جادیتوجهی در اسففهم قابلتوانسففته اسففت داشففته و  اننیکارآفر ی را نزدتیترین رشففد جمعزنان سففریع
شتغال و  صاد تولیدا سعه ثروت در اقت شورهای تو شته یافته و درحالک سعه دا شد )تو  .(GEM,2019با

تواند پاسففخگوی نیازهای جامعه باشففد؛ زیرا یی نمیتنهابهحال، تمرکز محض به کارآفرینی دیگر بااین
پیچیدگی، پویایی و رشففد سففریع تغییرات تکنولوهی به همراه پیچیدگی تعامنت چندگانه بین بازیگران 

تنهایی قادر وکار بهبهای قدیمی کسکنترل شده که مدلهای مختلف به حدی گسترده و  یرقابلبنگاه
شرایط  سب مزیت رقابتی و حفظ جایگاه خود در این  ستندبه ک  Geradts & Bocken, 2019; Rok) نی

& Kulik, 2020) . ،سب بانوانبرای ورود بنابراین ضای ک ست از ابزارها  های کارآفرینانهوکاربه ف لازم ا
ستراتژی شود که و ا ستفاده  سبی وکارهای نوپا میسبظهور کبین، در اینهای نوینی ا تواند ابزار منا

 وکار باشد.کرده و در حال تحصیل به دنیای کسبجهت ورود موفق دختران تحصیل
سب صورت ورود به حوزه ک ستا، زنان کارآفرین در  در  بر فعالیت وکارهای نوپا قادرند تا عنوهدر این را

ا پیچیدگی و عدم اطمینان محیط بیرونی وکار خود را متناسففب بآوری کسففب، تابیك فضففای نوآورانه
یت درونی ماه ند. عنوه بر این،  باشففف ته  ماعی داشففف فاه اجت  افزایش داده و نقش مؤثری در بهبود ر

سب ست که نقشاگونهوکارهای نوپا بهک شتغال ی ا ، (Sedláček & Sterk, 2017) ییزاتأثیرگذاری در ا
و بهبود  (Unterkalmsteiner et al., 2016) یتصففاد، رشففد اق(Villani et al., 2018) یپیشففرفت فناور

سطوح مختلف ملی، منطقه (Van Praag & Versloot, 2007وری جامعه )نوآوری و افزایش بهره ای در 
 .و محلی دارند

سب  صاد نوین جهانی به وکارهای نوپاامروزه ک صادی در نظر در اقت سعه اقت صلی تو عنوان بازیگران ا
دهد هرروز حدود نیم میلیارد نفر در سطح جهان، فعالانه در تنش آوردها نشان میبر و شوندگرفته می

. (Bygrave & Zacharakis, 2015)وکار جدید فعالیت دارند برای ایجاد یا به مالکیت درآوردن یك کسب
 کنند تا با فراهم آوردن شففرایط و امکانات لازم، محیطها سففعی میدر سففراسففر جهان، دولتبنابراین، 

وکارهای نوپا آوری کسبوکارها مهیا نموده و ظرفیت تابمناسبی را برای ایجاد و توسعه این نوع کسب
 .(Spigel, 2017را نیز افزایش دهند )

صلی ازنظر معنایی قرابت نزدیکی بین کارآفرینی و کسب وکارهای نوپا وجود دارد. در کارآفرینی هدف ا
وکارهای ، در کسففب(2011رایس )حال ازنظر ریسففك اسففت؛ بااینفعالیت نوآورانه و خنقانه با پذیرش 

هایی هسففتند که باهدف تولید محصففولات جدید در فضففای عدم ها و بنگاهشففرکتنوپا افراد به دنبال 
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شکل سب2013. بلنك )(Ries, 2011اند )گرفتهاطمینان  سازمان( نیز ک های موقتی تعریف وکار نوپا را 
شرایط عدم می سبکند که در  ستند وکار پایدار، تکرارپذیر و مقیاسقطعیت بالا به دنبال مدل ک پذیر ه
(Blank, 2020)وکار به معنی ثبات در رشففد و تکرارپذیری به دنبال . در این تعریف پایداری یك کسففب

پذیری به رشفد سفود از طریق وکار در هر مکان و فضفا و درنهایت مقیاسسفازی و اجرای کسفبپیاده
(. 1399)بیداریان و عرفانیان، های ثابت تأکید دارد داشفففتن هزینهها با ثابت نگهیتگسفففترش فعال

شوند که یکی از این اهداف، توجه به دستاوردهای وکارهای نوپا ا لب با اهداف متفاوتی ایجاد میکسب
ی و واگذاری پژوهشففی با نگاه دانشففی و فناورانه از فرآیند تولید تا بازار، پاسففخگویی به نیازهای اجتماع

حال، بااین .(1396 ،ندافی و احمدوند)اقتصادی است  -های اجتماعی فناوری به صاحبان ایده در محیط
سب صدد تنها محدود به اجرای مدلوکارهای نوپا نهدامنه فعالیت ک ست بلکه در های تجاری موجود نی
های . شرکت(Garidis & Rossmann, 2019فرد نیز هستند )های جدید و منحصربهایجاد و توسعه مدل

وکار خود ندارند؛ بنابراین، به شفففرکا و های مدل کسفففبنوپا معمولاً منابع زیادی برای توسفففعه ایده
ستفاده میها بهگذاران بیرونی متکی بوده و از آنسرمایه شریك و همکار خود ا  Usman) ندینماعنوان 

& Vanhaverbeke, 2017). 
های جدی ازنظر وکارهای نوپا همواره با چالشکارآفرین به حوزه کسففب هموارسففازی زمینه ورود زنان

وکارهای نوپای متنوعی در ایران باآنکه تاکنون کسففب بین،. در اینرو بوده اسففتشففکلی و ماهوی روبه
آپ مامان پز(، خانم اسففتارت) یفیلطآپ تخفیفان(، خانم اسففتارتدانشففور )توسففط بانوانی مانند خانم 

آپ آپ ایزی پز( و خانم خسففروی )اسففتارتآپ نیك پرینت(، خانم ولوی )اسففتارتتارتنام )اسففنیك
 صرفاً به شناسایی مسائلگذشته  هایو پژوهشتحقیقات حال، ، بااینجادشدهیافروشگاه فرش آننین( 

 (1395پایتختی اسففکویی و طبقچی اکبری، )علل شففکسففت ، (1399و همکاران، )شففمس و مشففکنت

  است. هپرداخت (Akkaya, 2020)وکارهانوع کسب یجاد ایناضرورت و اهمیت 
یات در خصفففوص محر  به شفففکاف تئوریکی و تجربی موجود در ادب با توجه  نابراین و  های ورود ب

اسففت که  سففؤالهدف اصففلی این طرح پاسفف  به این وکارهای نوپا، دانشففجویان دختر به حوزه کسففب
ضامین شاخص ضامین پایه، م شجویان دختر به  دهندهسازمانها، م ضامین فراگیر ورود موفق دان و م

سب سب چارچوبو  اندکدموکارهای نوپا حوزه ک شکاف منا  تئوریکی و تجربی تحقیق برای پر کردن 
وکارهای نوپا پیشففایندها و بازیگران اصففلی ورود موفق دانشففجویان دختر به حوزه کسففب جهت تبیین
 است.چگونه 
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، جهت ایجاد و توسففعهدرحالیافته و کشففورهای توسففعه مؤثرهای های اخیر یکی از اسففتراتژیدر دهه
وکار های مختلف کسبفرمایی در حوزههای کارآفرینانه و خویشتوسعه اشتغال پایدار، تمرکز بر فعالیت

 Roomi etماعی )اجت، اثرگذاری عوامل فرهنگی و حالنیبااوکارهای نوپا بوده است. کسب خصوصبه

al, 2018ساختار جامعه موجب ایجاد تفاوت شده( بر  شی عمیق بین زنان و مردان  شی و نگر  های بین
، نتایج نامناسففبی را نیز در وکارکسففبشففکاف عمیق در محیط ایجاد ، عنوه بر اسففت که این مسففاله

 .وضعیت اشتغال و توسعه پایدار به همراه داشته باشد
نقش بسیار مهمی در ایجاد اشتغال، بهبود  کارآفرینیامروزه  :وکارهای نوپازنان کارآفرین و کسب

و  کارآفرینانههای توانند با ایجاد و توسعه فعالیترفاه جامعه و توسعه پایدار دارد و زنان کارآفرین نیز می
ح جهان در سط که شودزده می نیتخمنوپای خود در این زمینه بسیار تأثیرگذار باشند. در حال حاضر 

وکار خود را کسب زینفر ن ونیلیم 98و  مشا ل خود را شروع کرده نیزن کارآفر ونیلیم 126از  شیب
هرگاه  .(Nziku & Henry, 2021باشند ) خود توسعه داده یدر جوامع محل یهای شغلفرصت جادیا یبرا

زن  عنوانها بهمایند، از آنن یاقتصاد یهاتیدر فعال اقدام به ایجاد و نوآوریاز زنان  یگروهیك زن یا 
 .(Baba, 2013شود )برده مینام نیکارآفر

کرده در ایران بر اسففاس علیر م نقش بسففیار مهم زنان در توسففعه پایدار، نرخ بیکاری زنان تحصففیل
دهنده شکاف و عدم توازن دو برابر نرخ بیکاری پسران است که نشان 1398گزارش مرکز آمار در سال 

ریزان حوزه . بنابراین متولیان، متصففدیان و برنامه(1398)مرکز آمار، ار در جامعه اسففتوکدر نرخ کسففب
بین، تری برای پر کردن این شکاف استفاده نمایند. دراینهای متنوعبایست از ابزارها و روشاشتغال می

راهبردی  تواند ابزاروکارهای نوپا میکرده به حوزه کسففبتمرکز بر ورود دختران دانشففجو و تحصففیل
 جرئتبهمؤثری در افزایش نقش اجتماعی این قشففر از جامعه و توسففعه اشففتغال پایدار باشففد. امروزه 

یدایش می که پ عات  یاریبسفففتوان ادعا نمود  عات در حوزهاز اخترا بدا ید، توزیع، و ا های مختلف تول
 . (Arora et al., 2020شود )وکارهای نوپا آ از میبازاریابی و تجارت از سوی کسب

سب2011بننك و دورف ) ستجوی در فعالیتی که عنوانبه های نوپا راوکار( ک سب مدل ج  قابل وکارک
ستند، اطمینان عدم تحت پذیرمقیاس و تکرار  . رایس(Blank & Dorf, 2020کنند )می تعریف شدید ه
سب (2011) شرکتنوپا را به وکارهاینیز ک سعهکه هدف آن یدیهای جدعنوان   سیسرو كی ها تو

 .(Ries, 2011) کندتعریف می است «دیشد نانیعدم اطم طیدر شرا»نوآورانه 
 ی عملیاتی که ناشففی ازنهادهاها و دسففتگاهبا  ات چندگانه و قویارتباطی برقراربا های نوپا شففرکت
اسففت؛  منابع مشففتر  وبه اهداف  یابیدسففت یمختلف برا گرانیباز نیزمان بمتقابل و هم یوابسففتگ
. همچنین با (Escalfoni et al., 2020اسففت )شففده  ی نیزادهیچیپ یاجتماع هایشففبکهب پیدایش موج
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ئه (Audretsch & Belitski, 2017)افزایش سفففطح نوآوری  یده و ارا جدا بازار، دیهای   این نوع به 
 .(Spender et al., 2017) شوند لیتبد یداریپا یهای اقتصادشرکت بهتوانند میوکارها کسب

سبز سب :وکارهای نوپانان کارآفرین و اهمیت ورود به حوزه ک وکارهای ورود دختران به حوزه ک
صادی ضعیت اقت سعه اجتماعی محلی، می -نوپا عنوه بر بهبود و شد و تو سیار مهمی بر ر تواند تأثیر ب

از  2019 لسا اول نیمه دهد که درنشان می( 2020) ستایاستاتی هاگزارشپایدار کشورها داشته باشد. 
ارزشی با  قاره اروپا سراسر مختلف در شهرهای وکارهای نوپا دردر کسب گذاریسرمایه 2300 از بیش

اسفففت  2019 و 2015 هایسفففال بین نرخ بالاترین این که اندشفففدهثبت  یورو میلیارد 16.9 در حدود
(Statista, 2020.) طور ها بهدارند، اما آن ارزش، وزن کمی در اقتصففاد ازنظروکارهای نوپا اگرچه کسففب

درصد شغلی که  22دارند و تقریباً نسبت به اشتغال را در کشورهای اروپایی بر عهده درصد 17متوسط 
 .(Criscuolo et al., 2014)کنند درصد شغل ایجاد می 52برند، دو برابر یعنی از بین می
سال سب های اخیردر  سی د نوپا در ایران وکارهایک سو شد مح ستنیز ر شته ا سترش این نوع . ا گ
وکارهای نوپا به حوزه کسب گذاری خارجیهای سرمایهشرکتوکارها در ایران موجب ورود بیشتر کسب

گذاران ایرانی و ایجاد زمینه مناسففب ، دعوت از سففرمایهیهای حمایتاندازی انجمنراه در ایران شففده و
سب سرمایهبرای نخبگان ک سبراه نتایج دیگر گذاران ازوکار و  ستاندازی ک  وکارهای نوپا در ایران ا

(Salamzadeh & Kawamorita Kesim, 2017).  
 وکارهایکسبدر ایجاد و توسعه  نیکارآفرزنان  :وکارهای نوپاهای کسبزنان کارآفرین و چالش

، ینبدراینبیشتری نسبت به مردان مواجه هستند؛ که  هایمحدودیتو  هاچالشبا  کارآفرینانهنوپا و 
 ,Kurtege Seferها و هنجارهای جنسیتی )، نابرابری(Pettersson, 2012زنان ) فیضع یاجتماع تیموقع

2020; Özkazanç-Pan, 2015 نامهضمانت(، مشکنت ارائه ( و وثیقه ملکیVidic and Cengiz, 2018 ،)
نفس اعتمادبه(، Coleman and Robb, 2016(، سرمایه اولیه کمتر )Iplik, 2017تقسیم ناعادلانه کار )

 ;Nziku & Henry, 2021)و جغرافیایی ی اجتماعمسائل فرهنگی،  ،(Kurtege Sefer, 2020)پایین 

Modarresi et al., 2021،) هاتیمحدود( ی جسمیAnderson & Ojediran, 2021)  و تعصبات و
 زنان یهاچالش تریناز مهم (Alsos et al, 2013; Gicheva and Link, 2015) یتیهای جنسکلیشه
منابع انسانی،  مالی، هایهایی زیادی در زمینهبا چالش همچنین وکارهااین نوع کسباست.  نیکارآفر
خوب  برندسازیبرای  استراتژی یك فقدان در کنار (Kim et al., 2018)محیطی  و های حمایتیمکانیسم
ارض بین کارهای خانه و مراقبت از فرزندان عنوه بر این، تع (.1398ابراهیمی و نیکبخت،هستند )مواجه 
 ;Fis et al., 2019های کارآفرینانه نوپا بسیار مؤثر هستند )وکار نیز در فعالیتهای کسببا فعالیت

Piacentini, 2013ی و باقر)های لازم در برخی از کارآفرینان نداشتن تجربه و شایستگیبین، (. دراین
 ضعف در، (Giardino et al., 2014)های مدیریتی ین استراتژیعدم سازگاری ب، (1396همکاران، 
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و  (Card,2015) هیضعف در تأمین سرما ،(Coleman & O'Connor Rory, 2008) مییهای تمهارت
وکارهای نوپا نقش نیز در عدم موفقیت کسب (1399و همکاران،  رحمان سرشتنامناسب ) گذاریقیمت

 مهمی دارند. 

ابزارهای ورود موفق  موثرتریناز یکی  :وکارهای نوپابزارهای موفقیت در کسبزنان کارآفرین و ا
ین خصوص لازم است ای نوپا، بهبود سیستم آموزشی است. در وکارهاکسبدانشجویان دختر به حوزه 

سایی نیازهای جامعه زنان و امکان شنا ستم آموزش عالی با  سی شیوهتا  شی سنجی  های مختلف آموز
 (. Cabrera & Mauricio, 2017ند )لازم جهت توانمندسازی زنان کارآفرینی را مهیا نمای ها، اقداماتآن

 ،(Hokkanen et al., 2016های بیهوده )از فعالیتو جلوگیری تولید ارزش مشتری تمرکز بر بین، در این
er, Fish) یایده پرور، ( ,2011Ries) 1ناب وکار نوپایکسففبروش  ،( ,2020Blank)توسففعه مشففتری 

سعه  ،(2012 سنج ،(Dabrowski, 2019دانش بازار )تو صت  سی به منابع  ،(Kuada, 2016) یفر ستر د
(Dabrowski, 2019; Hill, 2018)، یشناخت سنیق مشتر (Kotler, 2015) ، نوآوری(Groenewegen 

& Langen, 2012) ،آموزش ( مسففتمرTripathi et al., 2019) اد اعتم گذار وسففرمایهفرشففته  تیحما
های قابلیتو توسعه  (Mian et al., 2016) سازیشبکه ،(Dutta & Folta, 2016) ریگذاران خطرپذسرمایه

زنففان کففارآفرین برای ورود بففه حوزه موفقیففت نیز در  (Soto-Acosta et al., 2018)تکنولوهیکی 
سب ستند وکارهای نوپاک سیار تأثیرگذار ه سد به نظر می، همچنین. ب سعه و تقویتر مراکز حمایتی  تو
شدی فناوری و هاپار مانند  شبکه ی مانندفرآیندهای مفیدکه بر  مراکز ر شاوره و  شویق، م  یسازت
 ,Carletto et al., 2017; York & Danes)باشد بسیار مؤثر  تواندیممتمرکز هستند نیز های نوپا شرکت

2014.)  
یقات و حقیق، پیشففینه تجربی تحقی تئوریکی و تجربی تخلأهادر ادامه جهت شففناسففایی شففکاف و 

 (.1است )جدول  شدهارائههای مرتبط با موضوع تحقیق پژوهش
 پیشینه تجربی تحقیقات .1جدول 

 نتایج و نقد عنوان سال پژوهشگر
Polas et al 2021 تایی و ویژگی نان روسففف های ز

یدار: راهی  پا کارآفرینی  قصفففد 
 برای رشد اقتصادی در بنگندش

داری بین که رابطه معنی دهدمی نشفففان این پژوهش
 شدنلیتبدتوانایی در  شده و در  اجتماعی با قصد 

 به یك کارآفرین پایدار وجود دارد. 
Cavallo et 

al 
از  تالیجید ینیکارآفر تیتقو 2019

سب : نقش وکارهای نوپاطریق ک
گذاری های سفففرمایهصفففندو 
 های فرشتهو گروه زیآممخاطره

 یهاکه صندو  دهدمیان نش های تحقیقیافته
اثر مثبتی در مراحل  2زیآممخاطره یگذارهیسرما

 .وکارهای نوپای دیجیتالی دارندتشکیل و رشد کسب
 

                                                      
1 Lean startup 
2 Venture Capital funds 
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Casiro & 

Coelho 
، یهوش تجففار تیففظرف ریتففأث 2019

که و نوآور یریادگی در  یشفففب
 نوپاوکار عملکرد کسب

و  هوش تجاری، نوآوری دهدمینتایج تحقیق نشففان 
 نوپاوکار از اجزای اصلی مدل کسب یای شبکهیادگیر

 .گذارندیممثبتی ها تأثیر هستند و بر عملکرد آن
Shiwangi 
Singh et al 

حلیففل 2019 کوسففف ت تمیا ی هففاسففف
کارکسفففب پا درو ند های نو  :ه
 توییتر تحلیل

وکارهای نوپای اکوسیستم کسب بر اساس این تحقیق
ناور به ف یل بوده  یهایهند  ما تال مت نابعدیجی و  و م
 .است هانآترین رمز موفقیت اطنعات مهم

Roomi et al 2018  نان جاری ز نه هن بررسفففی زمی
 کارآفرینی در پاکستان

دهد که انتخاب شفففغل های تحقیق نشفففان مییافته
تانی تحت  پاکسففف نان  عوامل  ریتأثکارآفرینی برای ز
شته و زنان  برای  کارآفرینفرهنگی و اجتماعی قرار دا

 ،ی جنسفففیتیهانقشی خود در برابر هاتیالفعتوجیه 
 شوند.ها مذهبی و دینی متوسل میا لب به توصیه

Mand  et al 2018 مال ریتأث نابع  نابع  یبانک یم و م
 یزنان برا زهیبر انگ یداخل یمال

 یکیالکترون ینیکارآفر

 یکه منابع مال دهدیمطالعه نشفففان م نیا یهاافتهی
، نتیخانواده، تحص تیوضع ،یداخل یمنابع مال ،یبانک

وکار و کسففب دیآسففان به اطنعات جد یدسففترسفف
 ینیکففارآفر یزنففان برا زهیبر انگ یمکففان تیففموقع
 . داردمثبت  ریدر هند تأث یکیالکترون

Tripathi et 

al 
وکارهای کسففب بومسففتیزفهم  2018

یات  کاوش در ادب پا از طریق  نو
 چند کانونی

اد یك اکوسففیسففتم که ایج دریافتند این پژوهشففگران
صففر مالی، جمعیت شففناختی، اعنبا تمرکز بر مناسففب 

و  یبازار، آموزش، سففرمایه انسففانی، فناوری، کارآفرین
بانی های نوپا برای پیرامون شفففرکت ،عوامل پشفففتی

 . استها ضروری تشکیل و حمایت از این نوع شرکت
Salamzadeh 

& 

Kawamorita 
Kesim 

جاد کسفففب 2017 پای ای های نو کار و
اجتماعی مبتنی بر فاوا در ایران: 

 مطالعه موردی چندگانه

رای این موضففوع اسففت که ب دهندههای نشففانیافته
وکارهای اجتماعی نوپا مبتنی بر فاوا کسفففبموفقیت 

یان ند، بن فه فرآی هار مؤل ماعی، چ کارآفرین اجت گذار 
 مؤثر هستند. ها و سازمانفعالیت

Alici & 

Cengizoglu 
مدیریت دانش در بررسففی نقش  2017

 وکارهای نوپاکسب
ساس سب پژوهش این بر ا یك مرحله وکارهای نوپا ک

صورت کنند؛ بدین معنی که در ابتدا بهگذار را طی می
شوند و سپس وارد مرحله یك سازمان موقت ظاهر می

حال مشخص شد که اقدامات شوند. درعینپایداری می
گذار از مختلف مدیریت دانش باعث تسففریع در فرایند 

 .شودحالت موقت به حالت پایدار می
Amentie et 
al 

 نگرش بر شدهادرا  تأثیر عوامل 2015
یان  به نسفففبت دختر دانشفففجو

 کارآفرینی توسعه

شد  سی ار شنا شجویان کار موانع مختلفی بر ورود دان
تأثیر  کارآفرینی  به عرصفففه  کهدختر  ترین مهم دارد 

مل سفففختی بیش هاآن یت ادشفففا اره ازحد مسفففئول
وکار، عدم توانایی اطنع از نحوه دسففتیابی به کسففب
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اطنعات مشا ل، دشواری به دست آوردن منابع مالی 
یده خوب کسففففب بهلازم و نبود ا کار  یك و عنوان 

بازدارنده در کارآفرینی، نگرانی نداشفففتن تجربه لازم 
سب شتن مهارتبرای اداره یك ک های لازم وکار و ندا
 .ستا وکاربرای اداره کسب

Giardino et 

al  
سب 2014 وکارهای نوپا در حوزه چرا ک

در مراحل اولیه شکست  افزارنرم
 : یك چارچوب رفتاریخورندیم

قان در این  که تیم  یر مؤثر و محق ند  یافت تحقیق در
وکارهای امل شففکسففت کسففبوع نیترکیفیت مهمبی

 .هستندافزار صنعت نرمدر نوپای 

احفففمفففدپفففور 
داریفففانفففی و 

 نهمکارا

 یهاتیطراحی الگوی توسعه قابل 1399
یا در کسفففب هاپو کار پا:  یو نو
حوزه  یوکارهاموردمطالعه کسب
 فناوری اطنعات

پویا  یهاتیچهار مقوله اصلی توسعه قابلپژوهشگران 
سبرا  سایی کرددر ک شنا شامل هوکارهای نوپا  اند که 

سبهای مدیر، ویژگیویژگی  یهاشیوکار، گراهای ک
 .است یانهیو عوامل زم استراتژیك

تاب 1399 فنح یب خلق  یا فراترک آوری پو
مقففابففل بحران کرونففا در حوزه 

 وکارهای نوپاکسب

سففازی با ظرفیت که دهدنشففان می های تحقیقیافته
چندگانه از طریق توانمندسفففازی پایدار، نوآوری باز و 

ننففد وب هم یی مففا بزارهففا کنففار ا یی در  فزا و  2.0ا
ستراتژی املی و همچنین خلق ارزش مشتر  های تعا

 ،با درگیر نمودن سففرمایه اجتماعی و سففازگاری فراگیر
پا در برابر بحرانآوری کسفففبتاب های وکارهای نو
 .محیطی مانند ویروس کرونا تقویت خواهد شدزیست

حیدری و کرد
 همکاران

 

فراترکیب عوامل مؤثر بر توسفعه  1398
وکارهای فناورانه نوپا در کسفففب
 ستم کارآفرینیاکوسی

مؤثر بر توسفففعه  یهابا فراترکیب سفففازهاین تحقیق 
بوم کارآفرینی، وکارهای فناورانه نوپا در زیسففتکسففب

ها گذاران، دانشگاهچندین عامل کلیدی شامل سیاست
آموزش عالی، بازار، مراکز رشفففد،  یهاو مؤسفففسفففه

گذاران، فرهنگی و اجتماع و دهندگان، سففرمایهشففتاب
 .اندا شناسایی کردهعوامل فردی ر

 پژوهش شناسی. روش3
 تحلیلی است. -یتوصیف ماهیت و روش ازنظر و یازنظر هدف، کاربرد حاضر کیفی، ژوهشرویکرد پ
مطابق تعریف  -وکارهای نوپابانوان کارآفرین و فعال در حوزه کسبحاضر را  قیتحقموردمطالعه جامعه 
معرفی مراکز پار  علم و فناوری و مراکز رشد انتخاب  دهند که با هماهنگی و( تشکیل می2011رایس )
گیری بوده که با روش نمونه نیمه ساختاریافتهها در این پژوهش مصاحبه ی دادهآورجمعاند. ابزار شده
به اشباع نظری رسیده است.  کنندهمشارکت 18ی هدفمند افراد نمونه انتخاب و با مصاحبه با احتمال ری 

وتحلیل قرارگرفته با استفاده از روش تحلیل مضمون مورد تجزیه شدهیآورجمعها داده پژوهشدر این 
 شده است. و چارچوب اصلی طرح بر اساس آن تدوین
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؛ ( تأکید داردیداخل رواییها )صحت داده یبر رو شتریب یی، روایفیک هایپژوهش دربه اینکه  با توجه
. اگر ردگییانجام م قتحقی در کنندگانمشارکتبه آمده دستبه جیارائه نتا قیاز طر روایی سنجی
مطمئن  شتریب قیتحق یینسبت به روا توانیم ند،را مورد تأیید قرار ده هاافتهی زیکنندگان نمشارکت
 یبرا ی آناستخراج یکدها به همراه متن مصاحبه پنج تصادفیصورت به زیدر پژوهش حاضر ن .دیگرد

پس از تأیید شوندگان قرار گرفت که مصاحبه اریدر اخت فرایندی ی، طیاستخراج یتأیید صحت کدها

و از طریق فرمول  1دو کدگذار ییایمطالعه از پا نیدر امصاحبه نیز مورد تأیید قرار گرفت.  ییروا ،هاافتهی

 (.1388خواستار، است ) شدهها استفادهصحت مصاحبه یرابزیر 

 
مدرس  كیز (، اابیدو کدگذار )ارز ای یدرون موضوعمصاحبه با روش توافق  ییایپا حاسبهم یبرا

عنوان همکار پژوهش )کدگذار( در اشراف داشتند درخواست شد تا به قیتحق نیدانشگاه که بر موضوع ا
 یذارگکد مصاحبه را 3همکار پژوهش، تعداد  نیپژوهش مشارکت کند؛ سپس محقق به همراه ا نیا

زیر  صورتبه رودبه کار می قیتحق ییایعنوان شاخص پاکه به یکرده و درصد توافق درون موضوع
 (.2جدول است ) آمدهدستبه

 گذاردو کد نیب ییایمحاسبه پا .2 جدول

 

شاهد طورهمان سط محقق و همکار تحق شودیه مکه م س قیتعداد کل کدها که تو برابر  ده،یبه ثبت ر
گرفته در انجام هایمصففاحبه یدو کدگذار برا نیب ییایاسففت. پا 24کدها  نیو تعداد کل توافقات ب 56
ز ا شیب ،ییایپا زانیم نکهیدرصد است. با توجه به ا 86با استفاده از فرمول ذکرشده برابر با  قیتحق نیا
ادعا کرد که  توانیو م (1398ی و همکاران، کرم) دییتأ هاگذاریاعتماد کد تیدرصففد اسففت، قابل 60
 مناسب است. یمصاحبه کنون لیتحل ییایپا زانیم

شده است. تحلیل مضمون، از روش تحلیل مضمون استفاده هادادهوتحلیل در این پژوهش برای تجزیه
ها است. براون و کنر  وهای )مضامین( موجود در درون دادهروشی برای تعیین، تحلیل و بیان الگ

                                                      
1 Iintercoder reliability (ICR( 

 کدگذار پایایی بین دو تعداد توافقات تعداد کدها کد مصاحبه ردیف

1 07p 18 8 %89 

2 11p 14 6 %86 

3 16p 24 11 %92 

 86% 24 56 کل 
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ها صورت آشنایی با دادهدر مرحله اول، که  اند گانه تحلیل مضمون را ارائه نموده( مراحل شش2006)
 پرداخته و مضامین اولیهجستجوی  به. مرحله سوم گرددمیایجاد مرحله دوم کدهای اولیه و در  گیردمی

گذاری مضامین به تعریف و نامنیز گیرد. مرحله پنجم می شکل دهندهسازمانمضامین در مرحله چهارم 
ابویی اردکان و همکاران، )شوددر مرحله آخر، گزارش تهیه میخته و در نهایت پردا یا فراگیر اصلی
1393). 

 هاها و یافته. تحلیل داده4
در این بخش سیمای جمعیت شناختی با توجه به اهمیت توزیع جمعیت شناختی نمونه موردمطالعه 

وکارهای نوپا هستند، های مختلف کسبکنندگان که همگی از بانوان کارآفرین و فعال در حوزهمشارکت
 (.2جدول ) شده استارائه

 توزیع جمعیت شناختی نمونه .2 جدول

 سابقه کاری حوزه فعالیت رشته تحصیلی سن صاحبهکدم

P01 27 
 کارشناسی مهندسی صنایع و

 ارشد مدیریت بازرگانی
 دو سال ایی دست بافته کچههاعروسك

P02 25 
های فروش آننین کیف و اکسسوری ارشد مهندسی شیمی

 دخترانه
 دو سال

P03 27 دو سال پوشا  دخترانه فروش آننین ارشد مهندسی شیمی 

P04 31 
کارشناسی ارشد بر  و 

 الکترونیك
فعال در حوزه بر  و الکترونیك و 

 ماسیوناتو
 سه سال

P05 20 سه سال تولید ا ذیه پروتئینی و خانگی ارشد ریاضی محض 

P06 36 
و حوزه ساخت  انیبندانششرکت  ارشد مدیریت بازرگانی

 شرکت نوآفرینان دیتول
 سال 15

P07 42 سال 15 یکشاورزبیوتکنولوهی  دکترای کشاورزی 

P08 35 
هنتیك مولکولی و بهنژادی 

 گیاهی
صنایع  -ی گیاهان دارویی بیوتکنولوه
 تبدیلی

 هشت سال

P09 39 
ی، بازاسباب دکنندهیتولطراح و  کارشناسی ارشد فلسفه علم

 ی، کتاب داستان و...آموزشکمك
 سال 12

P10 32 
دکترای شیمی خا  / فو  

 دارم نانو مواددکترای 
 پنج سال و نوتولید مواد هوشمند 

P11 27 
 افزارنرم مهندسی کارشناسی

 مپیوترکا
فروش حضوری و آننین پوشا  

 مجلسی و اسپرت زنانه
 پنج سال
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P12 35 
و  كیک دیتول_یی ذا عیحوزه صنا یی ذا عیکارشناسى ارشد صنا

 یهاتیسکویب
 سالشش 

P13 32 
کارشناسى ارشد طراحى 

 شهرى
 یآموزشتولید محصولات کمك

 سال 8-2کودکان 
 هفت سال

P14 21 
 فرایند و( ایروپونیك زعفران) دیتول تربیتی کارشناسی علوم

 یبندبسته
 سه سال

P15 28 
ارشد شیمی  کارشناسی
 کاربردی

 شش سال شیمیایی کود تولید استارتاپ

P16 37 
مواد مرکب کامپوزیت در صنایع  دکترای مهندسی مکانیك

 هوافضاپتروشیمی و 
 سال 16

P17 33  شش سال خانگی کیك پخت یاچندرسانه دکنندهیتولدیپلم 

P18 36 چهار سال و کلوچه کیك فارسی اتیو ادب لیسانس زبان 

دهد که این افراد از نقاط مختلف کشور کنندگان این طرح نشان میاطنعات جمعیت شناختی مشارکت
های مختلف فنی مهندسفففی، مواد  ذایی، انتخاب و تماماً جوان، دارای مدر  دانشفففگاهی و در حوزه

های مصففاحبه با اسففتفاده از روش تحلیل وتحلیل دادهبه تجزیه در ادامه پوشففا  و ... فعال هسففتند.
شنایی شامل شش مرحله آ  کدهای مرحله جستجوی اولیه، کدهای مرحله ایجاد ها،داده با مضمون که 

شی، مرحله ایجاد شم که تهیهتم گذارینام و فرعی، مرحله تعریف هایتم گزین ش گزارش  ها و مرحله 
 شود.یاست، پرداخته م

ها ها و مصاحبهدر این مرحله که آ از فرایند کدگذاری دادهها و ایجاد کدهای اولیه: آشنایی با داده

درنهایت محقق به ایجاد کدهای اولیه پرداخته  شود.می آشناها ها را بارها خوانده و با آناست محقق داده
ها و مفاهیم اولیه در ادامه برخی از کده .شودها نمایش داده میصورت ستون کدها و تمو در جداول به

 (.3جدول است )ها به صورت نمونه ارائه شده مصاحبه
 هاشده از مصاحبهکدهای استخراج .3جدول 

 کدهای اولیه هامتن مصاحبه کنندهمشارکت

P09 

وکارهای نوپا انگیزه اصفففلی بنده برای ورود به حوزه کسفففب
شتکدرآمدزا ست. ازنظر من باید پ شید. کنترل یی ا شته با ار دا

شکنت  ست. یکی از م سیار مهم ا سترس و حمایت خانواده ب ا
ی احسففاسففی اسففت که هایریگمیتصففم هاخانماصففلی ما 

دردسففرهای خودش را دارد. سففعی کنید قبل از ورود با مفاهیم 
 ی آموزشی آن شرکت کنید.هادورهکارآفرینی آشنا و در 

 دانش کسففب درامد، زهیانگ
صی ص شتکار ،فنی و تخ  ،پ

یم آشفففنففا ه مفففا یی بففا 
سائل کارآفرینی،  روحی و م
 خففانواده، تیففحمففا روانی،
م  گیری عقنیی،میتصففف
 استرس. تیریمد
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 کدهای اولیه هامتن مصاحبه کنندهمشارکت

P12 

شتم که  ست دا سبدو ستقلی را ایجاد نمایم.  وکارک موفق و م
بدون همکاری جمعی و گروهی  وکارکسفففبازنظر من یك 

ندینم ما  توا باشففففد.  خاطر زن بودن  هازنموفق  با به 
داشففتن ی زیادی در جامعه مواجه هسففتیم که با هاتیمحدود

قوی، پشففتکار، تنش بیشففتر و  اطنعات و دانش کافی، اراده
  لبه کنیم.  انحابه  میتوانیمهمچنین عنقه 

 ،وکار موفقکسب كی جادیا
 ،خففوب و کففارآمففد میففتفف

حدود ماعی،هاتیم  ی اجت
شتکار  هیروح ی،اراده قو و پ
قه ،بالا  و دانش، علم ،عن

 .تنش و کوشش

P17 

دوسففت دارم کار کنم و درامد داشففته باشففم. برای ورود به هر 
شور هر  شرایط ک کاری باید تحقیق و مطالعه کنید. با توجه به 

. دیزنیمکاری ریسك خودش رو داره و اگر ریسك نکنید درجا 
مشففکل اصففلی که خیلی ما رو اذیت میکنه قوانین و مقررات 

ست ست و پاگیر ه شك آدم رو در میاره که باید  د که گاهی ا
حمایت کنه. یادتون باشه چون زن هستیم همیشه موانع دولت 
 جلوی پایمان هست. موردیب

مد، ما کسففففب درآ  تیح
تی، ل هیففل دو رونففد  تسففف
سب  پذیری،سكیر وکار،ک
با تحقیق و پژوهش  ورود

حوزه کسففففب،  حوزه در 
 فففنففاوری اطففنعففات،

خانگی،کسفففب های  کار  و
 ای اجتماعی.هتیمحدود

محقق کدهای استخراجی که بیشترین  مرحلهدر این های فرعی: کدگذاری گزینشی و ایجاد تم

های جدید قرابت معنایی و مفهومی نسبت به هم دارند را کنار هم قرار داده و به خلق معانی و واهه
 قرارگرفتهیك طبقه  ی احصا شده است. در ادامه کلیه کدها درنشیکد گز پرداخته است که درنهایت هشت

 (.4جدول شود )می ارائه، مضامین فرعی و اصلی هر یك از طبقات هاآنبا برچسب زدن  و
 هاکدگذاری مصاحبه .4جدول 

 مضامین فراگیر دهندهمضامین سازمان مضامین گزینشی مضامین پایه

 وکارشناخت فضای کسب

سازی فرهنگ
 وکارکسب

 برانگیزاننده
توانمندسازی 

 انهچندگ

 وکارآشنایی با اصول کسب

 ریزی بلندمدتبرنامه

 گذاری دقیق و روشنهدف

 خنقیت و نوآوری

 توکل به خدا

ی هاتیقابلتوسعه 
 فردی

 نفساعتمادبه

 طلبیاستقنل

 پذیریریسك



 1400، تابستان 79، پیاپی 49ی، سال بیستم، شماره بازرگان تیریمدانداز چشم                                          

 

 

 

 

 

 

52 

 مدیریت استرس

 صبر و بردباری

 وکارتهیه طرح و بوم کسب

 هدفمندیادگیری 

 کنندهلیتسه

 بازاریابی هاتیقابلتوسعه 

 های فنی و تخصصیبهبود مهارت

 وکارارزیابی مستمر کسب

 سازی محصول/خدماتتجاری

 روابط اجتماعیتوسعه 

تقویت تعامنت 
 اجتماعی

 ارتباط با افراد موفق

 تیم سازی و کار گروهی

 احساس مسئولیت اجتماعی

 سازی اجتماعیآگاه

 پذیریش اجتماعی

 دهندهتوسعه

ی سازتیظرف
 هدفمند

 حمایت اجتماعی

 حمایت خانوادگی

 مدیریت باورهای جامعه

 ی اجتماعیهنجار ساز
 خودآگاهی اجتماعی

 اعتمادسازی عمومی

 فضای امن اجتماعی

 ارتباط با مراکز علمی و فناور

مدیریت فضای 
 اروککسب

 سازنهیزم

 قوانین و مقررات حمایتی

 های دولتیجذب حمایت

 وکارتسهیل روند کسب

 افزایی امکانات و تجهیزاتهم

 توسعه منابع حمایتی

 سپاری مالیجمع

 سرمایه از منابع خانوادگی نیتأم

 وکارفرشتگان کسب

 گذار خطرپذیرسرمایه
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نماید این مرحله به معرفی و تبیین مضامین اصلی پرداخته و مشخص میها: ی تمگذارتعریف و نام

ها و ها را در خود دارد؛ بدین معنا که تمام تمکه هر تم و مضمون اصلی و فراگیر کدام جنبه از داده
گیرند و یك برچسب ی فرعی که همپوشانی دارند در یك گروه و طبقه قرار میدهندهمضامین سازمان

پیشنهادی  چارچوب شود.ها انتخاب میگذاری آنمضامین فراگیر( برای نام) یاصلی تحت عنوان تم کل
 (.5جدول شود )شده از مصاحبه ارائه میپژوهش بعد از بررسی کدهای استخراج

 کدهای سازمانده و فراگیر .5جدول 
 مضامین فراگیر )تم اصلی( دهنده )تم فرعی(مضامین سازمان

 هابرانگیزنده
 توانمندسازی چندگانه

 هاکنندهتسهیل

 هادهندهتوسعه
 سازی هدفمندظرفیت

 سازهازمینه

 

تواند کمك ها میها، بازیگران، پیشایندها و رابط بین آنشناسایی پیشرانچارچوب مفهومی تحقیق: 

های این طرح، فتهوکارهای نوپا باشد. بر اساس یابسیار مؤثری در ورود دانشجویان دختر به حوزه کسب
عنوان ها بهبایست به عواملی که از آنوکارهای نوپا میبرای ورود موفق دانشجویان دختر به حوزه کسب

ریزی شود تأکید و در این خصوص برنامهبرده مینام« سازی هدفمندظرفیت»و « توانمندسازی چندگانه»
ها ها، فرصتها، ضعفو کنترل قوت بسترسازی ی انجام گیرد؛ زیرا این عوامل در تحریك،بلندمدتپویا و 

 (.1شکل دارند )و تهدیدهای داخلی و خارجی نقش بسیار مؤثری 

 
 وکارهای نوپاچارچوب ورود موفق دانشجویان دختر به حوزه کسب .1شکل 

 ی هدفمندسازتیظرف  توانمندسازی چندگانه

ورود موفق 

دانشجويان دختر به 

وكارهای حوزه كسب

  نوپا

 هادهندهتوسعه 

 هابرانگیزنده 

 سازهازمینه 
 هاكنندهتسهیل 
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ها، پیشایندها و روابط بین شاخص روایت های تحقیقدر این قسمت یافته روایت چارچوب تحقیق:

 وکارهای نوپا تبیین شده است.یگران مؤثر در ورود موفق دانشجویان دختر به حوزه کسبو باز
ها و ها، قوتها، توانمندیتوانمندسففازی چندگانه به تحریك و توسففعه مهارت: ی چندگانهتوانمندسففاز
کارهای وو تحت کنترل افراد و کسب اختیار تا حدود بسیار زیادی در درهایی اشاره دارد که تقویت ضعف

ماهیتی پا بوده و  ندزا درون نو جاد و تقویت ابزارها و . دار نه ای درواقع هدف از توانمندسفففازی چندگا
سهیل شجویان دختر به حوزه کسبسازوکارهای برانگیزنده و ت وکارهای نوپا کننده برای ورود موفق دان

«  عوامل برانگیزنده»عنوان ها بهزایی که در این طرح از آنبین ابزارهای محر  و دروناسفففت. دراین
شففود و موجب تحریك، تشففویق و درنهایت انگیزش دانشففجویان دختر را به ورود به حوزه برده مینام

سب شامل فرهنگوکارهای نوپا را فراهم میک سبشوند  سعه وکار، سازی ک ی فردی و هاتیقابلتو
زای دیگری هستند که با وامل درونشوند. عنوه بر عوامل محر  و برانگیزنده، عمییادگیری هدفمند 

وکارهای نوپا شففده و ایجاد بسففترهای مناسففب موجب تسففهیل ورود دانشففجویان دختر به حوزه کسففب
« کنندهعوامل تسهیل»عنوان شود که در این طرح از این عوامل بهها مینوعی باعث توانمندسازی آنبه
 شود.می یادگیری هدفمند و تقویت تعامنت اجتماعی مؤثرشود و شامل برده مینام

ها، ها، توانمندیسففازی مهارتهدفمند به توسففعه، بهبود و زمینه سففازیظرفیتسففازی هدفمند: ظرفیت
نبوده و از  وکارهای نوپاافراد و کسففباختیار  ها و مهار تهدیدهایی اشففاره دارد که در کنترل وفرصففت
ها پذیرش آن رد یا اراده زیادی در وکارهای نوپاکسبشود و تحمیل می کارهاواین نوع کسببیرون به 
صلی ظرفیت .دارندزا برون و ماهیتیندارد  ضای کسبهدف ا ستفاده از سازی هدفمند، بهبود ف وکار با ا

سفازها اسفت که اولی موجب تحریك و تشفویق دانشفجویان و ها و زمینهدهندهابزارهایی مانند توسفعه
شود. وکارهای نوپا میموجب تسهیل و بسترسازی مناسب جهت ورود دانشجویان به حوزه کسبدومی 

ساس، عوامل  سعه»بر این ا شامل پذیریش اجتماعی« دهندهتو سازو  در این طرح  ی اجتماعی هنجار 
که در این تحقیق از طریق  نامندرفتار کردن مطابق انتظارات دیگران را پذیرش اجتماعی میشففود. می

. منظور از شودیمسازی اجتماعی، حمایت اجتماعی و حمایت خانوادگی ایجاد هایی مانند آگاهشاخص
های اجتماعی است های تثبیت رفتار در گروهی اجتماعی در این طرح، قواعد، الگوها و شیوههنجار ساز

باورهای جامعه،1398 میرسفففندسفففی،) تماعی، خودآگاهی اج ( که در این تحقیق از طریق مدیریت 
ضای امن اجتماعی سازی عمومی و ف شامل « ساززمینه»همچنین عوامل  شود.ساخته می اعتماد نیز 

ضای کسبعواملی مانند  سعه منابع حمایتیمدیریت ف سرمایه وکار و تو ست که با  شتر روی ا گذاری بی
خود، زمینه وکارهای نوپا در مراحل اولیه حیات توان عنوه بر کاهش شففکسففت کسففباین ابزارها، می

 وکارها را ایجاد نمود.رشد و توسعه پایدار این نوع کسب
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سوسازی از روش سه یشنهادیپ یالگو یاعتبارسنج یپژوهش برا ینر اداعتبارسنجی چارچوب طرح: 
در این پژوهش به این صورت بوده که ابتدا سه « سوسازیسه»فرایند  شده است؛استفاده کنندهیبررس

ها در فرایند های مرحله نخست را بازبینی کرده و نقطه نظرات آنگان اولیه، گزارشکنندنفر از مشارکت
های کدگذاری را تطبیق از سوی اعضا(. سپس خبرگان همکار، مقوله) شودکدگذاری انتخابی اعمال می

صل های تحقیق )بررسی همکار(، در انتها پیشنهادهای حاها در یافتهبررسی و پس از اعمال اصنحات آن
کنندگان بازگردانده و اصنحات آنان در چارچوب تحقیق و ارائه از پژوهش به سه نفر از مشارکت

 پیشنهادهای پژوهش اجرایی شده است.

 گیری و پیشنهادها. نتیجه6
سب شجویان دختر به حوزه ک ضر به دنبال ارائه چارچوبی برای ورود موفق دان وکارهای نوپا پژوهش حا

ست. بدین منظور با شافی با جامعه  ا صاحبه اکت ستفاده از م که دربرگیرنده زنان کارآفرین  موردمطالعها
سب شاخصفعال در حوزه ک ست،  شایندها، چالشوکارهای نوپا ا صلی ورود موفق ها، پی ها و بازیگران ا

سب شد. تجزیهبه حوزه ک صا  شجو اح سط دختران دان صاحبهوکارهای نوپا تو ستفاده از وتحلیل م ها با ا
وکارهای نوپا ش تحلیل مضفففمون و با تمرکز بر چگونگی ورود دانشفففجویان دختر به حوزه کسفففبرو

ها، کدهای اولیه های درون مصاحبهشده است. در این بخش با تمرکز بر عمق محتوای ذاتی دادهانجام
سب شجویان دختر به حوزه ک صلی تحقیق یعنی ورود موفق دان ساس هدف ا ستخراج و بر ا وکارهای ا

کد و  124 وتحلیل قرارگرفته که ماحصل آن شناسایی و استخراجپا، این مفاهیم موردبررسی و تجزیهنو
ها، ها، ضففعفگویای فرصففت درواقعشففده ذکر اسففت کدهای اولیه اسففتخراجمفهوم اولیه بود. شففایان

سبها و عوامل موفقیت بانوان کارآفرین در حوزه ها، چالشمحر  ستند که وکارهاک با تمرکز ی نوپا ه
سببر این عوامل می شجویان دختر برای ورود به حوزه ک شویق دان وکارهای نوپا، این توان عنوه بر ت

سهیل نیز نمود. در ادامه  ستهطبقه باهدففرایند را ت ضامین پایه، کدها بندی و د بندی کدها در قالب م
صه، اولویت شدند که درنتیجه آن بندی و تجزیهخن ضمون  36وتحلیل  سبم گذاری گردید. پایه برچ

دهنده پس از بازبینی و پس از شفناسفایی مضفامین پایه، با تمرکز بر اهداف تحقیق، مضفامین سفازمان
شده که درنتیجه هشت ها با یکدیگر و با ابزار کدگذاری گزینشی،دهی رابطه بین دادهشکل  کدگذاری 

شی با عناوین  سبفرهنگ»کد گزین سعه سازی ک ی فردی، یادگیری هدفمند، تقویت هاتیقابلوکار، تو
سازتعامنت اجتماعی، پذیریش اجتماعی،  توسعه منابع  وکار،ی اجتماعی، مدیریت فضای کسبهنجار 

دهنده گذاری چهار مضمون سازماناحصا گردید که ماحصل آن شناسایی، استخراج و برچسب« حمایتی
بر اسففاس کدگذاری « سففازهازمینه ها،دهنده، توسففعههاکنندهتسففهیل ها،برانگیزنده»با عناوینی مانند 

شی و روابط بین آن ضامین گزین ساییدهنده سازمانها بود. م شو شده گویای محر شنا ها، ها، م
. اندشففده دادهزا ایجاد و توسففعه زا و برونها تحقیق بر اسففاس دو بعد درونکنندهتیتقوو  لگرهایتسففه
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تعیین اینکه هر مضففمون کدام جنبه از  و دهندهسففازمانمجدد مضففامین درنهایت با تعریف و بازبینی 
ضمون فراگیرها را بازتعریف میداده سازی چندگانه» نماید، دو م « سازی هدفمندظرفیت»و « توانمند

سعه مهارتتعریف و نام های درونی و مضمون دوم به دنبال گذاری گردید که مضمون اول به دنبال تو
است. گزارش پایانی تحقیق نیز مطابق با مضامین اصلی  افتهیتوسعهی بیرونی ایجاد و هابهبود پتانسیل

 ای تحقیق نگارش گردید.و متناسب با ساختارهای زمینه
عنوان پیشایند و بازیگر اصلی ورود موفق دانشجویان دختر های تحقیق حاضر که از آن بهیکی از یافته

سب سازی چندگانه»، شودوکارهای نوپا یاد میبه حوزه ک ست که با عوامل « توانمند ای برانگیزانندها
ای همچون کنندهو عوامل تسففهیل« ی فردیهاتیقابلتوسففعه »و « وکارسففازی کسففبفرهنگ»مانند 
به دنبال تحریك، تشفففویق، انگیزش و درنهایت  «تقویت تعامنت اجتماعی»و « یادگیری هدفمند»

توانند زا که در حیطه کنترل دانشفففجویان دختر قرار دارد و میهای درونها و توانمندیتوسفففعه مهارت
ست. مضمون فراگیر آن ساله « توانمندسازی چندگانه»ها را با ابزارهای فردی اداره کنند ا گویای این م

است که ورود به حوزه کسب وکارهای نوپا توسط دختران دانشجو فرایندی چندوجهی بوده و متصدیان 
 تواند موجب تحریك و تسهیل این فرایند شود توجه نمایند.ر زیادی که میباید به عوامل بسیا
وکارهای دهد که برای ورود موفق دانشجویان دختر به حوزه کسبهای تحقیق نشان میهمچنین یافته

شرایط برونبایست روی توسعه زمینهنوپا می شند که در این زا توجه ویژهای و بسترسازی  شته با ای دا
نام برده شده است. بنابراین و مطابق نتایج این پژوهش، « سازی هدفمندظرفیت»ن به عنوان طرح از آ
ی هنجار ساز»و « پذیریش اجتماعی»ای مانند دهندهتوسعهریزان و متصدیان با تمرکز بر عوامل برنامه
توسففعه منابع »و  «وکارمدیریت فضففای کسففب»ی همچون سففازنهیزمو همچنین عوامل  «اجتماعی

سففازی پایدار و هدفمند و درنتیجه موجب ورود موفق دانشففجویان توانند اقدام به ظرفیتمی «مایتیح
در اصل به این معنی « سازی هدفمندظرفیت»وکارهای نوپا شوند. مضمون فراگیر دختر به حوزه کسب

ست که ورود دانشجویان دختر به حوزه کسب وکارهای نوپا نیازمند توجه به مسائل اجتماع ی بانوان و ا
 همچنین تامین منابع حمایتی برای این قشر از جامعه است.

دهد که نتایج به دست آمده قرابت نزدیکی با تحقیقات انجام شده قبلی های این تحقیق نشان مییافته
شان میدارد.  دراین شاخصبین، نتایج ن شکهای دهد  سبفرهنگ» یدهندهلیت  یعنی« وکارسازی ک

سب ضای ک سبشناخت ف صول ک شنایی با ا گذاری دقیق و ریزی بلندمدت، هدفبرنامهوکار، وکار، آ
 ,.Fisher, 2012; Cabrera & Mauricio, 2017; Sing et al)های روشففن و خنقیت و نوآوری با یافته

2018; Groenewegen & Langen, 2012)، سو شاخص هم ست. همچنین  سعه »های ا ی هاتیقابلتو
مدیریت استرس و صبر و  پذیری،ریسك طلبی،نفس، استقنلل به خدا، اعتمادبهتوککه شامل « فردی

ست نیز با یافته  نیبنیدرا. تطابق دارد( Bajwa et al., 2017; Cantamessa et al., 2018)های بردباری ا



 (فلاح) ............................ارائه چارچوبی براي ورود موفق دانشجویان دختر  .....

 

 

 

 

 

 

57 

سعه تهیه طرح و بوم کسبمانند « یادگیری هدفمند»های شاخص بهبود  ی بازاریابی،هاتیقابلوکار، تو
سففازی محصففول/خدمات نیز با وکار و تجاریارزیابی مسففتمر کسففب های فنی و تخصففصففی،مهارت
 ,.Dabrowski, 2019; Giardino et al., 2014; Dutta & Folta, 2016; Hokkanen et al) یهایافته

2016; Henry et al, 2017; Kotler, 2015)  طرح بعد . درنهایت و مطابق با نتایج این باشففدیمهمسففو
روابط اجتماعی، هایی مانند توسعه که دربرگیرنده شاخص« تقویت تعامنت اجتماعی»ی دهندهسازمان

 یهابا یافتهاحسفففاس مسفففئولیت اجتماعی اسفففت ارتباط با افراد موفق، تیم سفففازی و کار گروهی و 
(Akkaya, 2020; Coleman & O'Connor Rory, 2008; Dutta & Folta, 2016; Insights, 2018) 
 پوشانی دارد.هم

است،  شدهلیتشکساز دهنده و زمینهی توسعهسازی هدفمند که از عوامل سازمان دهندهدر بعد ظرفیت
سازی اجتماعی، حمایت اجتماعی و هایی مانند آگاهبا شاخص« پذیریش اجتماعی»دهد نتایج نشان می

 Cantamessa & Montagna, 2016; Alsos et al, 2013; Gicheva and)های حمایت خانوادگی با یافته

Link, 2015; Insights, 2018; Pettersson, 2012; Kim et al., 2018)  هنجارسازی »همسو است و
خودآگاهی اجتماعی، اعتمادسازی عمومی  مدیریت باورهای جامعه، هایی مانندنیز که شاخص« اجتماعی

 Ishak Andrew & Williams Elizabeth, 2018; Kurtege)های یافته باو فضای امن اجتماعی دارد نیز 

Sefer, 2020; Özkazanç-Pan, 2015; Jang et al., 2017 )مدیریت فضای »بین، . دراینتطابق دارد
ارتباط با مراکز علمی و فناور، قوانین و مقررات حمایتی، جذب  هایی مانندبا شاخص« وکارکسب
 ,Carletto et al., 2017; York & Danes)های وکار با یافتهبتسهیل روند کس های دولتی وحمایت

2014; Mian et al., 2016)  ،هایی مانندبا شاخص« توسعه منابع حمایتی»همسو بوده و درنهایت 
وکار فرشتگان کسبسپاری مالی، تأمین سرمایه از منابع خانوادگی،افزایی امکانات و تجهیزات، جمعهم

 ,Dabrowski, 2019; Dutta & Folta, 2016; Vidic and Cengiz) یهاذیر با یافتهگذار خطرپو سرمایه

2018; Hill, 2018; Soto-Acosta et al., 2018) پوشانی دارد.هم 
دهنده و فراگیر پیشنهاد شده و مطابق کدها و مضامین سازمانجهت اجرای مؤثر و مناسب چارچوب ارائه

ی هدفمند در وزارت علوم سازتیو ظرفاستای توانمندسازی چندگانه گردد حداقل چهار ساختار در رمی
های اجرایی و محوریت معاونت فرهنگی و اجتماعی و با تأکید بر ها و سازمانبا مشارکت سایر دستگاه
صورت زیر ایجاد ها بهها و سایر بخشها، انجمنها به دانشجویان بر اساس کانونواگذاری کامل نقش

 گردد. دهیو سازمان

های طرح یکی از ابزارهای مؤثر در ورود موفق دانشجویان مطابق یافتهالف( توانمندسازی چندگانه: 

ها و دهنده برانگیزانندهوکارهای نوپا توانمندسازی چندگانه در دو مضمون سازماندختر به حوزه کسب
 باهدف« سازیاشگاه گفتمانب»شود تا ها است. برای اجرایی نمودن این کار پیشنهاد میکنندهتسهیل
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ها ایجاد وکارهای نوپا در دانشگاهفراهم آوردن انگیزه لازم برای ورود دانشجویان دختر به حوزه کسب
های وکار و توسعه قابلیتسازی کسببایست از طریق فرهنگسازی میبین، باشگاه گفتمانگردد. دراین

ی فردی دانشجویان دختر باشد. در این هایژگیوی و توسعه گذارهدففردی به دنبال ایده پروری، 
های دانشجویان برگزاری جلسات حضوری و مجازی با خانوادهتوان اقدامات عملی مانند خصوص می

بازدید مستمر و هدفمند از وکارهای دانشجویی؛ ها از کسبحمایت آن تیبااهمها جهت آشنایی آن
ی صنعتی و ... و همچنین هاشهر و مراکز صنعتی،  اهکارگاه ی علم و فناوری، مراکز رشد،هاپار 

جهت تقویت و بسترسازی وکارهای نوپا کسبای و ملی با مضامین برگزاری مسابقات استانی، منطقه
 انجام داد.وکار لازم جهت ایجاد ارتباط دانشجویان دختر با فضای کسب

کانون »وکارهای نوپا ایجاد ه کسبدومین گام برای توانمندسازی دانشجویان دختر جهت ورود به حوز
ی آن است. با توجه به نرخ سازیتجارتبدیل ایده و فکر به محصول و درنتیجه  باهدف «توسعه و ساخت

های دانشجویان دختر جهت و توسعه توانمندی هامهارتوکارهای نوپا، آموزش بالای شکست نزد کسب
این توصیف، هدف اصلی شورا توسعه و ساخت، توسعه و ساخت محصول/خدمات بسیار اهمیت دارد. با 

از طریق پرورش و بازتولید ایده و گسترش خنقیت و  یادگیری هدفمند و تقویت تعامنت اجتماعی
وکارهای نوپا است. ها جهت ورود به حوزه کسبنوآوری نزد دانشجویان دختر در کنار توانمندسازی آن

استعدادیابی جهت شناخت استعدادهای دانشجویان و ارائه  در این مورد اقداماتی مانند برگزاری جلسات
ی فردی جهت کاهش نرخ شکست؛ ارائه فضای فیزیکی و هایژگیوی کاری متناسب با هامشورت

وکارهای نوپا؛ اندازی کسبها جهت تشویق دانشجویان به راهمجازی به دانشجویان دختر توسط دانشگاه
وکارهای نوپا و اندازی کسبها جهت حمایت مالی اولیه از راهی حمایتی در دانشگاههاصندو تأسیس 
عنوان فرشتگان از دانشجویان، اساتید و کارکنان به هاصندو سازی جهت تأمین مالی این فرهنگ
شده با همکاری اساتید و خبرگان ریزیهای آموزشی مدون و برنامهتهیه بسته تیدرنهاگذاران؛ و سرمایه
 شود.نیکی و ارائه رایگان به دانشجویان دختر پیشنهاد میصورت الکتروو به

یکی دیگر از ابزارهای مؤثر در ورود موفق دانشجویان دختر به حوزه سازی هدفمند: ب( ظرفیت

دهنده و دهنده توسعهی هدفمند است که دارای دو مضمون سازمانسازتیظرفوکارهای نوپا، کسب
ورز کمیته اندیشه»ای به نام شود کمیتهمودن این کار پیشنهاد میباشد. برای اجرایی نسازی میزمینه
بایست به دنبال توسعه می« فراگیرورز کمیته اندیشه»ایجاد گردد. « وکارهسته پشتیبان کسب»و « فراگیر
اجتماعی از طریق ایجاد بسترهای لازم برای افزایش اعتماد عمومی و اجتماعی و هنجارسازی  پذیرش

تماعی در کنار گسترش امنیت روانی و فیزیکی جهت تحریك و ایجاد انگیزه برای ورود سرمایه اج
تأسیس و توسعه وکارهای نوپا باشد. در این خصوص پیشنهادهایی مانند دانشجویان دختر به حوزه کسب

ال مجرب دانشگاهی برای حمایت فعال از دانشجویان فع دیاستاندر دانشگاه و استفاده از  کلینیك حقوقی
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و الزام دانشجویان  نیآننصورت حضوری و بهدفاتر مشاوره ایجاد و توسعه  وکارهای نوپا؛در حوزه کسب
های های فرهنگی، فعالیتسازی از طریق تهیه بستهفرهنگی تخصصی و عمومی و هامشاورهبه دریافت 

شود. ان دختر ارائه میی دانشجویخوداشتغالای جهت تغییر نگرش جامعه و خانواده به تبلیغی و رسانه
وکار و شناخت منابع مدیریت فضای کسب بایست به دنبالنیز می« وکارهسته پشتیبان کسب»بین دراین

ی متولی امور اشتغال و تولید بوده تا هاسازمانپایدار از طریق تسهیل و توسعه پیوند بین دانشجویان و 
، زمینه دسترسی آسان به منابع و همچنین امکانات ی مشارکتیهانامهتفاهمو  هامانیپاز طریق ایجاد 

نامه همکاری انعقاد قرارداد و تفاهماقداماتی مانند  و نهادهای بیرونی فراهم آید. در این مورد هاسازمان
های آننین )دیجی کالا، باسنم و ....( جهت تسهیل روند فروش و بازاریابی محصولات با فروشگاه

ی پژوهشی و مشارکتی از طریق دفتر ارتباط صنعت و جامعه با هانامهتفاهمد انعقادانشجویان دختر؛ 
ها و مؤسسات مالی و اعتباری های تولید و اقتصادی، بانكهای اجرایی، مراکز علمی و فناور، بنگاهسازمان
ت های موقت و دائمی جهها جهت برگزاری نمایشگاهقرارداد با شهرداری انعقاد های مرتبط؛و صندو 

گذاری در گذاران به سرمایهتشویق سرمایهعرضه محصولات و ارائه خدمات در سراسر استان؛ و 
 شود.پیشنهاد میی مالیاتی و تسهینت با بهره پایین هاتیمعافوکارهای نوپای دانشجویی از طریق کسب

نی با معمولاً در تحقیقات علوم انسا:برای تحقیقات آتی هایپیشنهادهای پژوهش و محدودیت
هایی مواجه هستند که این تحقیق ها، با محدودیتتوجه به پیچیدگی و حساسیت نوع رفتار کنشی انسان

های این پژوهش این است که صرفاً به مصاحبه با یکی از محدودیتنیز از این مورد مستثنا نبوده است. 
ها ورود ننموده است؛ لذا نتایج زهوکارهای نوپا پرداخته و به سایر حوبانوان کارآفرین فعال در حوزه کسب

شود تا ها تعمیم داد. به همین دلیل پیشنهاد میها و سازمانوکارها، شرکتتوان به سایر کسبرا نمی
های بیشتری از جامعه هدف دامنه فعالیت را توسعه داده و شاخص ها و عوامل محققان با تمرکز بر گروه

ا شناسایی و راهکارهای عملی برای بهبود وضعیت ارائه نمایند. ر هاموثر بر ورود بانوان به این حوزه
همچنین گستردگی و پراکندگی جغرافیایی نیز موجب شده تا دسترسی به برخی از بانوان کارآفرین فعال 

سخت و دشوار گردد و به همین دلیل دامنه فعالیت مشارکت کنندگان  عمنًوکارهای نوپا در حوزه کسب
شود تا محققان آتی با تمرکز بر رویکردهای آمیخته و مورد در این بین، پیشنهاد می گسترش یافته است.

های ماهوی ها و چالشهای کاری منحصر به فرد و خاص ویژه بانوان، فرصتکاوی، با تمرکز بر حوزه
از  دیگر یکی وکار را استخراج و راهکارهای عملی را برای بهبود وضعیت ارائه نمایند.و ذاتی هر کسب

های این تحقیق عدم معرفی جامع چگونگی تامین منابع مالی پایدار است؛ در این راستا به محدودیت
های تامین های تحقیق حاضر، تحقیقی جامع در خصوص شیوهشود تا مطابق یافتهمحققان پیشنهاد می

وکارهی نوپا است و توسعه منابع مالی حمایتی که زمینه ساز ورود موفق دانشجویان دختر به حوزه کسب
، عدم تمایل به همکاری برخی از تیدرنهاانجام داده و نتایج آن را به صورت مورد کاوی آزمون نمایند. 
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های کرونایی محدودیتاند و آن بوده ریدرگبانوان کارآفرین به دلیل مشغله کاری که در این ایام کرونا 
که اگر امکان مراجعه بینار انجام شود. درحالیصورت وصورت تلفنی و بهموجب شده برخی از مصاحبه به

 بیشتر ممکن بود فراهم گردد.  هادادهآوری شد امکان جمعحضوری فراهم می
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