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ABSTRACT: 

This paper explores contemporary challenges in management from a postmodern 

perspective, focusing on the gap between academic research and the practical needs of 

businesses. Andrew Pettigrew’s theories on postmodern management, along with Ken 

Starkey and Paula Maden’s suggestions for enhancing interaction between researchers and 

managers, are presented as solutions to strengthen the credibility of management research. 

Additionally, the paper emphasizes the importance of interdisciplinary and innovative 

research to tackle complex social, environmental, and economic issues, particularly in light 

of significant global challenges. Ultimately, this research proposes a three-pronged 

framework for management research that includes responsiveness to stakeholder needs, 

engagement with global challenges, and innovation in research methodologies. 

Keywords: Postmodern management, Grand challenges, Applied knowledge, 

Interdisciplinary research, Industry-academia collaboration. 
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و عمل در    هی نظر   انی: تعادل متی ر یمد  قات یاعتبار تحق  ت یتقو

 ی بزرگ جهان  یهامواجهه با چالش

  ر ی سخن سردب 

 1403آذر  03: تاریخ دریافت *1پوریبهمن حاج
 1403آذر  03 تاریخ پذیرش:

 

 چکیده: 
بررسی چالش  به  مقاله  میان  های معاصر در  این  و فاصله  دانش پسامدرن  از دیدگاه  حوزه مدیریت 

اندرو پتیگرو درباره مدیریت وکارها میتحقیقات دانشگاهی و نیازهای عملی کسب پردازد. نظریات 
عنوان  پسامدرن و پیشنهادات کن استارکی و پائولا مدن برای افزایش تعامل میان محققان و مدیران به 

های  شود. همچنین، با تأکید بر چالشراهکارهایی برای تقویت اعتبار تحقیقات مدیریت معرفی می
ای و نوآورانه برای پاسخگویی به مسائل  رشته های بینبزرگ جهانی، این مقاله بر ضرورت پژوهش

گانه برای  کند. در نهایت، این پژوهش چارچوبی سه پیچیده اجتماعی، محیطی و اقتصادی تأکید می
های جهانی نفعان، تعامل با چالشدهد که شامل پاسخگویی به نیازهای ذیتحقیقات مدیریت ارائه می 

 .های تحقیق استو نوآوری در روش 

بزرگ، دانش کاربردی، پژوهشمدیریت پسامدرن، چالش  کلمات کلیدی: ای،  رشتههای بینهای 

 .تعامل دانشگاه و صنعت
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 مقدمه

شود. این موضوع موجب  عنوان یک منبع برتری رقابتی بسیار ارزشمند تلقی میوکار امروز، دانش بهدر دنیای کسب

ها، مدیران،  ذخایر دانش سازمان ای به توسعه گذاری، توجه ویژهشده است که در سطوح فردی، سازمانی و سیاست

ها را برای مواجهه موفق با شرایط جدید آماده سازد. این امر نیازمند  متخصصان و کارمندان معطوف شود تا آن 

کسب تلاقی  در  سازمانی  و  فرهنگی  نهادی،  دانشگاهتحولات  و  و  وکار  افراد  تغییر  حال  در  نیازهای  تا  است  ها 

ها را درک کرده و اشکال جدیدی از سازماندهی را برای تسهیل جریان سریع و مؤثر دانش و افراد به سمت شرکت

کس را راضی نخواهد کرد و قطعاً  ها فراهم کند. در عین حال، تحقیق بدون کیفیت علمی هیچاستفاده بهینه از آن 

 کند. رو مخدوش میهای پیشجایگاه رشته را در مواجهه ناموفق با چالش

در  همان که  بحث  طور  چه هدفی؟«  برای  »دانش  درباره سؤال  اجتماعی  علوم  دانشمندان  بیستم،  قرن  سرتاسر 

با توجه به تحولات محیط کسبکرده ، این سؤال مجدداً برجسته شده و مورد بررسی قرار 21وکار در قرن  اند، 

طور خاص به سؤال »دانش مدیریت برای چه هدفی تولید شود؟« خواهیم پرداخت و به  گیرد. در این مقاله، به می

و   پژوهش  موضوعات  انتخاب  در  مهمی  نقش  سؤال،  این  به  پاسخ  بود.  خواهیم  آن  برای  پاسخی  یافتن  دنبال 

های مربوطه خواهد داشت. البته، پاسخ به چنین سؤالی و تعیین دقیق چنین هدفی ساده نیست،  تخصیص بودجه

ها و  های تولید و مدیریت دانش و از نظر انگیزهاز نظر روش وکارها نهادهای بسیار متفاوتی ها و کسبزیرا دانشگاه 

 ها برای مشارکت و استفاده از تحقیقات هستند.دلایل مختلف آن 

 : تعادل میان دانش نظری و کاربردیخرددیدگاه 

ها بر این باورند که کنیم. آن( را بررسی می2001برای پاسخ به این سؤال، ابتدا دیدگاه کن استارکی و پائولا مدن )

تحقیقات  در  درگیر  مختلف  ذینفعان  که  است  آن  مستلزم  کاربردی  و  نظری  دانش  میان  شکاف  کردن  برطرف 

نتایج تحقیق بپردازند.  طور خلاقانهمدیریتی، به انتشار  ای به مسائل مربوط به محتوای تحقیق، فرآیند تحقیق و 

 شده در این دیدگاه به شرح زیر است:ی موارد اصلی مطرحچکیده

ها با نیازهای مدیریتی و عملیاتی را عمدتاً به این دلیل  کن استارکی و پائولا مدن انتقاد از عدم همسویی پژوهش

جای پرداختن به مسائل کاربردی و نیازهای های آکادمیک در رشته مدیریت، بهدانند که بسیاری از پژوهشمی

شود که  های انتزاعی و موضوعات نظری تمرکز دارند. این تمرکز موجب میپردازیوکارها، بر تئوریواقعی کسب

ها را  های روزمره مدیران و سازمانها عملاً در عمل کاربرد چندانی نداشته باشند و نتوانند چالشنتایج این پژوهش

 حل کنند. 

شود که نیازهای مدیریتی و عملکردی وکارها باعث میها و کسبرنگ بین دانشگاه از سوی دیگر، ارتباطات کم

ای های آکادمیک منعکس شوند. این کمبود تعامل میان دانشگاه و صنعت به نوعی موجب فاصلهکمتر در پژوهش

های  نظران به اهمیت توسعه پژوهششود. در این میان، بسیاری از صاحببین دانش تئوریک و دانش عملی می

ها بیشتر به  ای که دانشگاهگونهوکارها تأکید دارند. بهها و کسبهای مشترک میان دانشگاه ای و پروژهرشتهمیان



 19-1، صص. 1403  شهریور، 89 یاپی، پ58و سوم، شماره  ستیسال ب  ،یبازرگان تیریانداز مدچشم
 2645-4149شاپا: 

4 

تر، تأثیرگذاری بیشتری های دانش و همکاری نزدیکها بپردازند و از طریق شبکههای واقعی صنایع و سازمانچالش

 بر مسائل واقعی و کاربردی داشته باشند. 

دهد تواند به ایجاد تعادل میان دانش نظری و کاربردی کمک کند و به پژوهشگران این امکان را میاین رویکرد می

 طور مؤثرتری در عمل به کار گیرند. که با درک بهتر نیازهای عملیاتی، نتایج تحقیقات خود را به

 تیر یمد قاتیتحق تیمسئله ماه

ماه  ن،یبنابرا اجتماع  یاساس  یهاپرسش  تیریمد  قاتیتحق  تیمسئله  نقش  مورد  در  انتظارات   یرا  و  دانشگاه 

 قاتیبودن تحق  یبه کاربرد  یاندهیطور فزاوکارها به. کسبکندیمطرح م  یو آموزش دانشگاه  قیوکار از تحق کسب

حال   دهند،یم  تیاهم مد  یدر  پژوهشگران  دانشگاه   تیریکه  ددر  به  پا  یمتفاوت  دگاهیها  دانش  هستند.   بندیاز 

  جاد یدر ا  ی از مشکلات فعل   یهستند. برخ  یت یرینامربوط با عمل مد  قاتیمتهم به انجام تحق  تیریپژوهشگران مد

 وکار عبارتند از: کسب رانیو مد  انیدانشگاه نیارتباط موفق ب

 . ستندیوکار مربوط نکسب یدیبه موضوعات کل یقاتیاز موضوعات تحق یاریبس -

 صرف است.  ینظر یهالیتحل یبه جا  یعمل یها هیها و توصروش   نیبهتر زیوکارها تجوکسب ازین -

 . یدانشگاه قاتیتحق جیاز نتا رانیمد یکاف ینبود آگاه -

 .تیریپژوهشگران مد یهاافته یانتقال  یو مؤثر برا کیستماتیس یهانبود روش  -

در کنفرانس   گروپیت یاز س  دیمارچ از دانشگاه استنفورد و جان ر  مزیج  نیکه ب  ییدر گفتگو  یخوبمسائل به   نیا

نادرست    یجستجو"صورت گرفت، مطرح شده است. مارچ از آنچه او    1999در سال    کایآمر  تیریمد  یسالانه آکادم

که به خلق    یدانشگاه  قاتیانتقاد کرد و استدلال کرد که دنبال کردن تحق  د،ینام  "دانش  یمرتبط بودن به جا  یبرا

سازمان و تکامل   تیبر تفکر ما درباره ماه  یاز هر دانشمند   شیمارچ که ب  مزیتر است. جمهم  کند،یدانش کمک م

گفت:   1999در سال    کایآمر  تیریمد  یگذاشته است، در کنفرانس سالانه آکادم  ر یرشته تأث  ک یعنوان  به   تیریمد

بلکه مطرح کردن    ست،ین  یتیریمد  یتوسعه فناور   ای  یعوامل مؤثر بر عملکرد سازمان  ییشناسا  هدانشگا  ینقش اصل"

 " است. تیری مؤثر بر مد یادیبن یندهایدانش در مورد فرآ  شبردیو پ یادیمسائل بن

 یهادهیدارد ا  تی مهم است؟ آنچه اهم  یتیریعمل مد  یبرا  یتیریمد  قاتیدر تحق  یزیچه چ":  دهدی ادامه م  مارچ

مد  یاساس درباره  گفتگو  م  تیریهستند که  به    ییهاده یا  -   دهندیرا شکل  منافع، مشکلات مربوط  تضاد  درباره 

جذب و موارد    تی ظرف  ،یسازگار   یایپو  یهاتله  ،یمحدود، اتصالات سست سازمان  تی عقلان  ها،زهیاطلاعات و انگ

  ی ت یرینهفته است که ممکن است تفکر مد  یادیبن  یهادهیدر توسعه ا  یتیریمد  قات یتحق  یاصل  یمشابه... سودمند

فور در حل مشکلات  نه  دهند،  اهم  ".یتیریمد  یرا شکل  بر  بن  تیمارچ   یو جستجو  کندیم  دیتأک  ی ادیدانش 

که به درک ما از    یادیبن  یها. او معتقد است که پژوهشدهدیانتقاد قرار م  وردبودن را م  یکاربرد  یبرا  هدفیب

 . دهندیم  لیرا تشک یتیریمد ی ها پژوهش یارزش واقع  کنند،یکمک م یسازمان یاساس  یندهایفرآ

تأ  ر یمد  ک یعنوان  به   دیمقابل، ر  در ن  ،یادیبن  یهاپژوهش  تیاهم  د ییباتجربه، ضمن  پژوهش  از یبر  که   ییهابه 

مستقبه کسب  میطور  مسائل  مبه  تأثکندیم  دیتأک  پردازندیوکار  و  انسان  رفتار  درک  ارزش  بر  او  بر    راتی.  آن 

  جاد یا یتوجهقابل  یرقابت تیمز تواندینوع پژوهش م  نیو معتقد است که ا کندیم دیوکار تأککسب یها یاستراتژ
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ما "است:    ی خاص تجار   ازیبر ادغام آن با عمل است و هدف آن ن  یتیریمد  قاتیتحق  یاو، تمرکز اصل   یکند. برا

ها هستند، چگونه به فرصت  یها چه کسانانسان  نکهیدرک ا  ،یتجار  تیموفق  یکه برا  میهست  یااکنون در نقطه 

 " است.  یما ضرور یدر سر دارند، برا ییایو چه رو دهندیپاسخ م

وکار و دانشگاه وجود کسب  نیرابطه ب  تیرا که در ماه  ییهابرجسته، تنش  ریپژوهشگر برجسته و مد  نیگفتگو ب  نیا

 یانه یزم  نی. ادهدی در بحث مرتبط بودن و خلق دانش در نظر گرفته شوند، نشان م  دیکه با  یدیدارد و مسائل کل

 یگزارش ما، در مورد چگونگ  ی. بخش اصلداردوجود    یت یریمد  قاتیاست که در آن شکاف مرتبط بودن در تحق

 بحث خواهد کرد.  سازد،یتر را ممکن ممرتبط قاتیکه تحق یاگونه به دهیچیانداز پچشم نیحرکت در ا

 ارتباطی بین مدیریت و جامعههای رفع شکاف

وکارها یکی از ها و کسبها و نیازهای عملی سازماندر دنیای امروز، ارتباط میان دانش تولیدشده در دانشگاه

راستایی دانش مدیریتی با نیازهای کاربران و سهامداران کلیدی های مدیریت است. اهمیت همترین چالشمهم

طور مستقیم با  تواند تحولات واقعی ایجاد کند که بهاست. به این معنا که دانش مدیریتی تنها در صورتی می

 (. Madan, 2001 &  Starkeyوکارها و جامعه همسو باشد )نیازهای کسب

 های مشترک دانشگاه و صنعت مطالعات و پروژه

عنوان اند. به اجرا شدههای مشترک بسیاری در سراسر جهان  ها و صنعت، پروژهبرای تقویت ارتباط بین دانشگاه 

های هوایی مثال، دانشگاه کمبریج و شرکت رولزرویس در یک پروژه تحقیقاتی همکاری کردند که به تولید توربین

با کارایی بالاتر منجر شد. در این پروژه، محققان دانشگاهی با دانش و تخصص خود در حوزه آیرودینامیک و مواد  

ها کمک کنند. این پیشرفته، توانستند به شرکت رولزرویس در کاهش مصرف سوخت و افزایش بازدهی توربین

های مهم تعامل میان دانشگاه و صنعت است که به حل مشکلات عملی و نیازهای واقعی نمونه، یکی از موفقیت

 یک شرکت صنعتی بزرگ کمک کرده است.

در  IBMبا همکاری شرکت   MITعنوان مثال، دانشگاه شود. به های مشابهی دیده میدر حوزه فناوری نیز، پروژه

ها اند. این پروژه های مشترکی انجام داده های نوین هوش مصنوعی و یادگیری ماشین فعالیتزمینه توسعه فناوری

تا مدل  IBMبه   پیچیدهکمک کردند  وکارهای تری طراحی کند که در حل مسائل کسبهای هوش مصنوعی 

- های علمیهای بازار، مورد استفاده قرار گیرد. این همکاریسازی زنجیره تأمین تا تحلیل داده مختلف، از بهینه 

می نشان  میصنعتی  صنعت  و  دانشگاه  مشترک  تعاملات  که  نوآوریدهند  تولید  به  قابلتوانند  در های  توجهی 

 ارتباط بین دانش نظری و کاربردی را تقویت کنند.  های صنعتی منجر شوند ومحیط

 های دانشگاه و صنعت در ایرانهمکاری

ای در حال طور فزایندههای دانشگاه و صنعت برای ایجاد نوآوری و رفع نیازهای صنعتی بهدر ایران نیز، همکاری

های مرتبط با صنعت خودروسازی، از جمله ها با همکاری ایران خودرو در پروژه عنوان مثال، دانشگاهتوسعه است. به

ها  اند. این پروژههای جدید خودروهای برقی، مشارکت داشتهمصرف و تکنولوژیسازی موتورهای کمطراحی و بهینه
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وری و ارتقای کیفیت محصولات داخلی در صنعت خودروسازی انجام با هدف کاهش مصرف سوخت، افزایش بهره 

 اند. های داخلی داشتهاند و نقش مهمی در افزایش توانمندیشده

های اکتشاف و استخراج نفت و گاز فعالیت  ها در همکاری با شرکت ملی نفت ایران در پروژههمچنین، دانشگاه

شناسی و اکتشافی است که به ارتقای دانش  های پیشرفته زمین ها شامل استفاده از تکنولوژی دارند. این همکاری

 دهد.های خارجی را کاهش میکند و وابستگی به شرکتملی در زمینه اکتشاف و استخراج منابع طبیعی کمک می

دانشگاه حوزهبرخی  در  دفاعی،  صنایع  با  همکاری  در  نیز  صنعتی  جدید، های  مواد  ساخت  مانند  مختلفی  های 

تکنولوژیسیستم و  راداری  همکاریهای  این  دارند.  فعالیت  مخابراتی  و  الکترونیکی  پیشرفته  توسعه های  به  ها 

صنایفناوری در  بومی  داروسازی،  های  و  پزشکی  حوزه  است.در  کرده  کمک  ملی  امنیت  افزایش  و  دفاعی  ع 

های متعددی برای تولید داروهای جدید  های داروسازی بزرگ ایرانی همکاریهای علوم پزشکی با شرکتدانشگاه 

ها علاوه بر تولید داروهای بومی، باعث های خاص دارند. این همکاریو انجام تحقیقات بالینی در زمینه بیماری

 ارتقای استانداردهای بهداشتی و درمانی کشور نیز شده است.

ها و صنعت در ایران، توانسته به رفع نیازهای خاص صنایع و  دهند که تعامل میان دانشگاه ها نشان می این مثال 

هایی از تأثیرات مثبت ارتباطات میان دانش نظری و کاربردی را در  توسعه دانش فنی بومی منجر شود و نمونه 

 نمایش بگذارد.محیط صنعتی ایران به 

 سازی تعاملات دانشگاه و صنعتهای پیادهچالش

سازی ها پتانسیل بالایی در رفع نیازهای صنعت دارند، اما پیادهها و شرکتهای مشترک میان دانشگاهاگرچه پروژه 

ساختاری های فرهنگی و های اساسی، تفاوتهای زیادی نیز مواجه است. یکی از چالشاین نوع تعاملات با چالش

های بلندمدت و تولید دانش تمرکز ها معمولًا تمایل دارند بر پژوهشها است. دانشگاه ها و شرکتمیان دانشگاه 

تواند ها بیشتر به دنبال نتایج سریع و کاربردی هستند. این تفاوت در اهداف و انتظارات میکنند، در حالی که شرکت

 .(Ankrah & Al-Tabbaa, 2015) های مشترک منجر شودبه ناسازگاری و تعارض در اجرای پروژه

های مشترک، دیگر چالش اساسی در این زمینه، حفاظت از مالکیت فکری و مدیریت حقوق معنوی است. در پروژه

تواند های محرمانه دسترسی دارند که حفاظت از این اطلاعات میهر دو طرف )دانشگاه و صنعت( به منابع و داده 

تر باشد. برای غلبه بر این چالش، باید توافقات دقیقی در مورد حقوق مالکیت  مانعی برای ایجاد تعاملات نزدیک

 ها میان طرفین برقرار شود. فکری و حفاظت از داده

های مشترک، دیگر چالش اساسی در این زمینه، حفاظت از مالکیت فکری و مدیریت حقوق معنوی است. در پروژه

تواند های محرمانه دسترسی دارند که حفاظت از این اطلاعات میهر دو طرف )دانشگاه و صنعت( به منابع و داده 

تر باشد. برای غلبه بر این چالش، باید توافقات دقیقی در مورد حقوق مالکیت  مانعی برای ایجاد تعاملات نزدیک

 ها میان طرفین برقرار شود. فکری و حفاظت از داده

 راهکارهای بهبود تعامل دانشگاه و صنعت 
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ها های مشترک برای مدیریت پروژهتوان از راهکارهایی همچون طراحی چارچوبها، میبرای غلبه بر این چالش

های های مشترک و تیمتوانند با ایجاد کمیته ها میها و شرکتهای مشارکتی استفاده کرد. دانشگاه و ایجاد محیط

زمان به نیازهای علمی و عملی پاسخ دهد.  ریزی کنند که همنحوی برنامه ها و اهداف خود را بههماهنگی، فعالیت

ها دانشگاهیان و مدیران صنعتی  های تحقیقاتی مشترک یا مراکز نوآوری صنعتی که در آنهمچنین، ایجاد پایگاه

 تواند به کاهش اختلافات و افزایش همگرایی کمک کند. طور مستمر با هم کار کنند، میبه

در نهایت، تعامل مستمر و گفتگوی باز میان پژوهشگران دانشگاهی و مدیران صنعتی، به افزایش شناخت متقابل 

کنند که برای پر کردن این شکاف،  شود. استارکی و مدن پیشنهاد میو درک بهتر نیازهای هر دو طرف منجر می 

های بنیادی و کاربردی بتوانند  نحوی که پژوهشرویکردی مشارکتی میان دانشگاهیان و مدیران ضروری است؛ به

ها قادر خواهند بود  ها و شرکتدر تعامل با یکدیگر به توسعه دانش مدیریتی منجر شوند. به این ترتیب، دانشگاه 

های کاربردی و پایدار موفق وکارها پاسخ دهند و در ایجاد نوآوریهای واقعی کسبطور مؤثرتری به چالشکه به

 عمل کنند.

توانند به تقویت ارتباطات میان دانشگاه و صنعت کمک کنند و به ایجاد یک اکوسیستم نوآوری  این رویکردها می

توان به  ها، میها و هم به نفع صنایع خواهد بود. با اجرای این استراتژیمؤثر منجر شوند که هم به نفع دانشگاه

های  های مؤثر میان دو حوزه علمی و صنعتی دست یافت و از این طریق به پیشرفتبهبود تعاملات و همکاری

 های مختلف دست پیدا کرد.توجهی در زمینهقابل

 های بزرگ جهانی نگاه کلان: مواجهه با چالش

کنند، پتیگرو معتقد است که  هایی که اثر بخشی را در ارتباط میان صنعت و دانشگاه جستجو می در مقابل دیدگاه 

دانش و روش  پیچیدگیساختارهای سنتی  به  پاسخگویی  به  قادر  دیگر  مدیریت  در  متعارف  روزافزون های  های 

ها عنوان راهکاری برای عبور از این محدودیتوکار نیستند و به همین دلیل، مدیریت پسامدرن را به محیط کسب

او تأکید دارد که مدیریت پسامدرن نیازمند تعامل بیشتر میان محققان،  (  Pettigrew, 2001)  کندمعرفی می

به  فرآیند خلق دانش را  بتوانند  تا  اجتماعی است  ذینفعان  به گونهدانشگاهیان و  طور مستقیم  ای توسعه دهند که 

 و پیچیده جامعه باشد. پاسخگوی مسائل واقعی 

کند که اگر وظیفه روشنفکر در جامعه ایجاد ( بیان می2000پتیگرو در تحقیق خود درباره مدیریت پس از مدرنیسم )

پژوهشی مدیریت راه درازی برای تحقق پتانسیل خود در پیش دارد. وی بر این باور است که  تغییر باشد، جامعه  

( نقطه ورودی مفیدی برای بحث درباره نوع تحقیق مدیریت است، اما مسائل را  2001گزارش استارکی و مدن ) 

های جزئی است. مسائل استراتژیک مهم در تحقیقات  حلطور خاص به دنبال راهکند و بهبسیار محدود تعریف می

تر برای مقابله  مدیریت به ظرفیت، قابلیت و ارائه اختصاص دارد. در عصر تولید دانش پسامدرنیسم، بستری پذیرنده 

تنها رضایت نه  بدون کیفیت علمی  ایجاد شده است. تحقیق  موانع متعدد تحقیق مدیریت  بلکه  با  نیست،  بخش 

 کند. کیفیت و ارتباط علمی تضعیف میتوانایی ما را در مقابله با مانع دوگانه 
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کند و بر این باور است که این دیدگاه باید از طریق گرایانه و پویاتر از دانش تأکید میپتیگرو بر اهمیت دیدگاه زمینه

تعامل پژوهشگران مدیریت با دانشمندان و کاربران اجتماعی و همکاری بین محققان مدیریت اروپایی و همکاران  

 ها در ایالات متحده، و همچنین یک دوره آزمایش و یادگیری حمایت شود.آن

 چارچوب بحث پتیگرو 

 شرح  موضوع 

جامعه پژوهشی مدیریت باید در جهت ایجاد تغییر و تحقق پتانسیل خود تلاش   وظیفه روشنفکر در جامعه
( نقطه شروعی مفید برای بحث است، اما  2001کند. گزارش استارکی و مدن )

 های سطحی است.حلبسیار محدود تعریف کرده و تنها به دنبال راه مسائل را 

مسائل استراتژیک اصلی شامل ظرفیت، قابلیت و ارتباط است. در عصر پس از  های استراتژیک چالش 
زمینه و  پویا  رویکردی  به  نیاز  احساس مدرنیسم،  مدیریت  تحقیقات  برای  محور 

 شود. می

ها در  نقش دوگانگی 

 پژوهش 

عنوان ابزاری تحلیلی در نظر  ( به 2و حالت  1ها در مدیریت )مانند حالت دوگانگی 
های شوند و تحلیلسازی بیش از حد مسائل می شوند، اما گاه باعث سادهگرفته می

 دهند.عملی کمتر ارائه می 

پیوند مدیریت و علوم  

 اجتماعی 

عنوان نیرویی ضروری برای تولید دانش  ارتباط بین علوم اجتماعی و مدیریت به 
برنامهدر مدیریت شناخته می ایجاد  اجتماعی،  شود.  علوم  بر  تکیه  با  های دکترا 

 برای تربیت پژوهشگران جوان و ارتقای کیفیت تحقیقات مهم است. 

تعامل پژوهشگران و 

 کاربران

پژوهشگران، کاربران و ذی میان  تحقیقاتی که کیفیت  تعامل  تولید  برای  نفعان 
 ارتباط با جامعه دارد ضروری است. علمی بالا و 

به دلیل نبود حقیقت بنیادین در علوم اجتماعی، تنها راه معقول برای پیشرفت،  گرایی آگاهانهکثرت 
کند به انواع مختلف تولید گرایی آگاهانه است که پژوهشگران را تشویق می کثرت

 های تأثیر دست یابند.دانش و مکانیسم

ارتباط با پژوهشگران  

 جهانی 

تحقیقات   جایگاه  تقویت  برای  متحده  ایالات  تحقیقاتی  جامعه  با  بیشتر  تعامل 
مدیریت در اروپا ضروری است. انتشار در مجلات برتر ایالات متحده به افزایش  

 کند. تأثیر تحقیقات اروپایی کمک می

های جدیدی را برای پژوهش در علوم اجتماعی و مدیریت پسامدرنیسم فرصت پسامدرنیسم و تولید دانش 
 محوری در تولید دانش تأکید دارد.ایجاد کرده و بر اهمیت زمینه

اهمیت  تعامل کاربر و ذینفعان  از  پژوهش  فرآیند  دانش در  تولیدکنندگان  و  ذینفعان، کاربران  مشارکت 
است و می  برخوردار  تحقیقات بالایی  تأثیرگذاری  و  ارتقای کیفیت  تواند موجب 

 شود. 

 

های بزرگ جهانی و ایجاد  تواند به حل چالشدهد که چگونه مدیریت پسامدرن میوضوح نشان میچارچوب به این  

طور توانند به تعامل مؤثرتر بین دانشگاه و صنعت کمک کند. با توجه به این رویکرد، پژوهشگران و دانشگاهیان می

محیط در  مثبت  تغییرات  ایجاد  راستای  در  و  دهند  پاسخ  جامعه  پیچیده  نیازهای  به  کسبمؤثرتری  و  های  وکار 

 اجتماعی گام بردارند. 
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 وظیفه روشنفکر در جامعه 

وظیفه روشنفکر در جامعه، ایجاد تغییر است و پسامدرنیسم بستر مناسبی برای دستیابی به این هدف فراهم آورده 

ها و تعامل با سایر  افزایش ظرفیتاست. اکنون زمان آن است که جامعه پژوهشی مدیریت با تلاش بیشتر در جهت  

 های جدید آماده باشد. ها و فرصتهای علوم اجتماعی و کاربران اجتماعی پیش برود و برای مواجهه با چالشبخش

 های استراتژیک در تحقیق مدیریت ها و فرصتچالش

 شدنهای جهانی چالش

بینجهانی اقتصادی، فرهنگی و تکنولوژیکی در سطح  تعمیق روابط  به معنای گسترش و  المللی است که شدن 

های خود ها با گسترش فعالیتها به همراه داشته است. برخی شرکتهای متعددی برای شرکتها و چالشفرصت

هایی همچون تطابق با قوانین  اند؛ اما در عین حال با چالشبرداری کردهشدن بهره در کشورهای مختلف، از جهانی

ها برای موفقیت در عرصه جهانی دهد که سازماناند. این تجربه نشان میهای مختلف نیز مواجه شدهو فرهنگ

اند با تغییر فرمول محصولات خود  های موفق توانسته پذیری و قابلیت تطبیق بالا باشند. شرکتباید دارای انعطاف 

و ارائه محصولات محلی، نیازهای متنوع مشتریان در سراسر جهان را برآورده سازند. این نوع  در بازارهای مختلف 

های فرهنگی،  دهد با تغییرات و تفاوتها اجازه میرویکرد تطبیقی، از ملزومات مدیریت مدرن است که به سازمان

 قانونی و اقتصادی بهتر کنار بیایند.

 ها و اهمیت تحول دیجیتالسازی بر سازمانتأثیر دیجیتال

سازی یکی از دیگر از روندهای مهم در دنیای معاصر است که محیط کاری و فرآیندهای سازمانی را به  دیجیتال

وکار های نوین در فرآیندهای کسبکارگیری فناوریتنها به معنای بهسرعت دگرگون کرده است. این تحول نه 

وکار و تغییر نگرش به مدیریت نیز نیاز دارد. به عنوان مثال، شرکت های کسباست، بلکه به بازنگری کامل مدل 

دی به یک پلتفرم  ویوکار خود را از یک سرویس اجاره دیهای دیجیتال، مدل کسبنتفلیکس با استفاده از فناوری

برای  روزافزون  تقاضای  با  هم  تا  داد  امکان  نتفلیکس  به  دیجیتال،  تحول  این  کرد.  تبدیل  محتوا  استریمینگ 

 شده و هم با رقابت شدید در این صنعت مقابله کند.زیسا محتواهای سفارشی

 پذیری و نوآوری در مدیریت ضرورت انعطاف

دهد. پذیری در مدیریت را به خوبی نشان میهایی مانند کوکاکولا و نتفلیکس، اهمیت انعطافتجربیات موفق شرکت

ها باید قابلیت در شرایطی که تغییرات اجتماعی، اقتصادی و تکنولوژیکی به سرعت در حال وقوع هستند، سازمان

سازگاری و تطبیق با این تغییرات را داشته باشند. به این ترتیب، مدیریت مدرن نیازمند رویکردی پویاست که ضمن 

 ها نیز توجه دارد.های سازمانی، به نوآوری و بازنگری مداوم فرآیندها و استراتژیحفظ ارزش 

 های جدیدانداز مدیریت پسامدرن در مواجهه با چالشچشم



 19-1، صص. 1403  شهریور، 89 یاپی، پ58و سوم، شماره  ستیسال ب  ،یبازرگان تیریانداز مدچشم
 2645-4149شاپا: 

10 

اندرو پتیگرو درباره مدیریت پسامدرن به در این راستا،   ها مطرح  عنوان یک پاسخ مناسب به این چالشنظریات 

های متعارف در مدیریت دیگر قادر به پاسخگویی  اند. پتیگرو معتقد است که ساختارهای سنتی دانش و روش شده

عنوان راهکاری برای وکار نیستند و به همین دلیل، مدیریت پسامدرن را به های روزافزون محیط کسببه پیچیدگی

او تأکید دارد که مدیریت پسامدرن نیازمند   .  ( Pettigrew, 2001) کند ها معرفی میعبور از این محدودیت

ای توسعه  گونهتعامل بیشتر میان محققان، دانشگاهیان و ذینفعان اجتماعی است تا بتوانند فرآیند خلق دانش را به

 پاسخگوی مسائل واقعی و پیچیده جامعه باشد.طور مستقیم دهند که به

جهانی روندهای  کلی،  طور  دیجیتالبه  و  چالششدن  با  همراه  محیط سازی،  در  سریع  تغییرات  از  ناشی  های 

ها دهند که سازماناند. این موارد نشان میپذیری و نوآوری در مدیریت را برجسته کردهوکار، اهمیت انعطافکسب

و مدیران باید به جای استفاده از رویکردهای سنتی، به سمت پذیرش تغییرات و اتخاذ راهکارهای نوآورانه حرکت 

ها توانند به سازمانشوند که میعنوان چارچوبی جدید و پویا ارائه میکنند. نظریات مدیریت پسامدرن در این راستا به

 های جدید یاری رسانند و در عین حال به گسترش دانش مدیریتی کمک کنند. در مواجهه با چالش

های پیچیده و متنوعی روبرو هستیم، از اهمیت بالایی ویژه در دنیای امروز که با چالشاین رویکردها و نظریات به 

 وکار کمک کنند. های کسبتوانند به ایجاد تغییرات مثبت و پایدار در محیطبرخوردارند و می

 هاهای پژوهشی و دوگانگیچالش

پتیگرو بر این عقیده است که دیدگاه کن استارکی و پائولا مدن با عنوان “پل زدن شکاف ارتباطی” به موضوعی  

ای ندارد. در طول قرن بیستم، دانشمندان علوم اجتماعی درباره هدف دانش پردازد که پاسخ سادهمدت میطولانی

های اجتماعی و اقتصادی و انتظارات از علم، همچنان ادامه دارد  ها، همگام با تغییر زمینه اند. این بحثبحث کرده

های تاریخ توسعه علوم اجتماعی این دهنده افزایش تنوع در علوم اجتماعی و طبیعی است. یکی از درس و نشان

ها و محتوای دانش در  است که روش واحدی برای تولید، انتشار و استفاده از دانش وجود ندارد. تغییرات در زمینه

 کند. اجتماعی و مدیریت هر ادعای جهانی را که سودمندی مطلق داشته باشد، باطل میعلوم 

 ها و تضادها در تولید دانش دوگانگی

( معرفی کردند، پاسخی به شبهات معاصر 1994که گیبونز و همکاران )   2در این زمینه، شکل تولید دانش حالت  

( در ادامه “تولید 2001دهد. نووتنی، اسکات و گیبونز )درباره ارتباط تحقیقات مدیریت و علوم اجتماعی ارائه نمی

تر بازنویسی کنند و آن را در فرآیند تکامل ایتر و زمینهاند پیام خود را به شکلی گستردهدانش جدید” تلاش کرده

 قرار دهند. 2همزمان با جامعه حالت 

ها و تضادها است. در علوم اجتماعی و مدیریت، استفاده از  های مهم در بحث تولید دانش، دوگانگییکی از چالش

تحلیلی   ابزارهای  عنوان  به  مفاهیم  این  هرچند  است.  رایج  تضاد  و  پارادوکس  دوگانگی،  مثل  دوقطبی  مفاهیم 

قرار میقدرتمندی درک می استفاده  مورد  کاربرد تجربی، کمتر  یا  تحلیل عملی  در  در جامعه  شوند، ولی  گیرند. 

عنوان ابزاری برای باز کردن بحث پیرامون کیفیت و ارتباط به  2و    1های حالت  پژوهشی مدیریت، باید از دوگانگی

 عمق را نپذیریم.های سطحی و کمدانش بهره ببریم و به راحتی پاسخ
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 2و حالت  1حالت 

ها و هنجارها ها، ارزش ها، روش ای پیچیده از ایده به شکل خاصی از تولید دانش اشاره دارد که مجموعه  1حالت 

های تحقیق بیشتر و اطمینان از انطباق آن با آنچه در  شود و برای کنترل انتشار مدل نیوتنی در زمینه را شامل می

به معنای خلاصه کردن در یک عبارت واحد    1شود، رشد کرده است. عمل علمی سالم در حالت  نظر گرفته می 

 .هنجارهای شناختی و اجتماعی است که باید در تولید، مشروعیت بخشیدن و انتشار دانش رعایت شود

هایی که بر های شناختی و اجتماعی در حال ظهور اشاره دارد که با شیوه به مجموعه متمایزی از شیوه  2حالت  

شود و به مسائل عملی و نیازهای ویژه در زمینه کاربرد انجام میحاکم هستند متفاوت است. این حالت به  1حالت  

 .اجتماعی توجه دارد

 2و حالت  1های تفاوت بین حالت ویژگی

 تفاوت کلیدی  ای( )فرا رشته  2حالت  )انضباطی(  1حالت  ویژگی

در زمینه کاربرد و نیازهای اجتماعی تعریف   شود.توسط علایق دانشگاهی تعریف می  زمینه مشکل 
 شود.می

تمرکز بر مسائل  
 عملی و کاربردی 

گستردگی و تنوع  های مختلف.ای، ترکیبی از رشته رشته فرا  انضباطی، متمرکز بر یک رشته خاص. ماهیت 
 در حل مسئله 

پذیری و  انعطاف  ای، پویا و توزیع شده. شبکه  سلسله مراتبی، ثابت و متمرکز.  سازمان 
 سرعت پاسخگویی

بررسی همتا، تمرکز بر استانداردهای   کنترل کیفیت 
 ای.رشته 

اجتماعی و ارزیابی چندجانبه، شامل معیارهای 
 اقتصادی.

تر و رویکرد جامع 
 تربازتابنده 

مسئولیت  

 اجتماعی 

بسیار برجسته، در نظر گرفتن پیامدهای اجتماعی   کمتر برجسته، تمرکز بر پیشرفت علمی.
 و اخلاقی.

توجه به نیازهای  
 جامعه و ذینفعان 

ها، از جمله صنعت  ای از سازمانگسترده در طیف  ها و مؤسسات تحقیقاتی.در دانشگاه  تولید دانش 
 و دولت. 

توزیع گسترده  
 تولید دانش 

تر و ارتباطات سریع  های موقت. های غیررسمی، همکاری شبکه  های رسمی و انتشارات. از طریق کانال  ارتباطات 
 پذیرتر انعطاف 

 

دهنده نیاز به رویکردهای جدید  مدیریت نشان ها در تولید دانش در علوم اجتماعی و  های پژوهشی و دوگانگیچالش

  2و    1وکار است. استفاده از مفاهیم حالت  های کسبهای روزافزون محیطپذیر در مواجهه با پیچیدگیو انعطاف

ای، طور مؤثرتری به نیازهای واقعی جامعه پاسخ دهیم و از طریق تعامل میان رشتهتواند به ما کمک کند تا بهمی

توانند به  کنند، بلکه میکیفیت و ارتباط دانش را بهبود بخشیم. این رویکردها نه تنها به تولید دانش بهتر کمک می 

 ارتقای مسئولیت اجتماعی و تأثیر مثبت بر جامعه نیز منجر شوند.

 ارتباط میان علوم اجتماعی و مدیریت
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ای کلیدی برای پیشرفت تحقیقات مدیریت محسوب ارتباط دوسویه میان علوم اجتماعی و مدیریت، نیروی محرکه

سازی دانش مدیریت  شود. این پیوند صرفاً به معنای بازگشت به بنیادگرایی علمی نیست، بلکه راهی برای غنیمی

بینشی جامع  ایجاد  به شمار میو  مدیریت کمک میتر  به  میان دو حوزه  تعامل  این  بهرهآید.  با  تا  از  کند  گیری 

 تر و منطبق با نیازهای جامعه هدایت کند. های خود را در مسیری مرتبطها و مفاهیم اجتماعی، پژوهشتئوری

پیامدهای این ارتباط، آماده یکی از مهم با چالشترین  های اصلی تحقیق،  سازی پژوهشگران جوان برای مقابله 

برنامه  است.  علمی  ارتباط  و  کیفیت  محتوای  یعنی  در  اجتماعی  علوم  گنجاندن  با  مدیریت،  رشته  در  دکترا  های 

ای به  آورند تا از دیدگاهی چندرشتههای پژوهشگران فراهم میآموزشی خود، فرصت مناسبی برای تقویت مهارت

 موضوعات مدیریتی بپردازند.

تر از  تر با علوم اجتماعی، دانشجویان و پژوهشگران را به درک عمیقاین رویکرد، از طریق ایجاد ارتباطات گسترده 

دهد تا دانش تولیدشده  ها اجازه میکند و به آنهای اجتماعی و فرهنگی مرتبط با مسائل مدیریتی ترغیب میزمینه

اجتماعی  ارتباط مدیریت و علوم  نتیجه،  انتقال دهند. در  به جامعه  بیشتری  اثربخشی  با دقت و  را  این حوزه  در 

های عملیاتی در مدیریت عمل کند؛ به طوری تواند به عنوان پلی برای شکوفایی تحقیقات کاربردی و تئوریمی

محور برای حل مسائل  گرایانه و جامعههای علمی، به پرورش بینشی واقعکه پژوهشگران، علاوه بر کسب مهارت

 یز نائل آیند. معاصر ن

 نقش محقق و کاربران در تحقیقات مدیریت

نفعان کلیدی، نقش مهمی در تولید تحقیقاتی دارد که هم از کیفیت تعامل میان پژوهشگران، کاربران و سایر ذی

علمی برخوردار بوده و هم نیازهای جامعه را برآورده سازد. این تعامل نه تنها به درک بهتر از نیازها و انتظارات 

ای است که نتایج پژوهشی کاربردی و مؤثرتر گونهساز توسعه دانش مدیریت بهکند، بلکه زمینهکاربران کمک می

نفعان مختلف را به عنوان شرکای اصلی خود در نظر بگیرند. باشند.محققان باید در فرآیند پژوهش، کاربران و ذی

ها نه تنها در سطح تئوریک باقی نمانند، بلکه در عمل نیز به حل مسائل  شود که پژوهشاین رویکرد باعث می 

های عملیاتی کمک کنند. در این چارچوب، محققان به جای تأکید صرف بر انتشار علمی، باید به و چالش  واقعی

 راستا سازند.تأثیر و نفوذ عملی تحقیقات خود نیز توجه کنند و دانش خود را با نیازهای واقعی کاربران هم

کند تا موضوعات تحقیقاتی  نفعان، به پژوهشگران کمک میهمچنین، ارتباط نزدیک و مستمر با کاربران و دیگر ذی 

تر انتخاب کنند و از نتایج پژوهش خود برای تقویت اثربخشی مدیریت استفاده کنند. به این ترتیب، خود را دقیق

شود و تحقیقات  ارتباط میان محقق و کاربران به ابزاری برای افزایش اعتبار و مرتبط بودن دانش تولیدشده تبدیل می 

 دهد. های صرفاً تئوریک، به نیازهای عملی نیز پاسخ میگویی به دغدغهمدیریتی به جای پاسخ

 های ارتباطی پایدارایجاد شبکه

با کاربران و سایر در نهایت، برای رسیدن به یک تعامل مؤثر، محققان نیازمند ایجاد شبکه های ارتباطی پایدار 

های تحقیقاتی ساز انتقال دانش و یافتهتوانند به عنوان پشتیبانان پژوهشی، زمینهها مینفعان هستند. این شبکهذی

به شکلبه عرصه  باشند و  دانشگاه و صنعت کمک کنند.ایجاد چنین های عملی  میان  ارتباطی مستحکم  گیری 
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طور  برداری کنند و بهتواند به پژوهشگران این امکان را بدهد که از تجربیات و دانش کاربران بهرههایی میشبکه

مند شوند. این تعامل دوسویه به نفع هر دو طرف های علمی بهرهها و یافتهزمان، کاربران نیز از نتایج پژوهشهم

طور کلی، ارتباط میان  ها در جامعه منجر شود.به تواند به بهبود کیفیت تحقیقات و افزایش تأثیر آن خواهد بود و می

تواند به پیشرفت قابل توجهی در تحقیقات علوم اجتماعی و مدیریت و همچنین تعامل میان محققان و کاربران، می

 مدیریتی و بهبود کیفیت زندگی اجتماعی و اقتصادی منجر شود.

 های کلیدی برای موفقیت در تحقیقات مدیریتتوصیه

 هر رشته دانشگاهی برای موفقیت به چهار ویژگی کلیدی نیاز دارد: 

شده و های مشخص، نوع مسائل تعریف : این ویژگی شامل داشتن روش نظم و انسجام درونی .1

دهد که در تحقیقات خود به  تبیین و توجیه منطقی است. نظم و انسجام درونی به پژوهشگران این امکان را می

 یک چارچوب منسجم و قابل اعتماد دست یابند.

ها و نیازهای طور مستقیم با چالشهای مدیریت باید به: پژوهشنسبت نزدیک با زندگی مردم .2

ارتباط نزدیک به پژوهشگران کمک می نتایج تحقیقات خود را بهواقعی جامعه مرتبط باشند. این  طور کند تا 

 سازی کنند. مؤثرتر در عمل پیاده 

های مختلف موضوعات مدیریتی بپردازند  ای طراحی شوند که به جنبه: تحقیقات باید به گونه جامعیت .3

دهد که تصویر کاملی از برداری کنند. این جامعیت به پژوهشگران این امکان را میهای متنوع بهره و از دیدگاه

 مسائل مدیریتی به دست آورند.

شود باید بر پایه ای که از تحقیقات حاصل می: هر هشدار یا توصیهتوجیه عقل پسند و عادلانه .4

 سازی شود. طور مؤثر در جامعه پیاده توجیهات منطقی و عادلانه باشد تا بتواند به 

 تلاش برای کیفیت علمی و ارتباط بیشتر 

تلاش کند تا به کیفیت علمی و ارتباط بیشتر برسد و درهای تعامل با علوم اجتماعی جامعه پژوهشی مدیریت باید 

و ذینفعان بالقوه را باز نگه دارد. آزمایش و یادگیری برای تعامل مؤثر با شرکای مختلف در این مسیر حیاتی است.  

ها به سمت موفقیت دهی و هدایت سازمانای و پویا، نقش کلیدی در شکلرشتهمدیریت به عنوان یک دانش میان 

 در دنیای پیچیده و پرتحول امروز دارد.

 های بزرگ در تحقیقات مدیریتچالش

ای بر جوامع و اقتصادها در سطح های بزرگ جهانی، مسائلی پیچیده و چندبعدی هستند که تأثیرات گسترده چالش

های نوظهور،  ها و بیماریگیریهای بهداشتی مانند همهتوان به بحران ها میالمللی دارند. از جمله این چالشبین

محیطی اشاره کرد که نیازمند همکاری و هماهنگی میان کشورهای مختلف و  های زیستتغییرات اقلیمی و بحران

 (. George et al., 2016) ای برای یافتن راهکارهای مؤثر هستندرشتهگیری از تحقیقات بینبهره 
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 ای رشتههای بین های بهداشتی و اهمیت پژوهشبحران

با همکاری و  نمونه  19-گیری کوویدهای بهداشتی مانند همهبحران ای برجسته از چالشی بزرگ است که تنها 

چندرشتهپژوهش این همههای  است.  بوده  کنترل  قابل  پژوهشای  که  داد  نشان  مدیریت،  گیری  با  مرتبط  های 

اقتصاد، علوم پزشکی و علوم اجتماعی باید با هم ترکیب شوند تا بتوانند به سرعت به تهدیدهای بهداشتی پاسخ  

   دهند و راهکارهایی جامع برای کاهش اثرات منفی آن بر جامعه ارائه دهند.در این راستا، سازمان جهانی بهداشت  

WHO های مشترکی با تمرکز بر  های برجسته مانند دانشگاه جان هاپکینز و دانشگاه آکسفورد در پروژه و دانشگاه

های واکنش سریع شرکت کردند که به کشورها در اتخاذ استراتژیها و تهیه  بینیسازی پیشها، مدلتحلیل داده 

می نشان  مثال  این  کرد.  کمک  مؤثر  و  سریع  همکاریتصمیمات  بدون  که  بیندهد  از های  استفاده  و  المللی 

 های بزرگ جهانی قابل کنترل نیستند.ای، چالشرویکردهای چندرشته

 های چندبخشی در مدیریتتغییرات اقلیمی و پژوهش

پیامدهای آن از دیگر چالش اقلیمی و  ای و رشتههای بینهای بزرگ مدیریت است که نیازمند پژوهشتغییرات 

زیست است که مستلزم  المللی است. تغییرات اقلیمی تهدیدی جدی برای جوامع بشری و محیطهای بینهمکاری

توسعه سیاست و  از سوی کشورهای مختلف  استراتژیاقداماتی هماهنگ  و  مثال،  ها  عنوان  است.به  پایدار  های 

و پروژه اقلیم پایدار (  Global Carbon Projectالمللی کربن )المللی مانند پروژه بین های تحقیقاتی بینپروژه

های کاهش  تر و تدوین استراتژیهای دقیقآوری دادههایی هستند که به جمعهایی از همکاریسازمان ملل نمونه 

های مدیریت منابع طبیعی، علوم ای در زمینه رشتهها از تحقیقات میان کنند. این پروژه میای کمک  گازهای گلخانه

 گیرند تا به تحلیل مسائل و ارائه راهکارهای پایدار بپردازند.گذاری عمومی بهره می زیست، اقتصاد و سیاستمحیط

ها به ارزیابی اثرات تغییرات اقلیمی بر اقتصاد و  محیطی، این پروژههای زیستهای ریاضی و دادهبا استفاده از مدل

المللی در این زمینه،  های بیندهند. همکاریپردازند و پیشنهاداتی عملی برای کاهش این اثرات ارائه میجامعه می

ها برای مقابله با تغییرات ها و تلاش شود، بلکه به همگرایی سیاستنه تنها باعث تسریع در پیشرفت دانش می

پژوهشکند.بهاقلیمی کمک می بینطور کلی،  بینای و همکاریرشتههای  با چالشهای  های المللی در مواجهه 

توانند  یهای بهداشت و تغییرات اقلیمی، از اهمیت بالایی برخوردارند. این رویکردها مویژه در زمینه بزرگ جهانی، به

منجر شوند. جامعه  در سطح جهانی  زندگی  بهبود کیفیت  به  و  کنند  پایدار کمک  و  مؤثر  راهکارهای  توسعه  به 

های موجود برای تقویت ارتباطات و طور فعال در این فرآیندها شرکت کند و از فرصتپژوهشی مدیریت باید به 

 برداری نماید. ها بهرههمکاری

 های بزرگ ای در حل چالشهای چندرشته نقش پژوهش

چندرشتهپژوهش چالشهای  حل  در  چالشای  برخوردارند.  ویژه  اهمیتی  از  بزرگ  بحرانهای  مانند  های  هایی 

توان به  های متنوع می کارگیری تخصصای هستند که تنها از طریق بهبهداشتی و تغییرات اقلیمی، مسائل پیچیده 

های مختلف مانند مدیریت، علوم اجتماعی، ها متخصصان از حوزهها، که در آن ها پاسخ داد. این نوع پژوهشآن

توانند به تولید دانش جامع و کارآمد برای مقابله با این مسائل  کنند، میمحیطی با هم همکاری میفناوری و زیست
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تنها به نیازهای خاص یک حوزه، بلکه به تمام شده نهشود که راهکارهای ارائهکمک کنند. این رویکرد باعث می

 ابعاد یک چالش بزرگ پاسخ دهند. 

 ایرشتههای فراملی و بیننیاز به همکاری

با چالش به همکاریبرای مواجهه  نیاز  بزرگ،  بینهای  برخوردار است. رشتههای فراملی و  بالایی  اهمیت  از  ای 

ها  های بهداشتی محدود به یک کشور یا منطقه خاص نیستند و اثرات آنهایی مانند تغییرات اقلیمی و بحرانچالش

می احساس  بنابراین، همکاریدر سطح جهانی  بینشود.  می های  میان  المللی  تجربیات  و  دانش  تبادل  به  توانند 

 های کاربردی و نوآورانه شوند. حلها کمک کرده و باعث تسریع در پیدا کردن راه کشورها و سازمان

ها و کشورها قابل حل های بزرگ در تحقیقات مدیریت تنها با همکاری و تعامل میان رشتهطور خلاصه، چالشبه

شود کند، بلکه باعث میهای مختلف کمک میتنها به افزایش دانش و تخصص در حوزهها نههستند. این همکاری

به شکلی کاربردی بهبود شرایط  که دانش مدیریتی در سطح جهانی  به  بتواند  تر و مؤثرتر به کار گرفته شود و 

 محیطی کمک کند. اقتصادی، اجتماعی و زیست

 چارچوبی جامع برای پژوهش در مدیریت

های مدیریتی باید به سوی چارچوبی جامع های پیچیده و نیازهای متنوع در دنیای امروز، پژوهشبا توجه به چالش

تواند تحقیقات مدیریتی را و چندبخشی حرکت کنند. چارچوب پیشنهادی شامل سه عنصر اساسی است که می

 سوی اهدافی مؤثر و مرتبط هدایت کند: به

 نفعان نیازهای ذی پاسخگویی به  .1

 های جهانی تعامل با چالش .2

 های تحقیق پذیری در روشنوآوری و انعطاف .3

 . پاسخگویی به مسائل اجتماعی1

ها و  ها و حتی جامعه است. شرکتوکارها، سازماننفعان، شامل توجه به مسائل کسبپاسخگویی به نیازهای ذی

ها کمک ها به دنبال دانش کاربردی و عملی هستند که بتواند به بهبود عملکرد و حل مشکلات واقعی آنسازمان

توانند نقش بسزایی داشته باشند. به عنوان مثال، تحلیل های نوین میکند. برای تحقق این هدف، ابزارها و روش 

دهد که رفتار مشتریان و روندهای بازار را با دقت بیشتری ها این امکان را می به سازمان(  Big Dataکلان داده )

 تحلیل کنند. 

های پیشرفته برای بهبود تجربه مشتریان و توسعه محصولات  به عنوان نمونه، شرکت آمازون از کلان داده و تحلیل 

ها را بهتر درک کند های رفتار مشتریان خود، توانسته است نیازهای آنکند. آمازون با تحلیل داده جدید استفاده می
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تنها به افزایش  ها، نهگیری از داده شده ارائه دهد. این نوع بهره سازیها پیشنهادات شخصیو بر اساس این تحلیل 

 توجه فروش آمازون کمک کرده است. رضایت مشتریان بلکه به رشد قابل 

 های بزرگ جهانی. تعامل فعال رشته مدیریت با چالش 2

المللی  ای و بینهای بهداشتی نیازمند رویکردی چندرشتههای جهانی مانند تغییرات اقلیمی و بحرانتعامل با چالش

های یادگیری  و مدل (  AIها، استفاده از هوش مصنوعی )است. یکی از ابزارهای نوین برای مدیریت این چالش

است که می پیش ماشین  و  تحلیل  به  پیچیدگیتواند  این  های چالشبینی  از  استفاده  با  های جهانی کمک کند. 

های گسترده و پیچیده را تجزیه و تحلیل کرده و راهکارهای مؤثری  ها، محققان قادر خواهند بود که داده تکنولوژی

 برای مسائل جهانی ارائه دهند.

بینی اثرات تغییرات اقلیمی بر منابع  به عنوان مثال، شرکت گوگل از یادگیری ماشین و هوش مصنوعی برای پیش

پروژه   است.  کرده  استفاده  زیست  محیط  و  از مدل ««TensorFlow Climateآب  استفاده  با  های گوگل 

کنند و  بینی میهایی را توسعه دهد که تغییرات دما و میزان بارندگی را پیشیادگیری عمیق توانسته است الگوریتم

برنامه  میدر  کار  به  آبی  منابع  نمونهریزی  پروژه  این  فناوریروند.  مهم  نقش  از  با ای  تعامل  در  پیشرفته  های 

 های جهانی است. چالش

 های تحقیق پذیری در روش. نوآوری و انعطاف3

های تحقیق است. با توجه به تغییرات سریع پذیری در روش آخرین عنصر این چارچوب، تأکید بر نوآوری و انعطاف

کسب محیط  پژوهشدر  جامعه،  و  مدل وکار  از  استفاده  سمت  به  باید  مدیریتی  ابزارهای های  و  ترکیبی  های 

است که از ترکیب  (  Mixed Methodsها، روش تحقیق ترکیبی ) پذیر حرکت کنند. یکی از این مدل انعطاف

کند.برای مثال، شرکت تر استفاده میتر و نتایج دقیقهای جامعهای کمی و کیفی برای دستیابی به دیدگاه روش 

( گمبل  اند  روش (  P&Gپروکتر  مشتری از  تجربه  بهبود  و  توسعه محصولات جدید  برای  ترکیبی  تحقیق  های 

های کمی برای  کند. این شرکت با انجام تحقیقات کیفی برای درک نیازهای مشتریان و سپس تحلیل استفاده می

کمک کرده است تا   P&Gتر از بازار دست یابد. این رویکرد به  اعتبارسنجی نتایج، توانسته است به بینشی جامع

 مگام شود و به نیازهای متنوع مشتریان پاسخ دهد.به طور مؤثرتری با تغییرات بازار ه

های مدیریتی با های نوین، امکان تعامل مؤثرتر پژوهشگیری از ابزارها و روش این چارچوب پیشنهادی، با بهره 

های ترکیبی، به کند. ابزارهایی همچون کلان داده، هوش مصنوعی، و مدل نیازهای واقعی و پیچیده را فراهم می

ها و مسائل موجود برخورد کنند. علاوه بر این، ابزارهای تجزیه تری با دادهکنند که به طور جامعمحققان کمک می

تر و مؤثرتری دست یابند.با دهد که به نتایج دقیقسازی پیشرفته به پژوهشگران این امکان را میو تحلیل و مدل

های بزرگ  نفعان، چالشطور همزمان به نیازهای ذیتوانند بههای مدیریتی میکارگیری این چارچوب، پژوهشبه

ای بخشند که در بهبود عملکرد  های تحقیق پاسخ دهند و به دانش مدیریتی ارزش افزودهنی و نوآوری در روش جها

ها و صنایع  های مشترک و پایدار بین دانشگاه ها و حل مشکلات جهانی مؤثر باشد. در نهایت، ایجاد پروژه سازمان

 یکی از راهکارهای کلیدی برای تقویت ارتباط میان دانش نظری و کاربردی است. 
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 های تحقیقاتی پایدار در مدیریتایجاد پروژه

های بهداشتی و تغییرات اقلیمی، نیازمند رویکردهای های پیچیده و چندبعدی، از جمله بحراندر دنیای امروز، چالش

بیننوین و همکاری به  رشتههای  از ای هستند.  باورم که یکی  این  بر  این مجله علمی مدیریت،  عنوان سردبیر 

های تحقیقاتی پایدار و مشترک  مؤثرترین راهکارها برای تقویت تحقیقات کاربردی و حل مسائل واقعی، ایجاد پروژه

ها ها و سازمانتوانند به عنوان پلی برای انتقال دانش بین دانشگاه ها میها و صنایع است. این پروژه میان دانشگاه 

 های مدیریتی کمک کنند. عمل کنند و به توسعه پژوهش

صنعتی بسیار مؤثر  -های علمیهایی مانند مراکز نوآوری مشترک و پارکبرای تحقق این هدف، استفاده از مدل

طور مستمر با هم تعامل ها پژوهشگران و مدیران صنعتی بهکنند که در آنهایی فراهم میها، محیطاست. این مدل

های  گذارند. به عنوان مثال، در بسیاری از کشورها پارکداشته و در نتیجه، دانش و تجربیات خود را به اشتراک می 

ایجاد شده فناوری  و  آنعلم  در  که  دانشگاه اند  پروژهها  قالب  در  و صنایع  یکدیگر همکاری  ها  با  مشترک  های 

پارکمی این  امکان می کنند.  دانشگاهی  پژوهشگران  به  پیشرفته،  ها  منابع  و  به تجهیزات  با دسترسی  دهند که 

های  توانند از دانش و نوآوریتری توسعه دهند و از سوی دیگر، صنایع نیز مید را به شکل کاربردیتحقیقات خو

 جدید برای بهبود محصولات و خدمات خود استفاده کنند.

شود که هاست. برای این منظور، پیشنهاد میهای پایدار، تأمین مالی آنهای اساسی در ایجاد پروژه یکی از چالش

تواند به ها و بخش خصوصی میهای مشترک میان دولت، دانشگاهگذاریاز راهکارهای مختلفی بهره برد. سرمایه 

های  توانند از طریق ارائه کمکها میهای تحقیقاتی باشد. دولتعنوان یک راهکار مؤثر برای تأمین مالی پروژه

های تواند هزینهها میها و صنایع را تشویق کنند. این کمکهای مشترک دانشگاه مالی و تسهیلات مالیاتی، پژوهش

های پژوهشی ایجاد کند.علاوه بر این، تأمین مالی از  های بیشتری برای همکاریها را کاهش دهد و انگیزه پروژه

ها کمک کند. در این  تواند به توسعه این پروژه پذیر نیز می های مخاطرهگذاریهای نوآوری و سرمایهیق صندوقطر

ها سازی نتایج تحقیقاتی خود و تبدیل آن پذیر برای تجاریهای مخاطرهگذاریتوانند از سرمایهها میمدل، دانشگاه 

های نوین که ویژه برای تحقیقات پیشرفته و فناوریبه محصولات و خدمات قابل ارائه استفاده کنند. این روش به

 ممکن است در مراحل اولیه خود به منابع مالی بیشتری نیاز داشته باشند، بسیار مفید است. 

 توسعه تحقیقات کاربردی در مدیریت

ای  رشتهها به سوی تحقیقات میانبرای توسعه تحقیقات کاربردی در مدیریت، لازم است که پژوهشگران و دانشگاه 

تر و  ها و رویکردهای مختلف، امکان تولید دانش جامعالمللی حرکت کنند. این تحقیقات با ترکیب تخصصو بین

های  تواند در حل مسائل پیچیده جهانی مؤثر واقع شود. همچنین، ایجاد شبکهکنند که میتر را فراهم میکاربردی

ها کمک کند و باعث افزایش تواند به توسعه این نوع پژوهشهای چندملیتی میالمللی تحقیقاتی و همکاریبین

 تبادل دانش و تجربیات میان کشورها شود.

 گیری نتیجه
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های پایدار و مشترک های پیشنهادی و ایجاد پروژهطور کلی، مسیر آینده تحقیقات مدیریتی با تکیه بر چارچوببه

تواند به بهبود عملکرد و تنها به پیشرفت دانش مدیریتی کمک خواهد کرد، بلکه میها و صنایع، نهمیان دانشگاه 

سازمان در  چالشنوآوری  حل  و  پروژه ها  این  مالی  تأمین  شود.  منجر  نیز  جهانی  بزرگ  طریق های  از  ها 

تواند به پایداری و اثربخشی بیشتر این  های نوآوری و تسهیلات دولتی، می های مشترک، صندوقگذاریسرمایه

 ها کمک کند. پژوهش

ها و صنعت، همراه با تأمین مالی پایدار، یک گام کلیدی برای ارتقای تحقیقات  در نهایت، توسعه روابط بین دانشگاه

با چالش با این رویکرد، پژوهشکاربردی در مدیریت و مواجهه  آینده است.  طور توانند بههای مدیریتی میهای 

های تحقیق پاسخ دهند و به دانش  های بزرگ جهانی و نوآوری در روش نفعان، چالشهمزمان به نیازهای ذی

ها و حل مشکلات جهانی مؤثر باشد.با آرزوی موفقیت ای بخشند که در بهبود عملکرد سازمان مدیریتی ارزش افزوده

بخش شما در ایجاد و توسعه  برای همه محققان در این مسیر مهم و ضروری، امیدوارم که این یادداشت بتواند الهام 

 ای تحقیقاتی پایدار باشد. هپروژه
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