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Extended Abstract 

Objectives: The main purpose of this study is to present a marketing model for entering the Iraqi market 

in the field of industrial goods, with an emphasis on capital goods, to facilitate the country’s export 

policies and their practical implications. 

Methods: A qualitative design employing Glaserian Grounded Theory was applied to derive a context-

specific model based on the experiences of key stakeholders engaged in exports to Iraq. Data were 

collected in Spring 2024 (1403 in the Persian calendar) through semi-structured interviews with 21 

purposively selected participants, including government policymakers, industrial exporters, and 

academic experts. Interviews lasted 60–90 minutes, were audio-recorded with consent, and transcribed 

verbatim. A six-question protocol guided the discussions, refined through expert feedback. Data were 

analyzed using Glaser’s constant comparative method, resulting in 2,983 narratives categorized into 226 

concepts, which were subsequently grouped into 19 sub-components and six overarching themes. 

Relationships among themes were identified through theoretical coding using MAXQDA software. 

Methodological rigor was ensured via field notes, researcher reflexivity, member checking, and inter-

coder reliability (Kappa = 0.81). 

Findings: Analysis identified Export Development (ED) as the central phenomenon, structured around 

three interrelated dimensions: export growth, export adaptation, and export evaluation. Four primary 

themes influence ED: the role of government, the role of universities and research centers, the role of 

industry, and export strategies and actions. The government fosters an enabling environment through 

political support, regulatory simplification, fiscal reforms, and international engagement. Universities 

and research centers enhance human capital through education, applied research, technology transfer, 

and collaboration with industry. Industrial firms strengthen competitiveness through managerial 

capabilities, resource mobilization, R&D investment, product adaptation, and marketing execution. 

Export strategies encompass marketing innovation, market development, and facilitation mechanisms 

such as credit lines, trade fairs, insurance, and reduced bureaucracy. 
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 Original Article 

Successful ED generates multidimensional outcomes. Marketing benefits include improved international 

reputation, refined strategies, stronger customer relationships, and enhanced branding. Economic 

outcomes comprise job creation, foreign exchange earnings, sustainable revenue, productivity gains, and 

increased resilience against sanctions. Socio-cultural outcomes include strengthened bilateral relations, 

cultural exchange, a positive national image, and expanded social capital. Technological and HR 

outcomes involve accelerated technology adoption, workforce skill development, and domestic 

innovation. The theoretical model illustrates a “Triple Helix” configuration in which government, 

universities, and industry interact dynamically, with strategies mediating the relationship between inputs 

and outcomes. This integrated framework underscores the importance of coordinated efforts across 

institutional spheres to achieve sustainable export development, particularly for capital goods in complex 

markets like Iraq. 

Conclusion: This study presents the first empirically grounded, context-specific marketing model for 

Iranian capital goods entering the Iraqi market. By highlighting the interdependence of government, 

universities, and industry, the model addresses Iraq’s unique institutional, cultural, and market 

complexities, providing both theoretical and practical contributions. Strategic imperatives include 

regulatory simplification, exchange rate stability, and economic diplomacy (government); specialized 

export training and joint R&D (universities); and quality improvement, local adaptation, after-sales 

service, and sustained market presence (industry). Collectively, these measures generate economic, 

marketing, socio-cultural, and technological benefits. Limitations stem from the qualitative and context-

specific nature of the study, suggesting that future research should validate the model quantitatively, 

assess its applicability in neighboring markets, and conduct longitudinal studies to evaluate long-term 

effectiveness. 

Keywords: Capital Goods, University Position, Government Position, Industry Position, Export 

Development. 
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 1404 تیر  09: افتیدر خیتار  نوع مقاله: پژوهشی 
 1404 مهر  16: رشیپذ خیتار

 ای سرمایه اقلام بر  تأکید با عراق  بازار  به  صنعتی  کالاهای  صادرات توسعه  مدل  ارائه
 

   4سیدحسام سیدین،   3 محمدعلی عبدالوند،  2 کامبیز حیدرزاده،    1 نیامهدی نجات 

 

 : گسترده  چکیده

  است   ایسرمایه  اقلام  بر  تأکید  با  صنعتی  کالاهای  یحوزه   در  عراق  بازار  به  ورود  برای  بازاریابی  مدلی  یارائه  پژوهش،   این  اصلی  هدف  :اهداف

 . کند تسهیل را هاآن عملی پیامدهای و کشور صادراتی هایسیاست  تا

 کلیدی  ذینفعان  تجربیات  اساس  بر   زمینه   خاص  مدل  یک  استخراج   برای   گلیزری  ایزمینه   نظریه  از  استفاده  با  کیفی   طرح  یک  :پژوهش  روش

 21  با  یافته  ساختار  نیمه  هایمصاحبه  طریق  از(  فارسی  تقویم  در  1403)  2024  بهار  در  هاداده.  شد  گرفته  کار  به   عراق  به  صادرات  در  درگیر

 دقیقه   90  تا  60  هامصاحبه.  شد   آوریجمع  دانشگاهی  کارشناسان  و   صنعتی  صادرکنندگان  دولتی،  گذارانسیاست  شامل  هدفمند،  کنندهشرکت

 بازخورد  طریق از و کردمی  هدایت را هابحث   سؤالی،  شش پروتکل  یک. شد رونویسی کلمه به  کلمه و شد صوتی  ضبط رضایت با کشید، طول

 شده   بندیطبقه   روایت  2983  به  منجر  که  شدند  تحلیل  و  تجزیه  گلیزر  مداوم  ایمقایسه  روش  از  استفاده  با  ها داده.  شدمی  اصلاح  متخصصان

 استفاده  با  نظری  کدگذاری  طریق  از  مضامین  بین  روابط.  شدند  بندیگروه  اصلی  مضمون  شش  و  زیرمولفه  19  در متعاقباً  که  شد  مفهوم  226  در

  بین   پایایی  و  اعضا  بررسی  محقق،  بازاندیشی  میدانی،  هاییادداشت   طریق  از  شناسیروش   دقت.  شد  شناسایی  MAXQDA  افزارنرم   از

 .شد تضمین( 0.81=  کاپا) کدگذاران

  رشد :  است  یافته  ساختار  مرتبط  بعد   سه   حول  که   کرد  شناسایی  مرکزی  پدیده  عنوان  به   را  (ED)صادرات  توسعه  تحلیل،   و   تجزیه   :هاافته ی

  مراکز   و  هادانشگاه  نقش  دولت،  نقش:  گذارندمی  تأثیر  صادرات  توسعه  بر  اصلی  مضمون  چهار.  صادرات  ارزیابی  و  صادرات  انطباق  صادرات،

  تعامل  و   مالی  اصلاحات  مقررات،  سازیساده  سیاسی،   حمایت  طریق  از   دولت  .صادراتی  اقدامات  و  هااستراتژی   و   صنعت  نقش  تحقیقاتی، 

  با  همکاری  و فناوری انتقال کاربردی، تحقیقات آموزش،  طریق  از  تحقیقاتی  مراکز و هادانشگاه . کندمی ایجاد را  توانمندساز محیطی المللی،بین

 .دهندمی  افزایش  را انسانی  سرمایه صنعت،

 . عربی متحده امارات دبی، اسلامی،  آزاد دانشگاه امارات، واحد بازرگانی، مدیریت گروه 1
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 .ایران تهران، اسلامی،  ازاد دانشگاه تحقیقات، و  علوم  واحد بازرگانی، مدیریت گروه 3
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   نوع مقاله: پژوهشی 

 بازاریابی،   اجرای  و  محصول  انطباق   توسعه،  و  تحقیق  در  گذاریسرمایه  منابع،  بسیج  مدیریتی،  هایقابلیت  طریق  از  صنعتی  هایشرکت

  اعتباری،   خطوط  مانند  تسهیل  هایمکانیسم  و   بازار   توسعه   بازاریابی،  در  نوآوری  شامل  صادرات  هایاستراتژی.  کنندمی   تقویت  را  پذیریرقابت

  اعتبار   بهبود  شامل  بازاریابی  مزایای.  کندمی   ایجاد  چندبعدی  نتایج  موفق،  صادرات  توسعه . است  بوروکراسی  کاهش  و  بیمه  تجاری،  هاینمایشگاه

 ارزی،  درآمد   شغل،  ایجاد  شامل  اقتصادی  پیامدهای.  است  پیشرفته  برندسازی  و  مشتری  با  ترقوی  روابط  شده،اصلاح  هایاستراتژی  المللی،بین

 تبادل  دوجانبه،  روابط  تقویت  شامل  فرهنگی-اجتماعی  پیامدهای.  است  هاتحریم   برابر  در  آوریتاب  افزایش  و  وریبهره  افزایش  پایدار،  درآمد

  توسعه   فناوری،  ترسریع   پذیرش  شامل  انسانی  منابع  و  فناوری  پیامدهای.  است  اجتماعی  سرمایه  گسترش  و   مثبت  ملی  تصویر  فرهنگی،

 صنعت  و  هادانشگاه   دولت،  آن  در  که  دهدمی   نشان را  «گانهسه   مارپیچ»  پیکربندی  نظری،  مدل.  است  داخلی  نوآوری  و  کار  نیروی  هایمهارت

  هایتلاش   اهمیت   بر  یکپارچه  چارچوب  این.  هستند  نتایج  و  هاورودی  بین   رابطه   واسطه  هااستراتژی  و   دارند   تعامل  یکدیگر   با  پویا  صورت  به 

  عراق،   مانند  ایپیچیده  بازارهای  در  ایسرمایه  کالاهای  برای  ویژهبه   صادرات،  پایدار  توسعه   به  دستیابی  برای  نهادی  هایحوزه  در  هماهنگ

 .کندمی تأکید

  ارائه  عراق  بازار  به  ایرانی ایسرمایه کالاهای ورود  برای  را شرایط  با متناسب  و  تجربه بر  مبتنی بازاریابی  مدل اولین مطالعه این گیری:نتیجه

  را  عراق  بازار و فرهنگی نهادی، فرد به منحصر هایپیچیدگی صنعت، و هادانشگاه دولت، متقابل وابستگی کردن برجسته با مدل این. دهدمی

 نرخ  ثبات  مقررات،  سازیساده  شامل  استراتژیک  الزامات.  کندمی  مشارکت  عملی،  لحاظ  به  هم  و  نظری  لحاظ  به  هم  و  دهدمی   قرار  بررسی  مورد

  محلی،  سازگاری  کیفیت،  بهبود  و  ؛(هادانشگاه)  مشترک  توسعه   و   تحقیق  و  صادرات   تخصصی  آموزش .  است(  دولت)  اقتصادی  دیپلماسی  و   ارز

 ایجاد فناوری و  فرهنگی-اجتماعی بازاریابی،  اقتصادی، مزایای اقدامات  این مجموع، در (. صنعت) بازار در  پایدار حضور و  فروش از  پس خدمات

 کمی  صورت   به   را   مدل  باید  آینده  تحقیقات  که  دهدمی   نشان  و  است  مطالعه  زمینه   به  وابسته  و   کیفی  ماهیت   از  ناشی  هامحدودیت.  کنندمی

 . دهند انجام بلندمدت اثربخشی  ارزیابی برای را طولی مطالعات و کنند ارزیابی همسایه بازارهای در را آن کاربردپذیری کنند، اعتبارسنجی

 صادرات توسعه  صنعت، جایگاه دولت، جایگاه دانشگاه، جایگاه ای،سرمایهکالاهایها: کلیدواژه

 

  کالاهای   صادرات  توسعه  مدل  ارائه(.  1404. )سیدحسام  ،سیدین  و   علی  محمد  ،عبدالوند  ،کامبیز  ،حیدرزاده  ،مهدی  ،نیانجات   استناددهی:

بازرگانیچشمای.  سرمایه  اقلام  بر  تأکید  با   عراق  بازار  به  صنعتی مدیریت    . 6-13(،  26)24،  انداز 
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 و همکاران( نیانجات )ای سرمایه   اقلام بر تأکید  با عراق بازار به صنعتی  کالاهای  صادرات توسعه مدل  ارائه 
 

 

 

 مقدمه 

ترین تحولات قرن گذشته، ادغام اقتصادهای ملی در یک نظام اقتصادی جهانی است که رشد قابل یکی از مهم

های نامهالملل و تعداد موافقتتوجه تجارت بین کشورها را به همراه داشته است. در چند دهه اخیر، حجم تجارت بین

ای داشته است. اقتصاد جهانی تجاری ترجیحی افزایش یافته و تجارت میان کشورهای در حال توسعه رشد فزاینده

دهد  زمان با افزایش تجارت جهانی رخ داده که نشان می با رشد مثبت و پایدار همراه بوده است و این روند هم

 Ortiz-Ospina et) داردوری کلان اقتصادی  تجارت نقش کلیدی در بلندمدت برای افزایش درآمد ملی و بهره 

al, 2023). نشان می توسعه  در حال  برخی کشورهای  میزان  تجربه  پایدار، صرفاً  اقتصادی  برای رشد  دهد که 

  .(Zhu & Fu, 2013) کننده استصادرات اهمیت ندارد، بلکه نوع کالا و کیفیت آن تعیین

های با کیفیت بالا و پیچیده، المللی، تخصص در وظایف اصلی، دسترسی به ورودیبرای دسترسی به بازارهای بین 

 وری و گسترش مقیاس صادرات محقق شودهای نو و انتقال فناوری ضروری است تا رشد بهرهمندی از ایدهبهره 

(Ndubuisi & Owusu, 2021). رقابت بر  مهمی  اثر  تجارت  کیفیت محصولات صادراتی  الگوهای  و  پذیری 

های  برند. فعالیتجهانی دارد و کشورها از تولید و صادرات کالاهای با کیفیت بالاتر سود اقتصادی قابل توجهی می

پذیری، نقش مهمی در رشد اقتصادی  صادراتی شامل تعیین مقاصد صادراتی، افزایش ارزش افزوده و ارتقای رقابت

های این فرآیند نیازمند هماهنگی میان شرکت .(Susanto et al, 2024) کنندالمللی ایفا میاز طریق تجارت بین

 .های حاکمیتی استها، مراکز علمی و سیاستصنعتی، دانشگاه

شوند، گذاری میدر بازاریابی و ورود به بازار، کالاهای مصرفی بر اساس رفتار و ترجیحات مستقیم مشتریان هدف

ای بر پایه روابط بین بنگاهی، قراردادهای بلندمدت، خدمات پس  ویژه اقلام سرمایهکه کالاهای صنعتی بهدر حالی

بازاریابی می متقابل  اعتماد  و  فروش  نظریه از  بینگردند.  نسبی، چرخه عمر محصول  مزیت  و  هایی چون  المللی 

منبع میرویکرد  بیان  توان محور  زیرساخت،  کیفیت  فنی،  دانش  مانند  عواملی  صنعتی،  کالاهای  در  که  کنند 

 .(Luo & Tung, 2018) کننده در موفقیت بازار دارنددهی و انتقال فناوری نقش تعیینخدمات

های تجاری  ها و شوکایران از گذشته درآمد خود را عمدتاً از فروش محصولات خام تأمین کرده و در برابر تحریم

بخشی هایی برای تنوعپذیری اقتصادی و رشد پایدار، دولت باید سیاستپذیر بوده است. برای افزایش انعطافآسیب

به صادرات و کاهش وابستگی به مواد خام و طیف محدودی از کالاها اتخاذ کند. تنوع صادرات علاوه بر تثبیت  

درآمدهای ارزی و تولید داخلی، فرصت یادگیری و ارتقای کیفیت محصولات را از طریق معرفی کالاهای جدید 

های نسبی انجام گذاری هدفمند روی مزیتتری دارند و سرمایه کند. کشورهایی که سبد صادراتی متنوعفراهم می

 .(McIntyre et al, 2018) کنندتری تجربه می رشد سریعدهند، معمولًامی

ایران به عراق، داده  ، صادرات 2023دهند که در سال  ملل نشان میهای سازمانهای دادهدر خصوص صادرات 

افزایش   2022میلیارد دلار در سال    8.901میلیارد دلار بوده است که نسبت به    10.282ایران به عراق به میزان  

ها و صنایع  ای، نقش حیاتی در توسعه زیرساختویژه اقلام سرمایه داشته است. در این میان، کالاهای صنعتی به

کنند. با توجه به نیازهای بازسازی و توسعه در عراق، تقاضا برای این اقلام در حال افزایش است. عراق ایفا می
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میلیارد دلار کالاهای غیرنفتی به عراق صادر کرده است    3، ایران  2025عنوان مثال، در چهار ماه نخست سال  به

با این حال،   .(Iraqi News,2024) است  2024درصدی نسبت به مدت مشابه در سال    22دهنده رشد  که نشان 

هایی همراه است. با وجود اهمیت توسعه صادرات به کشورهای همسایه، به ویژه عراق،  ورود به بازار عراق با چالش

ای به این بازار  های راهبردی ورود و توسعه صادرات اقلام سرمایه های علمی در ایران کمتر به ارائه مدل پژوهش

 د. سازاند که شکاف پژوهشی قابل توجهی را نمایان میپرداخته

های منحصر به  ها و چالشهای خاص اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و ساختاری، فرصتبازار عراق به دلیل ویژگی

تفاوت از جمله عدم شفافیت قوانین، تغییرات سریع مقررات تجاری،  با فردی  به هماهنگی  نیاز  های فرهنگی و 

های متناسب با بازار  الزامات محلی دارد. این شرایط، شناسایی دقیق بسترهای توسعه صادرات و تدوین استراتژی

مند سازد. در این میان، همکاری نظامکند و شکاف پژوهشی موجود را آشکار میرا برای رقابت مؤثر ضروری می

ای در پر کردن این شکاف  کنندهتواند نقش تعیینگانه«، میمیان دانشگاه، صنعت و دولت در قالب مدل »مارپیچ سه 

ها با ارائه دانش تخصصی، تحقیقات بازار و آموزش نیروی انسانی، صنایع با تجربه عملی و توان ه ایفا کند. دانشگا

با سیاست های حمایتی، هر یک بخشی از زنجیره توسعه صادرات را گذاری و ایجاد زیرساختتولیدی، و دولت 

های کارآمدتر توسعه صادرات برای ورود به تواند منجر به تدوین مدل افزایی این سه رکن میدهند. همشکل می

ای گردد و پایداری و اثربخشی بیشتری در فرآیند ورود ویژه در حوزه کالاهای صنعتی و اقلام سرمایهبازار عراق، به

 .و رقابت ایجاد کند

هدف این پژوهش، ارائه یک مدل کلان بازاریابی توسعه صادرات برای ورود به بازار عراق در حوزه کالاهای صنعتی 

ها و مسائل کلیدی، ضمن ها، فرصتای است. این مدل با شناسایی ساختار بازار، چالشبا تأکید بر اقلام سرمایه

برای شرکت آموزسی و سیاستارائه راهبردهای عملی  نهادهای  به غنیهای صادرکننده و  سازی دانش گذاری، 

های خاص بازار کند. با تمرکز بر ویژگیهای آینده در زمینه توسعه صادرات کمک میموجود و هدایت پژوهش

های عراق و الزامات ورود به این بازار، پژوهش به درک بهتر پویایی فرآیندهای توسعه صادرات و طراحی استراتژی

پذیری و رشد اقتصادی کشور برجسته  انجامد و اهمیت آن در زمینه افزایش رقابتهای صنعتی میمؤثر برای شرکت

 شود.می

 مبانی و چارچوب نظری پژوهش

دهد که ورود موفق به بازار عراق در حوزه کالاهای صنعتی، به ویژه اقلام  مطالعه ادبیات و مبانی نظری نشان می

ها های صادراتی، حمایت سیاستی و نقش دانشگاه الملل، فعالیتای، نیازمند ترکیبی از فهم عمیق تجارت بینسرمایه

  .در توسعه دانش و فناوری است

دولت، دانشگاه و صنعت سه رکن اصلی در توسعه صادرات کالاهای صنعتی هستند. از دیدگاه نظری نظام نوآوری 

ها و تضمین پایداری مقررات صادراتی، محیطی های حمایتی، تسهیل زیرساختملی، دولت باید با تعریف سیاست

ها با تولید دانش، تحقیق و توسعه و آموزش نیروی انسانی  های صنعتی فراهم کند. دانشگاهمساعد برای شرکت

با تجربه عملی در تولید، استانداردسازی و  توانند توان رقابتی شرکتمتخصص می ها را افزایش دهند، و صنایع 
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المللی نشان داده است که همکاری  بین  انطباق با نیاز بازارهای خارجی، زنجیره ارزش صادرات را شکل دهند. مطالعه

در کشورهای در حال توسعه تأثیر معناداری بر رشد    1گانه  دولت یعنی طرح یا مدل مارپیچ سه-صنعت-دانشگاه

کنند و کیفیت نهادهای های دولتی نقش مهمی در این همکاری بازی میاقتصادی دارد، به طوری که سیاست

این چارچوب نظری  .(Kopczynska & Ferreira. 2021)   وری و صادرات صنعتی مؤثر استدانشگاهی در بهره 

در حوزه نوآوری و توسعه اقتصادی است که بر همکاری و تعامل سه بازیگر کلیدی یعنی دانشگاه، صنعت و دولت  

 .تأکید دارد

 های صادراتی و نقش آن در رشد اقتصادیالملل، فعالیت تجارت بین 

الملل به تبادل کالاها، خدمات و سرمایه میان کشورها اشاره دارد و از طریق تخصصی شدن اقتصادی،  تجارت بین

 ,Azis & Abrianti) شوند کالاها و خدمات خاصی را با هزینه کمتر و کارایی بالاتر تولید کنندکشورها قادر می

های تجاری و حجم تجارت الملل شامل ارزش صادرات و واردات، مشارکتهای مهم تجارت بینشاخص.  (2021

است که به ترتیب درآمد حاصل از فروش محصولات به خارج، هزینه خرید کالاها از سایر کشورها، تعداد قراردادهای  

های صادراتی، فعالیت .(Ikaningtyas et al, 2023) دهندتجاری و حجم مبادلات کالا و خدمات را نشان می

بینبه ارکان اصلی تجارت  از  بازار عنوان یکی  الزامات  با شرایط و  بازار، تطبیق محصول  الملل، شامل شناسایی 

 ,World Bank) المللی استونقل و انطباق با مقررات بین بندی، توزیع، حملهدف، تبلیغ و فروش، تولید، بسته

پذیری کشورها را در بازارهای شود، بلکه رقابتصادرات نه تنها موجب ایجاد ارزش افزوده اقتصادی می .(2022

های تولید، کارایی صنعتی، توسعه محصول  پذیری صادرات شامل هزینهدهد. عوامل مؤثر بر رقابتجهانی ارتقا می

توانند سهم بازار خود را گسترش داده و رشد  پذیری بالا میکشورهایی با رقابت .(WTO, 2023) و نوآوری است

ویژه اقلام عنوان مقصدی راهبردی برای صادرات کالاهای صنعتی و بهاقتصادی را تحریک کنند. بازار عراق به

ای ایران، نیازمند یک مدل بازاریابی علمی و بومی است. این مدل با در نظر گرفتن ساختار تقاضا، الزامات سرمایه

های ای نهادی و عواملی چون انتخاب شرکای محلی معتبر، انطباق با استانداردها و حضور در پروژههقانونی، ریسک

سازد. در نتیجه، طراحی چنین مدلی علاوه بر افزایش سهم های ایرانی را هموار میزیربنایی، مسیر ورود شرکت

 .کند ایران در بازار عراق، به رشد پایدار اقتصادی نیز کمک می

 ها در توسعه صادراتنقش حمایت دولت و دانشگاه 

ها پذیری شرکتهای مالی و غیرمالی برای کاهش موانع و افزایش رقابتحمایت دولت از صادرات شامل برنامه 

برنامه این  نمایشگاهها شامل کمکاست.  بینهای فنی،  آموزش و  ها و سمینارهای  ایجاد مراکز فروش،  المللی، 

 Mai) دهندهای اطلاعاتی هستند که دانش صادرکنندگان را درباره بازار، نیازهای خریداران و رقبا ارتقا میبرنامه 

Xuan et al, 2024). ها نیز در توسعه صادرات و رشد اقتصادی از طریق آموزش، تحقیق و ترویج  نقش دانشگاه

دانشگاه  دارد.  اهمیت  میان دولت، صنعت و دانش  ارتقای تعامل  ماهر و  انسانی  نیروی  دانش، تربیت  تولید  با  ها 

در این میان، توجه به  .(Owen et al., 2024) کنندپذیری صادرات کمک میجامعه، به توسعه اقتصادی و رقابت

 
1 Triple Helix 
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ای ایران ضروری  ویژه اقلام سرمایهمدل بازاریابی کارآمد برای ورود به بازار عراق در حوزه کالاهای صنعتی و به

از طریق هماست. چنین مدلی می میان حمایتتواند  دانشگاه های دولتی، ظرفیتافزایی  ها و تجربه  های علمی 

شود،  های ورود به بازار عراق میکارگیری این مدل نه تنها موجب کاهش ریسکفعالان صنعتی طراحی شود. به

سازد. بدین های کلان صنعتی این کشور را فراهم میهای زیرساختی و پروژهگیری از فرصتبلکه امکان بهره 

های علمی ـ پژوهشی با راهبردهای بازاریابی هدفمند، راهکاری مؤثر  ترتیب، ترکیب حمایت سیاستی و ظرفیت

 .رودای ایران به عراق به شمار میقلام سرمایهبرای تقویت صادرات ا

 ها و شرایط بازار کالاهای صنعتی در عراقساختار تقاضا، فرصت 

های بازسازی زیرساخت، انرژی و برق، آب و فاضلاب، نفت بازار عراق برای کالاهای صنعتی عمدتاً از طریق پروژه

 شودآلات را شامل میای از واردات تجهیزات و ماشینشود و سهم عمدهونقل هدایت میو گاز، ساختمان و حمل

(GOV.UK, 2025). های اجرایی  های دولتی و ترکیبی و تفاوتدهد که پروژههای بازار نشان میتحلیل فرصت

های بازاریابی صادراتی کننده در انتخاب استراتژی ورود و طراحی مدلمیان بغداد و اقلیم کردستان، عوامل تعیین

های غیرنفتی، اصلاحات  بخشی فعالیتهستند. در سطح کلان، اقتصاد عراق با هدف کاهش وابستگی به نفت و تنوع

وکار را دنبال کرده است که مستقیماً بر انتخاب بازار هدف،  ساختاری، توسعه بخش خصوصی و بهبود محیط کسب

 . (IMF, 2023) های صادرکننده تأثیرگذار استهای بازاریابی شرکتیابی و استراتژیجایگاه

قانونی، ریسک رعایت ها و سیاستالزامات  مستلزم  عراق  به  بازار: ورود کالاهای صنعتی  به  بر ورود  موثر  های 

استانداردها و فرآیندهای ارزیابی انطباق است. سازمان مرکزی استاندارد و کنترل کیفیت عراق برنامه بازرسی پیش  

نامه کند و ارائه گواهی انطباق توسط نهادهای مورد تأیید دولت عراق تحت طرح »گواهیاز ورود را مدیریت می

علاوه بر الزامات   .(Export.gov, 2025) المللی کالاهای وارداتی« برای ترخیص کالا ضروری استانطباق بین

های مقرراتی میان دولت های اداری، تفاوتهایی همچون پیچیدگیاستانداردی، ورود کالاهای صنعتی با ریسک 

های بانکی و انتقال ارز مواجه است. مدیریت  فدرال و اقلیم کردستان، مشکلات لجستیکی و گمرکی و محدودیت

المللی مناسب و طراحی سازوکارهای  ها از طریق نمایندگان محلی معتبر، انتخاب شرایط بازرگانی بیناین ریسک

های صنعتی خارجی پایداری حضور شرکت .(Ministry of Planning, Iraq, 2025) پرداخت امن ضروری است 

بخشی اقتصاد و تقویت بخش خصوصی بستگی دارد. اصلاحات محیط  های سیاستی دولت برای تنوعگیریبه جهت

های انرژی و برق، از عوامل کلیدی در افزایش تقاضای صنعتی  زی مقررات و ارتقای زیرساختسا وکار، شفافکسب

 .(GOV.UK, 2025) ها هستندهای عملیاتی بنگاهو کاهش ریسک

های صنعتی پیشرفته،  آلات سنگین، تجهیزات زیرساختی و فناوریای مانند ماشین با توجه به اینکه اقلام سرمایه 

توجهی در واردات عراق دارند، ورود موفق این دسته از کالاها نیازمند طراحی یک مدل بازاریابی جامع و  سهم قابل

های نهادی میان دولت مرکزی شده است. این مدل باید بر شناخت دقیق ساختار تقاضای عراق، تفاوتسازیبومی

های دولتی و ترکیبی، و الزامات قانونی صادرات تمرکز داشته باشد. همچنین، مدل  و اقلیم کردستان، شرایط پروژه

بازاریابی مناسب باید ابعادی همچون مدیریت چرخه عمر محصول، تضمین خدمات پس از فروش، انتقال فناوری، 

تواند ضمن  ال در مناقصات و قراردادهای زیرساختی را در برگیرد. بدین ترتیب، توجه به چنین مدلی میو حضور فع
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های عملیاتی، اعتماد مشتریان عراقی را تقویت کرده و زمینه توسعه پایدار صادرات کالاهای صنعتی کاهش ریسک

 .ای ایران به بازار عراق را فراهم آوردو اقلام سرمایه

 پیامدهای ورود به بازار عراق 

های های عملیاتی مؤثر و رعایت الزامات قانونی متمرکز است. شرکتپیامدهای ورود به بازار عراق بر اتخاذ استراتژی

صادرکننده باید پیش از حمل کالا، انطباق کامل با استانداردها را رعایت و گواهی انطباق دریافت کنند، شریک یا  

سازی کنند و  کننده محلی مناسب انتخاب نمایند، اسناد فنی، خدمات پس از فروش و قطعات یدکی را بومیتوزیع

نمایشگاه و  مناقصات  و  در  مقرراتی  تغییرات  مستمر  رصد  همچنین،  باشند.  داشته  فعال  حضور  تخصصی  های 

ای مؤثر داشته باشند. این های قانونی و اجرایی مواجههسازد تا با چالشها را قادر میفرآیندهای گمرکی شرکت

 ,COSQC) کنندمیبازار عراق ایفا  ها در  نقش حیاتی در موفقیت بازاریابی و توسعه پایدار حضور شرکتها  رویه

بازار اقلام سرمایه .(2025 بر تبنابراین برای  باید علاوه  بازار عراق  ایران در  با استانداردها و ای  انطباق  وجه به 

ابعاد کلان تری مانند تحلیل چرخه عمر محصول، تضمین خدمات پس از فروش انتخاب شرکای محلی معتبر، 

های دولتی و بازسازی زیرساختی را نیز پوشش  های مالی، و حضور راهبردی در پروژهبلندمدت، مدیریت ریسک 

های عملیاتی، افزایش  عنوان راهبردی حیاتی برای کاهش ریسکتواند بهدهد. بدین ترتیب، طراحی مدل مناسب می

 .های ایرانی در این بازار عمل کنداعتماد خریداران عراقی، و توسعه پایدار حضور شرکت

 پیشینه تجربی 

هایی  این پژوهش با هدف توسعه مدل انجام گرفته و نمونه پیشینه داخلی و خارجی ندارد. در این بخش به پژوهش

 .اشاره شده است که حداقل بخشی از آن مرتبط با پژوهش حاضر است 

Narimani et al, (2024)  های حمایتی معاونت علمی، فناوری و  در پژوهشی با رویکرد کیفی به بررسی سیاست

دانش ریاستاقتصاد  این  بنیان  که  داد  نشان  نتایج  پرداختند.  نوآورانه  محصولات  صادرات  توسعه  در  جمهوری 

هایی همچون محور قابل تحلیل است و در عین حال ضعفمحور و واسطهمحور، بنگاه ها در سه سطح دولتسیاست

بنیان و غفلت از شبکه های دانشتوجهی به ظرفیت صادراتی شرکتهای مالی دولتی، کموابستگی شدید به حمایت

بنیان در ورود به های دانششود. در نهایت الگویی بهینه برای حمایت از شرکتایرانیان خارج از کشور مشاهده می

 & ,Seifollahiگیری برای سایر نهادهای حمایتی نیز دارد.  بهره   المللی پیشنهاد گردید که قابلیتبازارهای بین

Mohammad khani (2023)  های صادرات محصولات کشاورزی به در طراحی مدل عوامل مؤثر بر ارتقا قابلیت

منطقه قفقاز جنوبی با رویکرد ترکیبی، به این نتیجه رسیدند که توسعه صادرات این محصولات به عواملی نظیر  

قیمت، فاصله جغرافیایی و فرصت کسب سود در بازار هدف وابسته است و با اتخاذ راهبردهایی چون ارتقای تولید، 

زیرساخت روش بهبود  در  نوآوری  و  ترجیحات  ها  و  محیط  فرهنگ،  گرفتن  نظر  در  با  همراه  صادرات،  های 

 .Dadashi Jokandan et al پذیری دست یافت.توان به سودآوری، ارزآوری و افزایش رقابتکنندگان میمصرف

کمی( به طراحی مدل توسعه صادرات محصولات لبنی در چارچوب اقتصاد  –در پژوهشی آمیخته )کیفی  (2022)

های  نگری اقتصادی و حمایتها نشان داد که توسعه صادرات مقاومتی با عواملی مانند آینده مقاومتی پرداختند. یافته

کنند. همچنین تولید فناورانه گر عمل می عنوان شرایط مداخلهها و نقش دولت نیز بهصادراتی مرتبط است و تحریم
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محور، توانمندسازی  ای بودند. راهبردهای کلیدی شامل بازاریابی صادراتو لجستیک کارآمد از جمله عوامل زمینه

 .آوری اقتصادی نمایان شدپذیری و تابوکار بود و پیامدها در بهبود رقابتسرمایه انسانی و هوشمندسازی کسب

Jafari et al. (2022)   های نفتی ارائه کردند.  بنیاد، مدلی برای توسعه صادرات فرآوردهگیری از رویکرد داده با بهره

های  نتایج نشان داد که عوامل سیاسی، اقتصادی و جایگاه نامطلوب صادرات نفتی نقش علیّ دارند و زیرساخت

ای مؤثرند. در این میان نقش دولت، رقبا، تحقیقات  عنوان شرایط زمینهوکار بهتولید، منابع مالی و محیط کسب

ها فروشی، توسعه پالایشگاهگر شناسایی شد. راهبردهایی مانند کاهش خامبازاریابی و فناوری از جمله شرایط مداخله

و حمایت از بخش خصوصی پیشنهاد گردید و پیامدهایی همچون افزایش درآمد ارزی، کاهش وابستگی به نفت  

در پژوهشی ترکیبی به طراحی الگوی توسعه   Nourouzpour er al. (2021)آمد.  خام و ایجاد اشتغال به دست  

تجاری و تشویقی بیشترین اثر را بر  های تسهیل صادرات صنایع هایتک ایران پرداختند. نتایج نشان داد که سیاست

توسعه صادرات دارند، در حالی که دسترسی به بازار کمترین تأثیر را دارد. این یافته اهمیت بالای عوامل عرضه در  

را نشان می تقاضا  با  داده  Panahifar et al. (2021)دهد.  مقایسه  بر نظریه  مبتنی  پژوهشی کیفی  به  در  بنیاد 

گذاری توسعه صادرات غیرنفتی در مناطق آزاد ایران پرداختند. نتایج حاکی از آن است که  مشیطراحی مدل خط

کنند و ساختارهای اقتصادی و  عنوان عوامل علیّ عمل میطح بنگاه بههای صادراتی در س موانع تولید و محدودیت

نفعان شوند. همچنین فساد و فشار ذیای شناخته می عنوان عوامل زمینه های مناطق آزاد به فرهنگی و توانمندی

گیری، بهبود بازاریابی گر معرفی شدند. بر این اساس، راهبردهایی مانند تقویت فرآیند تصمیمعنوان عوامل مداخلهبه

 .و ارتقای ساختار مدیریتی پیشنهاد گردید

Lestari et al. (2024)   اندونزی استراتژی توسعه صادرات صنایع کوچک و متوسط در  با عنوان  در پژوهشی 

ها  ترین عامل در توسعه صادرات این صنایع است. نتایج نشان داد که ایجاد بازارچهدریافتند که شرایط تقاضا مهم

پلتفرم میو  محسوب  راهبرد  بهترین  تجاری  رفتار  های  در  پژوهش  و  نوآوری  از  حمایت  با  دولت  و  شود 

میمصرف مزیتکنندگان  کیفیت  و  محصولات  جذابیت  دهد.  تواند  ارتقا  را  کشور  رقابتی   & Lubisهای 

Muniapan (2024)  بین بازار  توسعه  راهبردهای  پیرامون  پژوهشی  صادراتی در  عملکرد  بهبود  برای  المللی 

محصولات با نیازهای محلی، انتخاب   بندی و تطبیقها به این نتیجه رسیدند که تحقیقات جامع بازار، بخششرکت

های تجاری های توزیع کارآمد نقش حیاتی دارند. همچنین حمایت دولت، توافقروش ورود به بازار و توسعه کانال 

مشوق شرکتو  توسعه جهانی  تسهیل  در  مالی  است.  های  اثرگذار  مطالعه  Chaldun et al. (2024)ها  ای  در 

ها را طراحی کردند. نتایج المللی شدن این بنگاههای کوچک اندونزی، چارچوب نظری بینچندموردی بر روی بنگاه

سازی و یادگیری است و ها شامل تولید، بازاریابی، شبکهنشان داد که موفقیت صادراتی نیازمند ترکیبی از قابلیت

ها های چندگانه بنگاه اتکا به یک قابلیت منفرد کافی نیست. این پژوهش بر اهمیت حمایت دولت و توسعه ظرفیت

های فرآیند در مرور یکپارچه مدل  Leonidou & Katsikeas (2024)پذیری جهانی تأکید کرد.  در ارتقای رقابت

ها نشان داد که این  ها پرداختند. یافتهالمللی شدن بنگاهها بر دانش بینتوسعه صادرات، به تحلیل تأثیر این مدل 

کنند و همچنین  ها درک بهتری از مسیرهای ورود به بازارهای جهانی و بهبود عملکرد صادراتی فراهم میمدل

  Heriqbaldi et al., (2023)سازند.  ها را روشن میالمللی شدن بنگاههای آینده در حوزه بین گیری پژوهشجهت
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برنامه در  مشارکت  سازمانی،  منابع  که  دادند  نشان  پژوهشی  قابلیتدر  تقویت  و  صادرات  ترویج  ملی  های  های 

های صادراتی شده و باعث بهبود مزیت رقابتی، افزایش سهم بازار و عملکرد  صادراتی منجر به ارتقای استراتژی

 .گرددها میمالی شرکت

شده در زمینه توسعه صادرات عمدتاً با رویکردهای های انجامدهد که پژوهشبررسی مطالعات پیشین نشان می

داشته  تمرکز  بر صنایع مختلف  و  پژوهشمتفاوت  در  داخلی،  اند.  های  سیاست  Narimani et al, (2024)های 

های مالی و غفلت از حمایتی دولت برای محصولات نوآورانه را بررسی و نقاط ضعفی نظیر وابستگی به حمایت

های ایرانی خارج از کشور را شناسایی کردند، اما تعامل همزمان دانشگاه، صنایع و دولت کمتر مورد توجه  شبکه

بر صادرات محصولات کشاورزی تمرکز داشته   Seifollahi, & Mohammad khani (2023)قرار گرفته است.  

ای پذیری را نشان دادند، با این حال صنایع سرمایهطی در سودآوری و رقابتو نقش عوامل اقتصادی، فرهنگی و محی

 Jafariو   Dadashi Jokandan et al. (2022)های  اند. همچنین پژوهشو بازارهای هدف خاص تحلیل نشده

et al. (2022)  ها و توانمندسازی های نفتی با تأکید بر نقش دولت، زیرساختبر صادرات محصولات لبنی و فرآورده

 .ای کمتر مورد توجه قرار گرفته استاند، اما بازار عراق و صنایع سرمایه سازمانی تمرکز داشته

  Chaldun et al. (2024( ؛ ) Lubis & Muniapan(2024 و ) .Lestari et al(2024المللی نیز بینمطالعات 

سازی و حمایت دولت را در موفقیت صادرات صنایع کوچک و متوسط نشان  اهمیت عوامل تقاضا، بازارسازی، شبکه

ارائه نشده است. مرور یکپارچه مدل ای و چارچوب عملیاتی برای سیاستاند، اما صنایع سرمایه داده  های گذاران 

( نیز تأکید دارد که  Heriqbaldi et al. (2023)؛    Leonidou, & Katsikeas (2024)توسعه صادرات )فرآیند  

قابلیت تلفیق  نیازمند  بازاریابی، شبکهموفقیت صادرات  تولید،  این  های  به  با توجه  نهادی است.  سازی و حمایت 

ای به عنوان بخش استراتژیک اقتصاد، خلأها، پژوهش حاضر ضرورت دارد تا با تمرکز بر بازار عراق و صنایع سرمایه 

دولت، دانشگاه و صنایع در توسعه پایدار صادرات را تحلیل کند. نوآوری این پژوهش در ارائه یک    افزاینقش هم

ای و راهبردی،  گر، زمینه مدل بازاریابی توسعه صادرات جامع و تلفیقی است که با شناسایی عوامل علیّ، مداخله

پذیری،  آورد تا ضمن افزایش رقابتای فراهم میگذاران و مدیران صنایع سرمایهچارچوب عملیاتی برای سیاست

 .توسعه صادرات پایدار و کاهش وابستگی به بازارهای سنتی محقق شود

ای به عنوان بخش  با توجه به این خلأها، پژوهش حاضر ضرورت دارد تا با تمرکز بر بازار عراق و صنایع سرمایه 

افزای دولت، دانشگاه و صنایع در توسعه پایدار صادرات را تحلیل کند. نوآوری این  استراتژیک اقتصاد، نقش هم

پژوهش در ارائه یک مدل بازاریابی توسعه صادرات جامع و تلفیقی است که با شناسایی عوامل مختلف، چارچوب  

سیاست برای  سرمایه عملیاتی  مدیران صنایع  و  میگذاران  فراهم  رقابتای  افزایش  تا ضمن  توسعه آورد  پذیری، 

 .صادرات پایدار و کاهش وابستگی به بازارهای سنتی محقق شود

به طور کلی، نوآوری پژوهش حاضر در سه بعد اصلی قابل تبیین است. نخست، این پژوهش با تمرکز بومی و 

های خاص سیاسی، فرهنگی و اقتصادی این کشور را در نظر گرفته و بدین ترتیب کاربردی بر بازار عراق، ویژگی

های کلان همچون  گیری از نظریهدهد. دوم، این مطالعه با بهره مدلی متناسب با شرایط واقعی بازار هدف ارائه می

های زیسته فعالان حوزه صادرات  گانه، تلاش کرده است تا آنها را با تجربه نوآوری سیستمی و الگوی مارپیچ سه
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به از طریق  که  رویکردی  کند؛  دادهتلفیق  روش  عمیقکارگیری  تبیین  امکان  کاربردیبنیاد  و  توسعه تر  مدل  تر 

سازد. سوم، پژوهش حاضر با ارائه یک مدل جامع بازاریابی توسعه صادرات ویژه کالاهای  صادرات را فراهم می

دهد که در مطالعات داخلی و خارجی مغفول مانده و بدین ترتیب ای، به خلأیی پاسخ میصنعتی و اقلام سرمایه

 .کندتوجهی ایجاد میارزش افزوده علمی و کاربردی قابل

 بندی و مبنای پژوهشجمع

ها اغلب با نوآوری همراه است و این نوآوری معمولًا محصول تعامل با  صادرات کالاهای صنعتی توسط شرکت

ها، صنایع و نهادهای دولتی است. به همین دلیل، برای تقویت محیط و همکاری با بازیگران مختلف مانند دانشگاه 

فرآیندهای نوآورانه و ارتقای یادگیری و انتقال دانش، نیاز به یک رویکرد سیستمی و تعاملی وجود دارد که بتواند  

گانه« بر  نظریه »مارپیچ سه  .(Fioravanti et al, 2023) های نهادهای مختلف را هدایت و تحریک کندفعالیت

عنوان بازیگران کارآفرین معرفی  ها را به ها، صنایع و دولت تأکید دارد و دانشگاهاهمیت تعامل متقابل بین دانشگاه 

های اقتصادی، از ند که علاوه بر آموزش و پژوهش، در توسعه محصولات و خدمات جدید و تقویت فعالیتکمی

 .(Bürger & Fiates, 2024) کنندآفرینی میجمله صادرات، نقش

ای با توجه به هدف این پژوهش که ارائه مدل توسعه صادرات در حوزه کالاهای صنعتی با تأکید بر اقلام سرمایه

دهد. سطح نخست بازار هدف )عراق(  است، این چارچوب نظری ارتباط مستقیم خود را در چند سطح نشان می

ویژگی دارای  عراق  بازار  نیازمند است.  آن  به  موفق  ورود  که  است  فرهنگی  و  سیاسی  اقتصادی،  خاص  های 

انعطاف نوآوری،  بر  متکی  بازاریابی  همکاریسازوکارهای  و  بینپذیری  و های  صنعت  سطح  دوم  است.  نهادی 

های صنعتی ایرانی به تنهایی توان پاسخگویی به الزامات پیچیده بازار عراق  های صادرکننده است. شرکتشرکت

کننده هستند. های حمایتی و تسهیلها برای نوآوری و با دولت برای سیاستشگاهافزایی با دانرا ندارند و نیازمند هم

های قانونی، سیاستی و مالی دولت در کنار انتقال فناوری و توسعه دانش  سوم سطح دولت و دانشگاه است. حمایت

کند. بر این  گیری یک مدل بازاریابی کارآمد برای بازار عراق را فراهم می ها، زیربنای شکلکاربردی در دانشگاه 

گیری از رهیافت ظاهرشونده، درصدد است مدلی بومی و بنیاد و بهره اساس، پژوهش حاضر با اتکا به تئوری داده

های کاربردی برای تبیین مسیر ورود به بازار عراق در حوزه کالاهای صنعتی ارائه دهد. این مدل بر پایه تجربه

های میدانی، گیرد و تلاش دارد تا از دل واقعیتانشگاه و دولت شکل میهای خبرگان صنعت، دزیسته و دیدگاه 

چارچوبی منسجم و اجرایی استخراج کند. بدین ترتیب، پیوند میان مبانی نظری شامل نوآوری سیستمی، الگوی  

گانه و نقش تعامل نهادی با مدل بازاریابی پیشنهادی برقرار شده و ضرورت طراحی الگویی جامع برای مارپیچ سه

 شود.صورت روشن و مستقیم تبیین میتوسعه صادرات به عراق به 

 شناسی پژوهش روش

این پژوهش برای دستیابی به الگوی مناسب به تجربه گروهی از فعالان در زمینه توسعه صادرات به کشور عراق  

گرایی است. زیرا هدف پژوهش ای استناد کرده است. فلسفه حاکم بر این تحقیق، تفسیریبا رویکرد نظریه زمینه 

تجربه تبیین  و  بهدرک  واقعیت  اساس،  این  بر  و  بوده  حوزه صادرات  در  خبرگان  اجتماعی  و  ذهنی  صورت های 
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کنندگان شکل گرفته است. رویکرد این تحقیق استقرایی  برساخته اجتماعی در تعامل میان پژوهشگر و مشارکت

داده  پایه  بر  است  تجربهاست، چراکه تلاش شده  و  مشارکتهای کیفی  نوین  های  نظری  الگوی  کنندگان، یک 

از پیش تعیین استراتژی تحقیق نظریه زمینهاستخراج شود که  نیست.  بهشده  بر اساس ای است که  طور خاص 

الگوی گلیزری اجرا گردیده است. این استراتژی به پژوهشگر اجازه داده است تا از خلال کدگذاری باز، انتخابی و  

کاررفته،  روش به .(Connor et al, 2024) نظری، چارچوبی مفهومی برای تبیین پدیده مورد بررسی استخراج کند 

اند.  ساختاریافته گردآوری و سپس با کدگذاری تحلیل شدههای نیمهها صرفاً از طریق مصاحبهروش کیفی است. داده

 .اندو در یک بازه زمانی مشخص گردآوری شده 1403ها در بهار افق زمانی پژوهش مقطعی است، زیرا داده 

کنندگان از میان خبرگان دانشگاهی و مراکز علمی، خبرگان دولتی مرتبط با صادرات و واردات و خبرگان مشارکت

گیری هدفمند و بر اساس معیارهای مشخص انتخاب شده های تولیدی، با استفاده از روش نمونهصنعت و شرکت

گذاری مشارکت  است. در بخش دولت، افرادی انتخاب شدند که از قوانین و لوایح مرتبط مطلع بوده، در سیاست

مشوق با  آشنایی  و  معافیتداشته  و  در ها  صادرات  تجربه  دارای  افراد  صنعت،  بخش  در  داشتند.  صادراتی  های 

های اخیر، آگاه به تنظیم قراردادها و دارای سابقه بازاریابی انتخاب شدند. در بخش دانشگاه نیز متخصصانی با سال

 .های علمی در حوزه صادرات و سابقه همکاری با صادرکنندگان حضور داشتند ژوهشتحصیلات مرتبط، پ

با رسیدن به نقطه اشباع،   نیمهنفر در مصاحبه  21در این پژوهش  با  ساختاریافته شرکت کردند. مصاحبههای  ها 

ها فراهم  ها دقیق ثبت گردد و بستری برای بیان تجربیات و چالشکنندگان ضبط شد تا روایترضایت مشارکت

داده گردآوری  در  استفاده  مورد  ابزار  از شود.  گروهی  به  اجرا  از  قبل  آن  محتوای  که  است  مصاحبه  پروتکل  ها 

امکان   تا  است  ایجاد شده  در سوالات  تغییراتی  کارشناسان،  پیشنهادات  و  بازخورد  اساس  بر  و  ارائه  کارشناسان 

کند. با استفاده از سؤالات باز، تر را فراهم  شوندگان و استخراج اطلاعات دقیقتر با مصاحبهبرقراری ارتباط واضح

مجموع شش جمع  در  تسهیل  برای  است. سؤال  شده  ایجاد  مطالعه  در  کنندگان  شرکت  از  عمیق  بینش  آوری 

 .دقیقه به طول انجامیده است 90دقیقه تا  60ها به صورت فردی و در فاصله زمانی بین مصاحبه

ها با روش کدگذاری گلیزری در دو بخش کلیدی زمان با گردآوری داده مند و همطور نظامها بهفرایند تحلیل داده 

صورت خط به خط بازخوانی و در مرحله کدگذاری  ها بهواقعی و نظری صورت گرفته است. پس از هر مصاحبه، داده 

باز، مفاهیم کلیدی استخراج شده و در مرحله کدگذاری محوری )انتخابی(، این مفاهیم در قالب مقولات اصلی 

بندی گردیدند. در نهایت، طی کدگذاری نظری، ارتباطات میان مقولات بررسی شد و یک مدل مفهومی که دسته

ای است، استخراج دهنده الگوی بازاریابی مناسب برای ورود به بازار عراق در حوزه کالاهای صنعتی و سرمایهنشان

کنندگان در های مستقیم مشارکتقول ای از نقلرای افزایش شفافیت، مقولات نهایی همراه با نمونه گردیده است. ب

 .طور روشن دنبال کندها ارائه شده است تا خواننده بتواند مسیر استنتاج نظریه را به بخش یافته

دارد و در روایی و قابلیت اطمینان تحقیقات کیفی به طور قابل توجهی به اعتبار و روایی داده های آن بستگی 

. برای  (Bazen et al, 2021)کند که با موفقیت معیارهای اعتبار و روایی را برآورده کند  صورتی اعتبار پیدا می 

های ها یادداشتها، چندین اقدام تکمیلی انجام شده است. نخست، در جریان مصاحبهافزایش دقت و روایی داده

تا زمینه پژوهشگر ثبت گردید  برداشتمیدانی توسط  برای  های غیرکلامی و  نیز مستند شود. دوم،  های ضمنی 
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به  پژوهشگر  که  صورت  بدین  شده؛  اجرا  بازتابی  فرایند  پژوهشگر،  سوگیری  مفروضات، کاهش  مستمر  طور 

کنندگان  های واقعی مقایسه کرد. سوم، از روش بازبینی مشارکتها و احتمالات ذهنی خود را ثبت و با داده فرضپیش

کنندگان بازبینی و صحت  های کدگذاری با مشارکتهای اولیه و برچسباستفاده شده است؛ به این معنا که یافته 

از آن بخشی  مستقل  تحلیل  برای  دوم  کدگذار  یک  از  اعتماد،  قابلیت  تقویت  برای  چهارم،  است.  شده  تأیید  ها 

دهنده اعتبار ( توافق میان دو کدگذار به دست آمده که نشان 0/ 81ها استفاده شده و با محاسبه ضریب کاپا )مصاحبه

 . مطلوب کدگذاری است

 های پژوهشها و یافته تحلیل داده 

ای« کدگذاری و به صورت دیکیوافزار »مکسهای پژوهش به صورت کلامی است که که با استفاده از نرمداده 

های فردی  کننده گردآوری شده که ویژگیمشارکت  21توصیفی تجزیه و تحلیل شده است. شواهد مورد تحلیل از  

 .مشخص شده است 1شناختی آنان در جدول و جمعیت

 کنندگان بر حسب فراوانی و درصد فراوانی مشارکتهای فردی های ویژگی. شاخص1جدول 

 کننده مشارکت  سمت فعالیت سابقه تحصیلات  جنسیت  ویژگی

 صنعت دولت دانشگاه  12+ 12-6 6 دکتری  ارشد کارشناسی  زن مرد  زیر گروه

 10 6 5 5 9 7 16 5 15 6 تعداد 

 48 28 24 24 43 33 76 24 71 29 درصد 

 

ها و کدگذاری براساس توصیه و تکنیک مقایسه ارائه شده : تجزیه و تحلیل دادهنتایج کدگذاری حقیقی (1

است.   انتخابی  و  باز  کدگذاری  شامل  حقیقی  کدگذاری  روش  این  طبق  است.  گرفته  انجام  گلیزر  توسط 

ها شناسایی و با آشکار شدن متغیر اصلی، کدگذاری انتخابی آغاز های اصلی را در دادهکدگذاری باز دسته

شود که کدام کدها با یکدیگر ارتباط دارند به نحوی که نظریه را تولید شود، زیرا در آن نقطه مشخص میمی

قابل   .(Rawhani. 2023) کندمی روایت  سه  و  هشتاد  و  نهصد  و  دوهزار  تعداد  باز،  کدگذاری  انجام  با 

کدگذاری استخراج شده که با دویست و بیست و شش مفهوم مشخص شده و در نوزده مولفه قرار گرفته 

. در ها به شش مضمون اصلی مشخص شده است. براساس کدگذاری انتخابی و ماهیت آنها این مولفهاست

ادامه نتایج هر یک از مضامین اصلی پژوهش براساس کدگذاری باز و انتخابی ارایه شده و مورد تجزیه و  

 .تحلیل قرار گرفته است

ها با روش  توسعه صادرات پدیده محوری مدل است که براساس نتایح تجزیه و تحلیل مصاحبه  :توسعه صادرات

انتخابی طی دسته و  باز  انتزعیکدگذاری  مقوله: رشد صادرات، بندی  با سه  استخراج شده  مفاهیم  و  از کدها  تر 

مفهوم منحصر است. مولفه   23سازگاری صادرات و ارزیابی صادرات ظهور یافته شده است که متشکل از تعداد  

روایت معنادار و   131مفهوم از    10روایت معنادار، مولفه سازگاری صادرات با    57رشد صادرات با پنج مفهوم از  

هایی از روایت و کد اختصاص  روایت معنادار شکل گرفته است. نمونه  139فه ارزیابی صادرات با هشت مفهوم از  مول

 :به صورت زیر است هایافته در این زمینه 
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تواند به افزایش درآمد، اشتغال، توسعه صنایع از دیگر معیارهای توسعه صادرات، رشد حجم صادرات است که می»

؛ »افزایش سهم بازار صادراتی از  «(.  محلی و افزایش توان تولید و صادرات کشور کمک کند )رشد حجم صادرات

شود جمله ابعاد توسعه صادرات است که منجر به توسعه بازارهای صادراتی و افزایش فروش در بازارهای خارجی می

و »ورود به بازارهای جدید و گسترش حضور در بازارها به افزایش دامنه و تنوع    «(.  )افزایش سهم بازار صادراتی

 « .شود )گسترش بازار(کند و در نهایت به افزایش صادرات منجر میمحصولات و خدمات صادراتی کمک می

 ای مضمون اصلی توسعه صادرات کالاهای صنعتی و سرمایه تحلیل و تجزیه . نتایج2جدول 

 مفاهیم  مولفه مضمون

توسعه  

 صادرات 

ارزیابی  

 صادرات 

(، ورود به بازارهای جدید 19(، افزایش پایگاه مشتری )19(، نفوذ در بازار )21آگاهی صادرات )

(، مدیریت محیط رقابتی  16(، گسترش عملیات و آگاهی از برند )17(، گسترش بازار )18)

 ( 14) (، تثبیت بازار هدف15)

سازگاری 

 صادرات 

(، بازنگری و تحکیم  20(، افزایش سهم بازار صادراتی )21افزایش آگاهی از محصولات )

(، تنوع در خروجی صادرات 15(، دستبابی به اهداف مشخص شده )16های صادراتی )رویه

(، 9آل )(، دستبابی به اهداف ایده11(، افزایش تنوع محصولات )12(، مقابله با رقبا )14)

 (6)های صادرات واقعی(، هماهنگی با قابلیت 7های صادراتی متمایز )فعالیت

رشد  

 صادرات 

(، بهبود  12(، افزایش حجم صادرات )12(، افزایش ارزش صادرات )12رشد حجم صادرت )

 ( 10) (، افزایش درآمد حاصل از صادرات11تراز تجاری کشور )

 

پیامدهای توسعه صادرات خروجی احتمالی مدل است که براساس نتایح تجزیه و   :پیامدهای توسعه صادرات

تر از کدها و مفاهیم استخراج شده با چهار بندی انتزعیها با روش کدگذاری باز و انتخابی طی دستهتحلیل مصاحبه

مقوله: پیامد بازاریابی، پیامد اقتصادی، پیامد اجتماعی و فرهنگی و پیامد تکنولوژی و نیروی انسانی ظهور یافته  

از تعداد   با    54شده است که متشکل  بازاریابی  مولفه پیامدهای  از    19مفهوم منحصر است.  روایت    318مفهوم 

 10روایت معنادار، مولفه پیامدهای اجتماعی و فرهنگی با    274مفهوم از    19پیامدهای اقتصادی با  معنادار، مولفه  

پیامدهای تکنولوژی و نیروی انسانی با شش مفهوم از    114مفهوم از   روایت معنادار   72روایت معنادار و مولفه 

ها به صورت زیر است: »توسعه صادرات هایی از روایت و کد اختصاص یافته در این زمینهشکل گرفته است. نمونه

المللی از محصولات و برندهای کشور کمک کند و بازار بیشتری را  تواند به ایجاد شهرت و شناخت بینکشور می

بین  )ایجاد شهرت  ایجاد کند  دیگر کشور  ایجاد فرصتبرای محصولات  باعث  های  المللی(.«؛ »توسعه صادرات 

تواند باعث انسجام و توسعه  های شغلی(.«؛ »توسعه صادرات میشود )فرصتشغلی جدید و افزایش اشتغال می

های دوجانبه را تقویت کند )انسجام روابط با کشور هدف(.« و »توسعه های هدف شود و همکاریروابط با کشور

نیاز به نیروی کار ماهر و مجرب در حوزه های تولید و صادرات دارد که در فرایند صادرات به پختگی صادرات 

 « .رسد )افزایش مهارت متخصصین صنعت(می
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 مضمون پیامدهای توسعه صادرات به کشور عراق  تحلیل و تجزیه . نتایج3جدول 

راهبردها و اقدامات مناسب در توسعه صادرات محصولات صنعتی نقش بسیار    :های توسعه صادراتاستراتژی

فرصت ایجاد  و  کشور  رقابتی  توان  افزایش  در  شامل  مهمی  اقدامات  این  دارند.  جهانی  بازارهای  در  جدید  های 

های نوین، حضور در  گذاری در تحقیقات و توسعه، انتخاب استراتژی بازاریابی مناسب، استفاده از فناوریسرمایه

بیننمایشگاه رویدادهای  و  ایجاد شبکهها  و  المللی،  تنوع محصولات،  استانداردها،  و  کیفیت  ارتقاء  خارجی،  های 

ها با روش کدگذاری باز و انتخابی طی شود. براساس نتایح تجزیه و تحلیل مصاحبهآموزش و توسعه نیروی کار می

از کدها و مفاهیم استخراج شده، سه مقوله: بازاریابی صادراتی، بازارسازی و تسهیلات صادرات   تربندی انتزعیدسته

 .مفهوم منحصر است 42ظهور یافته شده است که متشکل از تعداد 

روایت معنادار و   138مفهوم از  12روایت معنادار، مولفه بازارسازی با  123مفهوم از  12مولفه بازاریابی صادراتی با 

هایی از روایت و کد اختصاص  روایت معنادار شکل گرفته است. نمونه  207مفهوم از    18مولفه تسهیلات صادرات با  

 :ها به صورت زیر استیافته در این زمینه 

هزینه» میکاهش  صادراتی،  محصولات  شده  تمام  رقابتهای  تقویت  به  بازارهای  تواند  در  محصولات  پذیری 

«؛ های تمام شده محصولات صادراتی(المللی و افزایش تقاضا و فروش در این بازارها کمک کند )کاهش هزینهبین

کند برقراری ارتباطات هدفمند و موثر با بازار، به ایجاد روابط مثبت و دوستانه با مشتریان و همکاران کمک می

 مفاهیم  مولفه مضمون

نتایج 
توسعه  
 صادرات 

تکنولوژی 
و نیروی  

 انسانی

(، رشد  14(، افزایش مهارت متخصصین صنعت )15افزایش مهارت متخصصین بازاریابی )
( ) 14فناوری در کشور  انسانی فعال در صنعت  نیروی  بکارگیری تکنولوژی 14(، رشد   ،)

 ( 7) (، توسعه تکنولوژی مورد استفاده8پیشرفته )

اجتماعی و  
 فرهنگی

(، افزایش گردشگری 18(، بهبود روابط تجاری با منطقه )18افزایش وابستگی دو کشور )
( )17داخلی  به کشور  افزایش دیدگاه مثبت   ،)15( اجتماعی  روابط  تقویت  تقویت  14(،   ،)

(،  5(، تقویت اشتراکات فرهنگی )10(، انسجام روابط با کشور هدف )14روابط فرهنگی ) 
  (1) (، بهبود سرمایه اجتماعی 2کاهش جرم و جنایت داخلی )

 اقتصادی 

(، افزایش ارزش پول  21(، افزایش درآمدهای ارزی )21(، افزایش اشتغال ) 21کاهش تورم )
(، 17(، بهبود رفاه داخلی )19های شغلی )(، فرصت20(، رشد و توسعه اقتصادی )20ملی )

)افزایش سودآوری شرکت  کارخانجات )17ها  افزایش سهام  به 14(،  وابستگی  (، کاهش 
( خام  شرکت14صادرات  توسعه  و  پیشرفت   ،) ( )12ها  بالاتر  افزوده  ارزش  ایجاد   ،)12  ،)

(،  12(، کاهش اثرات تحریم بر اقتصاد ایران )12کاهش وابستگی به اقتصادهای جهانی ) 
( منابع  از  بهینه  )10استفاده  پایدار  درآمدزایی   ،)10( پرداخت  تراز  بهبود  افزایش 9(،   ،)

  (5) (، اثر گسترش 8وری )بهره

 بازاریابی 

(، افزایش آمادگی برای پاسخ به تقاضا  21های لجستیکی )ها و کاهش هزینهبهبود رویه
های تطبیق صنعت کشور با خریداران (، کاهش هزینه20المللی )(، ایجاد شهرت بین 21)

(، افزایش تعهد صادرات  19های توسعه محصول )(، آگاهی مشتریان از تلاش 20یا رقبا )
(، افزایش اطلاعات  18المللی )(، برندسازی بین 18آوری اطلاعات بازار خارجی )(، جمع 18)

(،  17(، تدوین و تقویت استراتژی صادرات )18های صادراتی )در مورد مقررات و فرصت 
( خارجی  بازار  در  بالقوه  مشتریان  رویه16شناسایی  یادگیری  و  ارتباطات  تقویت  های (، 

 ( استانداردهای محصولات و خ16صادراتی  بهبود   ،)( افزایش دانش صادرات  16دمات   ،)
(، ایجاد رابطه با مشتریان احتمالی خارج از کشور  15(، ترویج ورود به بازار صادرات )15)
فعالیت 14) در  مدیریتی  ساختار  بهبود   ،)( صادرات  مهارت 14های  افزایش  جدید  (،  های 

 ( 8) سازی محصول (، بهبود و اصلاح سفارشی 14صادرات )
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های مالی و تسهیلات اقتصادی برای توسعه صادرات، و »حمایت کریدوری با حمایت  «(.  )ارتباطات هدفمند با بازار

 « .کند )حمایت کریدوری( به افزایش توان رقابتی و توسعه صادرات کمک می

 های توسعه صادراتمضمون راهبردها و استراتژی تحلیل و تجزیه . نتایج4جدول 

 مفاهیم  مولفه مضمون

راهبردها  
 و اقدامات 

تسهیلات 
 صادرات 

 ( و خدمات  تولید کنندگان کالا  به  (، رفع سریع موانع صادرات  21آموزش چگونگی صادرات 
های تشویقی دولت  (، برنامه 20های تجاری خریدار کالاها و خدمات کشور )(، پذیرش هیات 21)
(19( صادرات  توسعه  در  خصوصی  بخش  از  حمایت  به  18(،  اعتباری  خطوط  اختصاص   ،)

( کشور  از  کالا  تسهیل 16واردکنندگان   ،) ( مالی  تأمین  در  دولت  تفاهم 15گری  امضا  های  (، 
(، تدوین 11(، کاهش فرایندهای صادراتی ) 12صادرات کالا و خدمات کشور با بازارهای هدف )

سازی  (، تسهیل قوانین صادراتی و مناسب9های وارداتی جهت توسعه صادرات )و کنترل برنامه 
های فعال  (، فراهم شدن زمینه ورود شرکت7ت دیپلماسی )(، دخالت دولت با ارتباطا 9ها ) تعرفه

(7( تبلیغات ملی کالا و خدمات کشور توسط دولت  های صادراتی توسط  (، خرید ریسک 8(، 
  (4(، حمایت کریدوری )5سازی ساختارهای اجرایی توسعه صادرات )(، چابک 5دولت )

 بازارسازی 

(، حضور  17(، شرکت در رویدادهای تخصصی فناوری ) 19المللی و بازارسازی )شناخت بازار بین 
(، ایجاد دفاتر صادراتی  15(، ایجاد شو روم و گالری محصولات )16های تجاری )در نمایشگاه 

(، نیازسنجی  12ای بازار هدف )های زنجیره (، ارایه محصولات در فروشگاه13در بازار هدف )
(، ارتباطات هدفمند با بازار  10های توزیع در بازار هدف )مندی از زنجیره (، بهره 11بازار هدف )

های  (، القای نیاز و افزایش هزینه5(، خلق بازار جدید )8های بازاریابی ) (، برپایی همایش 10)
 ( 2) کنندگانجامعه مصرف 

بازاریابی  
 صادراتی 

حرفه بهره بازاریابان  از  )گیری  بین 17ای  استانداردهای  با  مطابقت  افزایش   ،) ( (،  16المللی 
) قیمت تمام (، کاهش هزینه15گذاری صحیح محصول  )های  (،  14شده محصولات صادراتی 

(، تقویت 11های نوین بازاریابی ) (، بکارگیری شیوه 13های بازاریابی )بروزرسانی در استراتژی 
(، آموزش بازاریابان داخلی مبتنی بر بازارهای  9مزیت محصول نسبت به محصولات مشابه ) 

(، آموزش بازاریابان  7(، بهبود کیفیت محصول )8(، استخراج نیاز حقیقی بازار )8المللی )هدف بین 
 ( 20)(، تقویت نوآوری در محصول  3داخلی مبتنی بر محصولات داخلی )

ها و مراکز پژوهشی نقش بسیار مهمی در توسعه صادرات محصولات صنعتی دانشگاه  :دانشگاه و مراکز پژوهشی

های نوین، و ارائه خدمات مشاوره و دارند. این موسسات با انجام تحقیقات بنیادی و کاربردی، توسعه تکنولوژی

کنند. همچنین، ایجاد ارتباط و همکاری با  آموزش، به افزایش قدرت نوآوری و تحول در صنایع مختلف کمک می

های صنعتی و تجاری برای انتقال نتایج تحقیقات به عملیات صنعتی، تولید محصولات با ارزش افزوده بالا، شرکت

ارتقاء استانداردها و کیفیت محصولات را تسهیل می  نتایح تجزیه و تحلیل مصاحبهو  با روش کنند. براساس  ها 

انتخا و  باز  دستهکدگذاری  انتزعیبی طی  تولید بندی  و  تربیت  مقوله:  سه  شده،  استخراج  مفاهیم  و  کدها  از  تر 

های پایه و کاربردی و همکاری با موسسات صنعتی ظهور یافته شده است که آموختگان صنعت، انجام پروژهدانش

 .متشکل از تعداد سی و شش مفهوم منحصر است

دانش تولید  و  تربیت  از  مولفه  مفهوم  نه  با  پروژه  148آموختگان صنعت  انجام  مولفه  معنادار،  و روایت  پایه  های 

با   با    183مفهوم از    13کاربردی  با موسسات صنعتی  روایت    113مفهوم از    14روایت معنادار و مولفه همکاری 

 :ها به صورت زیر استهایی از روایت و کد اختصاص یافته در این زمینه معنادار شکل گرفته است. نمونه 

های کارکنان و بهبود کیفیت محصولات و خدمات ارائه شده  تربیت نیروهای ماهر و متخصص به افزایش توانایی»

های تحقیقاتی در مراکز  شود )تربیت نیروهای ماهر و متخصص(.«؛ »افزایش تواناییبه بازارهای جهانی منهی می

تواند به تولید دانش و فناوری جدید که مورد نیاز صنایع کشور و در نهایت بازارهای جهانی است، کمک علمی، می
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تواند به  های تحقیقاتی(.« و »طراحی و توسعه محصولات جدید با پتانسیل سوددهی بالا، میکند )افزایش توانایی

 «.های صادراتی و گسترش بازارهای جدید منجر شود )طراحی و توسعه محصولات بالقوه سودمند(توسعه فعالیت

 صادراتها و مراکز علمی در توسعهمضمون اصلی نقش دانشگاه تحلیلو تجزیه . نتایج5جدول 

 مفاهیم  مولفه مضمون

نقش 
 دانشگاه 

همکاری با  
موسسات  

 صنعتی

(، توسعه تکنولوژی با به کار گرفتن علم  16تبدیل دانش به فناوری و توسعه نوآوری )
های صنعتی سازی ایده (، تجاری 11های پژوهشی صنایع )(، مشارکت در فعالیت 14)

(، همکاری با مراکز  10(، ایجاد پیوندی اثربخش بین صنعت و دانشگاه )10ها )دانشگاه 
خلق  در  خلق 9)  فنآوری صنعتی  جهت  در  صنعتی  مراکز  با  همکاری   ،) ( (، 8نوآوری 

(، ارتباط پژوهشگران دانشگاهی با دانشمندان 7محور ) مشارکت در مراکز صنعتی دانش 
( )6صنعت  کار  حال  در  صنایع  از  متاثر  علمی  مبانی  ارتقا  توسعه  5(،  و  طراحی   ،)

، اصلاح  (5(، تقویت ارتباط میان عرصه علمی و صنایع )5محصولات بالقوه سودمند ) 
 ( 3) های جدید به صنعت(، ارایه ایده4فرایندهای صنعتی توسط دانشگاه ) 

انجام  
های پایه  پروژه

 و کاربردی 

(، ارایه 20(، ارایه خدمات مشاوره )20های پژوهشی در اختیار صنایع ) واگذاری یافته 
(، 17(، انتقال دانش و انتقال تکنولوژی )19دستاوردی تحقیقات دانشگاه به صنعت ) 

تکنولوژی )تولید  نوآورانه  برنامه 17های  توسعه   ،)( فناوری  انتقال  ارایه  15های   ،)
(، توسعه  14(، توسعه علوم کاربردی و ورود به صنعت )14توانمندهای عملی و تجربی )

(، انجام  10های آزمایشگاهی ) (، افزایش توانایی 11های فناوری )مراکز رشد و پارک 
 (، گسترش تحقیق و توسعه9های تحقیقاتی ) (، افزایش توانایی 9های تحقیقاتی ) طرح

(8) 

تربیت و تولید  
آموختگان  دانش 

 صنعت

 ( خارجی  بازارهای  برای  )21آموزش  متخصص  انسانی  نیروی  تامین  ارایه 20(،   ،)
(، مهارت  18های بازارهای خارجی )(، تحقیقات و پژوهش19های تخصصی )آموزش 

(، افزایش  17(، تربیت نیروهای ماهر و متخصص ) 17آموختگان صنعت )افزایی دانش 
(، آموزش متناسب 11(، آموزش و پرورش استعدادهای جامعه )15های علمی )توانایی

 ( 10)  با نیازهای صنعت

حاکمیت یک نقش بسیار حیاتی در توسعه صادرات محصولات صنعتی دارد. این نقش  :  دولت در توسعه صادرات

های استراتژیک جهت ترویج صادرات، پشتیبانی مالی و مالیاتی برای ها و برنامه شامل تدوین و اجرای سیاست

های تسهیلات کننده برای توسعه صادرات، ارائه بسته ها و صنایع صادراتی، ایجاد بسترهای حمایتی و تسهیلشرکت

ها  شود. براساس نتایح تجزیه و تحلیل مصاحبهها میوری و عملکرد صادراتی شرکتمالی، و پایش و ارزیابی بهره

دسته انتخابی طی  و  باز  کدگذاری  روش  انتزعیبا  عوامل  بندی  مقوله:  سه  استخراج شده،  مفاهیم  و  کدها  از  تر 

مفهوم    31ظهور یافته شده است که متشکل از تعداد    المللیاداری دولت و مسائل مالی و بین   سیاسی، قوانین و نظام

 .منحصر است

 128مفهوم از    11روایت معنادار، مولفه قوانین و نظام اداری دولت با    166مفهوم از    12مولفه عوامل سیاسی با  

هایی روایت معنادار شکل گرفته است. نمونه  176مفهوم از    10المللی با  روایت معنادار و مولفه مسائل مالی و بین

 :ها به صورت زیر استاز روایت و کد اختصاص یافته در این زمینه 

می» بین کشورها  توسعه  ارتباطات  و  جدید  تجاری  با شرکای  روابط  برقراری  تجاری،  تبادلات  تسهیل  به  تواند 

کشورها(.«،  بین  )ارتباطات  نماید  مهیا  صادرات  توسعه  برای  را  زمینه  و  کرده  کرده  کمک  خارجی  بازارهای 

نظارتی می»سیستم اعتماد  های  به صادرات کمک کرده و  استانداردها و مقررات مربوط  با  به تأیید تطابق  تواند 

و »هزینه نظارتی(.«  )سیستم  افزایش دهد  را  به محصولات و خدمات صادراتی  های صادرات مشتریان خارجی 
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تواند توانایی رقابتی محصولات و خدمات کشور را تحت تأثیر قرار داده و مانع ورود به بازارهای خارجی شود می

 « .های صادرات()هزینه

 مضمون اصلی نقش دولت و حاکمیت در توسعه صادرات تحلیل و تجزیه . نتایج6جدول 

 مفاهیم  مولفه مضمون

نقش 
 دولت

مسائل مالی و  
 المللی بین

(، قیمت ارز  21المللی )های بین (، تحریم21المللی علیه کشور ) تبلیغات سو بین 
( )(، تورم و بی21و نوسانات آن  اقتصادی  (،  20(، تامین منابع مالی ) 21ثباتی 

های صادرات  (، هزینه18بهره بانکی )  (، تسهیلات و 19های انتقال ارز )هزینه
 ( 9) (، اخذ مجوزهای خارجی11گذاری ) های سرمایه (، ریسک 15)

قوانین و نظام  
 اداری دولت

( ها و قوانین حمایتی دولت (، مشوق 18(، سیستم مالیاتی )19نهادهای دولتی 
اداری )17) فرایندهای  تعرفه 15(،   ،)( یا 14های گمرکی  اقدامات غیرقانونی   ،)

(، سیستم 8(، صدور گواهینامه ) 10(، صدور بیمه و قوانین بیمه )12بدون مجوز )
 ( 7) (، صدور مجوزهای قانونی8نظارتی )

 عوامل سیاسی

(، حمایت دولت از صنایع  20(، ارتباطات بین کشورها )21ثبات نظام سیاسی )
های دولت  (، حمایت18(، اقدامات نظامی متاثر از ساختارهای سیاسی دولت )19)

(، اقدامات وزارت امور خارجه  15(، اثربخشی تصمیمات دولت )17از صادرات )
های بلند  (، برنامه 12های کلان )(، سیاستگذاری 14(، ساختار سیاسی دولت )14)

 ( 7) (، ساختارهای حقوقی کشور9مدت کشور ) 

با  شرکت  :ها( در توسعه صادراتصنعت )شرکت  نوآورانه، و  با کیفیت،  تولید محصولات  با  تولیدکننده  های 

های  توانند با ارتقاء فناوریها میقیمت رقابتی، نقش اساسی در توسعه صادرات محصولات صنعتی دارند. این شرکت

های تولید، محصولاتی با کیفیت بالا ارائه کنند  تولید، بهبود فرآیندهای تولیدی، افزایش بهره وری و کاهش هزینه

ها با روش کدگذاری  که جذابیت بالایی برای بازارهای خارجی داشته باشند. براساس نتایح تجزیه و تحلیل مصاحبه

تر از کدها و مفاهیم استخراج شده، سه مقوله: عوامل مدیریتی و نیروی انسانی، بندی انتزعیباز و انتخابی طی دسته

تعداد  م از  متشکل  است که  یافته شده  بازاریابی ظهور  امکانات و عوامل  و  مولفه   40نابع  است.  مفهوم منحصر 

روایت    111مفهوم از    10روایت معنادار، مولفه منابع و امکانات با    139مفهوم از    10مدیریتی و نیروی انسانی با  

هایی از روایت و کد اختصاص  ار شکل گرفته است. نمونه روایت معناد  246مفهوم از    21معنادار و مولفه بازاریابی با  

 :ها به صورت زیر استیافته در این زمینه 

تواند اثر  وری و تلاش کارکنان شود که میتواند منجر به افزایش بهرهها میانگیزه کاری بالا در صنایع و شرکت»

مثبتی بر توسعه صادرات داشته باشد )افزایش انگیزه کاری(.«؛ با توسعه تفکر خلاقانه و ابتکار در فرآیند تولید و  

تواند در گسترش و توسعه صادرات کشور در  توان به نوآوری و افزایش توان رقابتی کمک کرد که میبازاریابی، می

بازارهای جهانی موثر باشد )تفکر خلاقانه(.« و »ایجاد یک سیستم توزیع کارا و موثر، روند توزیع محصولات و 

 « .مندی از سیستم توزیع(خدمات به بازار هدف را تسهیل کرده و در نتیجه توسعه صادرات را ترویج کند )بهره

 ها در توسعه صادرات مضمون اصلی نقش صنعت و شرکت تحلیل و تجزیه . نتایج7جدول 

 مفاهیم  مولفه مضمون

نقش 
 ها شرکت

عوامل  
 بازاریابی 

(، کیفیت بالای خدمات پس از فروش 19(، قیمت قابل رقابت )21قیمت حمل و نقل ) 
مندی از  (، بهره 16با نیاز بازار )   (، سازگاری محصول16ای گمرکی )(، فسخ تعرفه 19)

(، تبلیغات  14(، افتتاح دفتر محلی )15(، کیفیت بالای محصولات )15سیستم توزیع )
(، 14های محلی ) (، سازگاری محصولات با ویژگی14مطابق با سلیقه و زبان محلی )
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 مفاهیم  مولفه مضمون
 ( تبلیغ  استراتژی کلی  و  استخدام فروشندگان محلی )12توصیفات  بکارگیری 10(،   ،)

 ( محلی  هزینه10مشاوران   ،)( صادرات  ) 10های  هدف  بازار  به  راحت  انتقال   ،)9 ،)
شناسی اجتماعی (، تطبیق محصولات با جمعیت 8بندی مناسب برای حمل و نقل )بسته

(8 ( سایر مشخصات  و  زدن  برچسب  الزامات  تفاوت 7(،  با  سازگاری  منطقه(،  ای  های 
 (4)  ایشناسی اقتصادی و منطقه (، مطابقت با جمعیت 5سرعت انتقال به بازار هدف ) 

منابع و  
 امکانات 

(، دسترسی و تامین  17(، تفکر خلاقانه )18فنی )(، انتقال دانش 20سیستم حمل و نقل ) 
( اولیه  شرکت15مواد  مالی  امنیت   ،)( سیستم 12ها  پشتیبان(،  )های  (،  9تصمیم 

(، 4های تحقیق و توسعه ) (، فعالیت6(، ارتقا و توسعه فنی )7های صنعت )زیرساخت 
 ( 3) امکانات و تجهیزات مناسب 

عوامل  
مدیریتی  
و نیروی  

 انسانی

(، تمایل به  18های فعال )افزایی و همکاری شرکت(، هم 20سطح مناسب پاسخگویی )
(، 13(، عملکرد مدیریت ) 15(، افزایش انگیزه کاری )17ها ) آموزش و بازآموزی مهارت 

شرکتهم  همکاری  و  دانشگاه افزایی  با  ارتباطات  فعال  ) های  مراکز  و  (، 12ها 
(، عملکرد تیم اجرایی 11(، دسترسی به نیروی انسانی متخصص )12پذیری )مسئولیت

 (10)  (، کار مشارکتی و فرهنگ سازمانی11)

انتخابی در گروه   :کدگذاری نظری  (2 به صورت  به عنوان  زمانی که کدها  مقایسه قرار گرفت،  برای  هایی 

ای است که همه کدهای ماهوی های نوظهور بعدی است. کد نظری نهایی پدیدهای برای نشان دادن ایده پایه

کنند ای برجسته میکند. گلیزر و هولتون از نظر نگارش، نیاز به کدگذاری را به گونه را به یکدیگر مرتبط می 

ها روابط بین مضامین و مقوله .(Rawhani, 2023) که ارتباط بین تمام مفاهیم مؤلفه نظریه را نشان دهد

 .ترسیم شده است 1در شکل 

 

 

 

 

 

 

 ها های پژوهش براساس مصاحبه. الگوی کدگذاری نظری و ترسیم یافته1شکل 

رشد صادرات، سازگاری صادرات و ارزیابی صادرات   توسعه صادرات به عنوان مضمون محوری مدل از سه مولفه: 

مضمون:   چهار  تاثیر  تحت  که  است  یافته  استراتژی1تشکیل  بازاریابی (  مقوله  سه  شامل  صادرات  توسعه  های 

( نقش دانشگاه و مراکز پژوهشی در توسعه صادرات شامل سه مقوله  2صادراتی، بازارسازی و تسهیلات صادرات،  

( نقش  3های پایه و کاربردی و همکاری با موسسات صنعتی،  آموختگان صنعت، انجام پروژهتربیت و تولید دانش

( 4و    المللیدولت در توسعه صادرات سه مقوله عوامل سیاسی، قوانین و نظام اداری دولت و مسائل مالی و بین 

صادرات سه مقوله عوامل مدیریتی و نیروی انسانی، منابع و امکانات و عوامل    ها( در توسعهنقش صنعت )شرکت

بازاریابی، قرار دارد و از طرف دیگر بر مضمون پیامدهای توسعه صادرات متشکل از چهار مقوله: پیامد بازاریابی، 

 :توسعه صادرات
 ارزیابی صادرات 

 سازگاری صادرات 
 رشد صادرات 

 :راهبردها و اقدامات
 تسهیلات صادرات 

 بازارسازی 
 بازاریابی صادراتی 

 :نتایج توسعه صادرات 
 تکنولوژی و نیروی انسانی

 اجتماعی و فرهنگی 
 اقتصادی 
 بازاریابی 

 

 :نقش دانشگاه
 همکاری با موسسات صنعتی 

 های پایه و کاربردیانجام پروژه
 صنعت  آموختگانتربیت و تولید دانش

 

 :نقش دولت
 المللی مسائل مالی و بین 

 قوانین و نظام اداری دولت 
 عوامل سیاسی 

 

 )صنعت(: هانقش شرکت
 عوامل بازاریابی 
 منابع و امکانات

 عوامل مدیریتی و نیروی انسانی 
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پیامد اقتصادی، پیامد اجتماعی و فرهنگی و پیامد تکنولوژی و نیروی انسانی تاثیرگذار است. بنابراین توسعه صادرات 

پذیرد. این عوامل مرتبط با نهادهای متعدد در کشور است. مفهومی است چند بعدی که از عوامل مختلف تاثیر می 

ها و اعتبار کدگذاری با استناد به توافق دوگذار با روایی کدگذاری با مراجعه به مشارکت کنندگان و تایید برچسب

 پشتیبانی شده است.  81/0ضریب کاپا به مقدار 

 گیریبحث و نتیجه 

 است  برخوردار  ایویژه  اهمیت  از  استراتژیک منظر از  بلکه  اقتصادی،  جنبه  از  تنها  نه   عراق  کشور  به   ایران  صادرات

  و   عمیق  فرهنگی  و  تاریخی  روابط  وجود  خدمات،  و  کالاها  به  کشور  این  نیازهای  به  توانمی  آن  دلایل  از  که

  در   سهم  افزایش  ایران،  علیه  المللیبین  هایتحریم  دیگر   طرف  از  و  طولانی  مشترک  مرزهای  وجود  و  همسایگی

 کشور،  دو  بین  تجاری  روابط  تقویت  کیفیت،  با  و   متنوع   محصولات  تأمین   در   ایران  هایتوانمندی  ای،منطقه  بازارهای

  مزایای  این  به  نیل  برای.  کرد اشاره  ایران  صادراتی بازارهای  به  بخشیتنوع و  غربی  کشورهای  به  وابستگی  کاهش

. است ایسرمایه  اقلام و صنعتی کالاهای حوزه در  ویژه به صادرات توسعه مناسب  مدل  به نیاز سیاسی و اقتصادی

  کیفی   مطالعه  طریق  از  دانشگاهیان   و  حاکمیتی  سیاستگذاران  صادرکنندگان،  تجارب  به   استناد   با   پژوهش  این   در

 توسعه  و  عراق  بازار  به  موفق  ورود  در  پژوهش،  هاییافته  طبق.  است  شده  کاربردی  و  مناسب  الگوی  تدوین  به  اقدام

  بلکه   دارند،  ایجداگانه   و  ویژه   نقش  دانشگاهی  و  صنعتی  حاکمیتی،  نهادهای  از   یک  هر   آنکه   بر   علاوه  صادرات

 نصیب   مناسب  بازاریابی  و  اجتماعی  اقتصادی،  دستاوردهای  صادرات،  توسعه  با  که  است  مهم  نیز   نهاد  سه  این  ترکیب

 .شودمی کشور

  کافی   کارایی  نهاد،   هر  سوی  از  جانبهیک  اقدامات  صرفاً  که  دهدمی   نشان   بنیادداده  رویکرد  مبنای  بر  هاداده   تحلیل

 خرد،  سطح  در.  گردد  تقویت  نهادها   این   میان  عمودی  و  افقی  پیوندهای  که  شودمی  حاصل  زمانی  موفقیت  و  ندارد

 با  متناسب  بازاریابی  هایاستراتژی  و  متخصص  انسانی  نیروی  فناورانه،  هایقابلیت  و  منابع  نیازمند  هاشرکت

  انسانی نیروی  تربیت در فعال طوربه  هادانشگاه  که شوندمی تأمین  زمانی نیازها  این . هستند عراق بازار هایویژگی

  و   مالی  قانونی،  بسترهای  باید  دولت  میانه،  سطح  در.  کنند  ایفا   نقش  صنعت  به  کاربردی  دانش  انتقال  و  متخصص

  ضعف  و  ارزی  نوسانات  اداری،  بروکراسی  همچون  ساختاری  موانع  و   سازد  فراهم  صادرات  تسهیل   برای  را  دیپلماتیک

 نظیر  سازوکارهایی  طریق  از  بازیگر  سه  این  مستمر   تعامل  کلان،  سطح  در.  دهد  کاهش  را  تجاری  هایزیرساخت

 مشترک   دفاتر  و  رشد  مراکز   مانند)  میانجی  نهادهای  ایجاد  و  مشارکتی  گذاریسیاست  تحقیقاتی،  مشترک  هایپروژه

  دیگر،   بیان  به.  کندمی  تقویت  را   عراق  بازار  به  پایدار  ورود  توان   که  شودمی  منجر  یکپارچه  مدلی  خلق  به(  صادراتی

 آن  در  که  است   پویا  چارچوب  یک  بلکه  ایستا،  فرمول  یک  نه  پیشنهادی  بازاریابی  مدل  که  دهدمی  نشان  هایافته

 های ظرفیت  ها،سیاست  هماهنگی  مستقیم  برآیند  «صادرات   ارزیابی»  و  «صادرات  رشد»   ،«صادرات  سازگاری»

 و   نیست  کافی  عراق   بازار  در   حضور  صرفاً  چرا  که  دهدمی  توضیح   امر  این.  هستند  صنعتی  هایتوانمندی  و  علمی

 .شد نخواهد ایجاد پایدار رقابتی هایمزیت جانبه،سه تعامل بدون
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 صادرات  توسعه  با  صنعت  رابطه.  دارد  همخوانی  گوناگون  هایپژوهش  نتایج  با  آمده  بدست  نتایج  مختلف  هایبخش

  Chaldun et al. (2024( پژوهش در صادرات توسعه با  دانشگاه رابطه et al. (2023) Heriqbaldi پژوهش در

 Dadashi Jokandan  همچنین  و  Narimani et al, (2024)  پژوهش  در  صادرات  توسعه  با  دولتی  ترویج  رابطه  ،

et al. (2022)  پژوهش    در  صادرات  توسعه  با  صادراتی  هایاستراتژی  رابطهLestari et al. (2024)  و  Lubis & 

Muniapan (2024)  پژوهش  در  پایدار  توسعه  با  صادرات  توسعه  رابطه   و  ؛  Dadashi Jokandan et al. (2022)   

 تعامل  چارچوب  در  حاضر  پژوهش  که  دهدمی  نشان  بندیجمع  این.  است  شده  حمایت  نیز  Jafari et al. (2022)  و

 اعتبار  متعدد،  تجربی  شواهد  پایه  بر  پایدار،  توسعه  و  صادراتی  هایاستراتژی  بر  تأکید   با  و  دولت  و  دانشگاه  صنعت،

 .کندمی تقویت را هایافته علمی

  تبادل   دیدگاه،  این   طبق  که  است  تبیین  قابل  «گانه  سه  مارپیچ»  یافته  توسعه  دیدگاه   با  حاضر  پژوهش  هاییافته

  از  پژوهش  این   حال،  این  با.  است  تجارت  و  تولیدات  کننده  تسهیل و  محرک  دولت  و صنایع  ها،دانشگاه   بین  متقابل

  آنکه   از  بیش  دولت  نقش   عراق،  و  ایران   بستر  در  که  دهدمی  نشان  میدانی  هایداده   با  و  رفته  فراتر  نظری  سطح

  امر  این. کند عمل زیرساختی ضعف و هاتحریم از ناشی هایمحدودیت کنندهجبران  باید باشد، کنندهتسهیل  صرفاً

  و   بازار  خودتنظیمی  بر   بیشتر   که  دارد  یافتهتوسعه  اقتصادهای  در  پیشین  هایپژوهش  برخی  نتایج  با  جدی  تمایزی

 را  ایمنطقه  بازارهای  به  ورود  که  مطالعات  برخی  برخلاف  همچنین،.  اندداشته  تأکید  هادانشگاه   نسبی  استقلال

  و   سیاسی  عوامل   ایران،  خاص  شرایط  در  که  داد   نشان  پژوهش  این  دانند،می  هابنگاه  رقابتی  توان  به  وابسته  عمدتاً

 کارآمد   دولتی  هایسیاست  پشتوانه  بدون  بازاریابی  هایاستراتژی  حتی  و  دارند  تریکنندهتعیین  نقش  دیپلماتیک

  بعدی تک  های دیدگاه   بر  نقدی  نظری،  رویکردهای  برخی  تأیید  بر  علاوه  حاضر  هاییافته   ترتیب،  بدین.  بود  نخواهند

 . کندمی وارد پیشین

 بازار   به  ورود  برای  بومی  مدلی  گانه،سه  مارپیچ  چارچوب  با  بنیادداده  هاییافته  ترکیب  با  پژوهش  این  نظری،  منظر  از

 عملی،  منظر  از .  شود  استفاده   نیز  ایمنطقه   بازارهای   سایر   برای  الگو   عنوانبه  تواندمی  که  دهدمی  ارائه  عراق

  و   دانشگاهی  ریزیبرنامه  دولتی،   گذاریسیاست  سطح  سه  در  اجرایی  قابلیت  مستند،  طوربه  شدهارائه  پیشنهادهای

 صنعتی  کالاهای  حوزه  در  صادرات  توسعه  نظری،  کدگذاری  از  حاصل  هاییافته  به   توجه  با.  دارند  را  هابنگاه  مدیریت

  موضوع   این .  است  گرتسهیل   نهادهای  و  هاشرکت  ها،دانشگاه   دولت،  نقش  به  زمانهم  توجه  مستلزم   ایسرمایه  و

 همکاری   نیازمند  بلکه  نیست،  خاص  بخش  یک  عملکرد  نتیجه  صرفاً  حوزه  این  در  موفق  صادرات  که  است  آن  بیانگر

 و   کاربردی  پیشنهادهای  از  ایمجموعه  اساس،  همین  بر.  باشدمی  کلیدی  بازیگران  میان  چندجانبه  افزاییهم  و

 .شودمی  ارائه عراق بازار به صادرات  توسعه فرآیند بهبود برای سیاستی

  صدور   در  تسریع  و  بروکراسی  کاهش  منظوربه  صادراتی  فرایندهای  و  قوانین  سازیساده  و  بازنگری  دولت،  منظر  از

 ایپشتوانه   تواندمی  صادراتی  هایریسک  پوشش  و  اعتباری  خطوط  تقویت  و  ایجاد  همچنین،.  است  ضروری  مجوزها

  عاملی  نیز  ارز  قیمت  نوسانات  کنترل  و  ارزی  هایسیاست  تثبیت.  آورد  فراهم  عراق  بازار  در  فعال  هایشرکت  برای

 گیریبهره   این،  بر  افزون.  شودمی  محسوب  صادراتی  هایریزیبرنامه  و  گذاریسرمایه  در  اطمینان  ایجاد  برای  حیاتی
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 توسعه   برای  را  زمینه  استراتژیک،  بازار  یک  عنوانبه   عراق  با  تجاری-سیاسی  روابط  گسترش   و  اقتصادی  دیپلماسی  از

 . ساخت خواهد مهیا صادرات پایدار

 توانمند   آموختگاندانش   تربیت  هدف  با  تخصصی  آموزشی  هایدوره  توسعه  پژوهشی،  مراکز  و  هادانشگاه   حوزه  در

 و  دانشگاه   میان   توسعه  و  تحقیق  مشترک  هایپروژه   اجرای.  دارد  ضرورت  صادرات  و  المللیبین  بازارهای  زمینه  در

  محصولات  در  نوآوری  سطح  ارتقای  به   منجر  تواندمی  ای،سرمایه  و  صنعتی  کالاهای  حوزه  در  ویژهبه  صادراتی،  صنایع

  سازی تجاری  فرآیند  از  پشتیبانی  و  صنایع  به  فناوری  و  دانش  انتقال   برای  اثربخش  سازوکارهای  ایجاد  همچنین،.  گردد

 .کرد خواهد ایفا ایرانی محصولات رقابتی توان ارتقای در کلیدی نقشی پژوهشی، نتایج

  تواند می  امر  این.  دارد  ایویژه  اهمیت  صادرات  توسعه  هایفعالیت  در  گذاریسرمایه   صنعتی،  هایشرکت  با  ارتباط  در

 تجاری  رویدادهای  و  هانمایشگاه   در  فعال  حضور  و  بومی  مشاوران  از  گیریبهره   عراق،  در  محلی  دفاتر  ایجاد  طریق  از

 عراق  بازار  نیازهای  و  هاویژگی  اساس   بر  محصولات  استانداردسازی  و  کیفیت  ارتقای   دیگر،  سوی  از.  یابد  تحقق

 مشارکتی   هایشبکه  ایجاد  و  صنعتیدرون  هایهمکاری  توسعه.  گیرد  قرار  مدنظر  راهبردی  اولویت  یک  عنوانبه  باید

  هایتوانمندی  تقویت  این،  بر  علاوه.  سازدمی  فراهم  را  مشترک  امکانات  و  منابع  از  بهتر   برداریبهره   امکان  نیز

  رقابتی   مزیت  تواندمی  تیمی  کار  فرهنگ  ارتقای  و  نوآوری  مستمر،  آموزش   بر  تأکید  با   انسانی  منابع  و  مدیریتی

  های سازمان  بازرگانی،  هایاتاق  نظیر  صادرات  پشتیبان   نهادهای  نهایتاً،  .دهد  افزایش  هدف  بازار  در  را  هاشرکت

  جامع   هایداده   ارائه.  دارند  اطلاعاتی  بسترهای  سازیفراهم  در  حیاتی  نقش  تخصصی  هایانجمن  و  تجارت  توسعه

  را   هاشرکت  گیریتصمیم  تواندمی  مرتبط،  استانداردهای  و  قوانین  عراق،  بازار  واقعی   نیازهای  درخصوص  روزبه  و

  حمایت   و  هدف   بازارهای  در  هاشرکت  پایدار  حضور   برای  تشویقی  هایبرنامه  طراحی  این،  بر  علاوه.  نماید  تسهیل

 .بود خواهد المللیبین و ایمنطقه سطح در ایران صنعتی هایتوانمندی معرفی  ساززمینه ملی، برندسازی از

 عراق  بازار  به  ایسرمایه  و  صنعتی  کالاهای  صادرات  توسعه  که  دهدمی  نشان  پژوهش   این  هاییافته  مجموع،  در

 از  گیریبهره  همچنین  و  صنعت  و  دانشگاه  دولت،  میان  سازنده  تعامل  نیازمند  که  است  چندبعدی  فرآیندی

 ارتقای   بر  علاوه  تواندمی  امر  این  تحقق.  باشدمی  بازار  واقعی  هایداده   بر  مبتنی  و  هدفمند  بازاریابی  هایاستراتژی

  المللی بین  عرصه   در   ملی  برند  تقویت  و  اشتغال  هایشاخص  بهبود   اقتصادی،  رشد  به   عراق،   بازار  در  ایران   جایگاه

 . شود منجر

  انجام   و  همسایه  کشورهای  دیگر  بازار  به  ورود  هایمدل  کیفی،  هایروش   دیگر  با  بررسی  آتی  هایپژوهش  به

 بودن،  مقطعی  پژوهش،  هایمحدودیت  جمله  از.  شودمی  پیشنهاد  مدل  بیرونی  اعتبار  برای  تجربی  صورت  به  مطالعه

 . است  کدگذاری در سوگیری احتمال و بودن غیرقطعی

 ملاحظات اخلاقی 

 گونه حمایت مالی توسط نویسندگان دریافت نشده است. هیچ: مالیامی ح

  نگارش  و  نتایج  تحلیل  و  تجزیه  تحقیق،  اجرای  و  طراحی  در.  ش .  س   و  ،.م.  ا*    ،.ک.  ه  ،.م.  ن:  سهم نویسندگان

 .اندداشته مشارکت مقاله

  نویسندگان هیچگونه تعارض منافعی را اعلام نکردند. : تعارض منافع 
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