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1چکیده

بر مزیت رقابتی پایدار با توجه به  وکار کسبهای شبکه یرتأثهدف پژوهش حاضر تحلیل      
ی این های علم و فناوری کشور است. براهای مستقر در پارکگر در شرکت رهای میانجی و تعدیلمتغی

. با توجه به استفاده از استفاده شدهمبستگی و ابزار پرسشنامه منظور از روش پژوهش توصیفی ـ 
سازه  های سازنده و انعکاسی در پرسشنامه پژوهش، برای بررسی پایایی و روایی در سطح معرف و سازه
مورد  364 ،. تعداد نمونه آماری بر اساس روش جامعه نامحدود کوکراناستفاده شدهای مختلفی روش
بالای نوآوری  یرتأث دهنده. نتایج نشانشدتوزیع  ها پرسشنامهسطحی چند یریگ نمونهو با روش  تعیین

رقام میانگین نشان از همچنین بررسی ا است؛بر مزیت رقابتی پایدار  وکار کسبهای سازمانی و شبکه
نسبت به دیگر متغیرهای پژوهش دارد. پیشنهاد اصلی پژوهش، توجه و  وکار کسبهای شبکه ضعف در

های ریزی در شاخصها و همچنین برنامههای مدیریتی و سازمانی این شرکتتوسعه شبکه
 .استدهنده بازارگرایی و نوآوری سازمانی  شکل

 

کار؛پويايیمحیطی؛پارکعلمووهایکسبيدار؛شبکه:مزيترقابتیپاهاکلیدواژه

 .فناوری
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مقدمه.1

 گیریبهره واسطه به که شود یم اطلاق رقابتی های یتمز از دسته آن به پایدار رقابتی مزیت     

 و تقلیدقابل یراحت به رقبا توسط ،باشد ارزشمند مشتریان برای سازمان، های یستگیشا از

)لیو و  آورد ارمغان به را یریپذ رقابت و شایسته عملکرد سازمان برای و نباشد برداری یکپ
رویکردهای مزیت رقابتی به سه دسته اصلی ساختار صنعت، مبتنی بر منابع  (.2003همکاران، 

ای را بخشی از رویکرد مبتنی بر منابع البته برخی رویکرد رابطه ؛شودای تقسیم میو رابطه
 عنوان به سازمان مرزهای از بیرون روابط بر رقابتی مزیت ایشبکه و ایرابطه یهامدل دانند.می

(. 2006لاوی، ) دارند یدتأک غیرمالی و مالی مطلوب عملکردهای به در دستیابی مهم عاملی
مثل اطلاعات، دسترسی، سرمایه، خدمات و کالا( ) یاو منابع شبکه وکار کسبهای شبکه

(. با این 2000گولاتی و همکاران، ) شودرقابتی پایدار محسوب  تواند منبعی از مزیت می
منابع ناملموس در ایجاد مزیت  عنوان به وکار کسبها و روابط از شبکه ها پژوهشرویکرد برخی 

جدید تسهیل  های یتقابلدسترسی شرکت را به  ،وکار کسب برند. شبکهقابتی پایدار نام میر
های جدید در راستای فهم بهتر پژوهشدر همین راستا (. 2013هوگیت،  استانگچیت ـکند )می

کورسارو و سنهاتو، است )شدت رشد داشته هب وکار کسبهای چگونگی ایجاد ارزش از شبکه
2012.) 

ورت ضر ،سازمانی و مزیت رقابتی پایدارهای بینبر اساس ارتباط و اهمیت موضوع شبکه     
علم و  یها پارکاز طرفی  ؛در کشور وجود داردحاضر  یها پژوهشچنین پژوهشی در فضای 

همچون برنامه ششم توسعه و اند؛ بوده موردتوجهاخیر بسیار  یها سال در فناوری ایران
ای نیز رشد فزایندهگسترش فضای علمی  خاطربهها این پارک .فناوری کشور 1404 انداز چشم
برخی  نظر(. از 1391 سلیمانی،) ستندهاندازه کوچکی  دارایاند و اغلب به خاطر نوپایی  داشته

باشند داشته  ارتباط مستمرها و صنایع با دانشگاهباید ها برای موفقیت این پارک پژوهشگران
ها به خاطر ماهیت ها و تحلیل مزیت رقابتی آن(. ارزیابی عملکرد این پارک1393شادان، )

ی و کیفی و ست و نیاز به ابزارهای کمّها، بسیار پیچیده ای و محلی آنملّ یراتتأثبودن و نوآور
از  حاضر دلایل در پژوهش این(. به 2006های ناملموس دارد )بیگلیاردی و همکاران، شاخص

محور، یکی از مسائل جامعه آماری استفاده شده است. از نگاه مسئله عنوان بهها این شرکت
های در شرکت وکار کسبی هاشبکه» که است سؤالهای فناور پاسخ به این موجود در شرکت

است و در این مسیر بر چه متغیرهایی  مؤثرها فناور و نوآور چه مقدار بر مزیت رقابتی پایدار آن
 «.؟گذاردمی یرتأث
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 پژوهشوپیشینهمبانینظری.2

شبکه و پايدار وکارکسبهایمزيترقابتی های رقابتی مزیت (،1991) از نظر بارنی.
بارنی، ) یگزینیجاقابلتقلید و غیرقابلکمیاب، ارزشمند، غیر :ویژگی هستند پایدار دارای چهار

های درونی و ای از ساختارها، همکاریمجموعه صورتبه ها راشبکه ،از طرفی برخی ؛(1991
(. مفاهیم روابط با سایر رقبا، مدیریت ارتباط با 2011داتا، ) اندتعریف کردهسازمانی بین
 های یزنیرا، 2، مدیریت ارتباط با مشتریانراهبردیواد و کالاها، اتحادهای م 1کنندگان ینتأم

 اندشده، سرمایه اجتماعی و بقیه موارد همگی در این حوزه مطرح یا رابطهدولتی، سرمایه 
عد ساختاری سرمایه شامل بُ وکار کسبهای (. در این پژوهش شبکه2000)گولاتی و همکاران، 

سرمایه  گانه سهعد ساختاری یکی از ابعاد . بُاستمحور دیر و سازماناجتماعی در دو رویکرد م
پردازد. در این که به کمیت روابط می ای و شناختی ـر کنار ابعاد رابطهدـ  استاجتماعی 

، کنندگان ینتأمها، رقبا، پژوهش این ابعاد شامل ارتباط در سطح مدیریت و سازمانی با دانشگاه
 .استو مشتریان نهادهای دولتی و مالی 



است  آن از آمده دست به نتایج و شرکت گذشته اقدامات از جمعی تصویر یك شهرت.شهرت
رسد در به نظر می .دهدمی نشان نفعان ذی به ارزشمند یجنتا ارائه برای را سازمان ییتوانا هک

 اهشرکت سایر تصویر و شهرت شرکت خود با یمدیران برای ارتقا یستأسهای تازهشرکت
همچنین در فضای ارتباط صنعت با دانشگاه، سرمایه اجتماعی ساختاری،  کنند؛ارتباط برقرار می

ها که یکی از آنبه ارمغان بیاورد برای سازمان تواند منافع متعددی ارتباطی و شناختی می
رویکرد در این پژوهش شهرت سازمانی با (. 2010 مارتینز کاناس و رویزپالومینو،)شهرت است 

.شودمیبررسی  گری و قابلیت اعتماد ـایو با شاخصه اعتبار برند سازمان ـ حرفهعتمادمحور ا


شود.  مفهوم بازارگرایی، اساس و بنیاد تفکرات مدرن بازاریابی محسوب می.بازارگرايی
در این (. 2000دی، کند )کردن رویکرد بازارگرایی کمك تواند به پیدامی وکار کسبهای  شبکه

و هماهنگی  4رقیب گرایی 3گرایی یمشتر است:گرایی بر سه مفهوم متمرکز بازار پژوهش
)سازمان(. 5ایوظیفه بین


                                                 
1. Supplier relationship management (SRM) 
2. Customer relationship management (CRM) 

3. Costomer Orientation 

4. Competitor Orientation 
5. Inter-functional Coordination 
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ظرفیت کلی نوآوری سازمان در معرفی  :نوآوری سازمانی عبارت است از.نوآوریسازمانی
ر و رفتا محصولات جدید به بازار یا گشودن بازارهای جدید به همراه ترکیب اهداف کاربردی با

را نوپا  یها شرکتو عملکرد و نوآوری  گذاران یانبنرابطه بین شبکه  پژوهشگران .فرایند نوآور
(. در این پژوهش نوآوری سازمانی شامل نوآوری 2012 ،)هانگ و همکاران اندکرده ییدتأ

 .استمحصول، فرایند، مدیریتی و بازاریابی 
 

 گیری یمتصم های یتفعالفرآیندها، اعمال و  عنوانبهگرایش کارآفرینانه .ينانهکارآفرگرايش
ابعاد  بین(. رابطه 2006لامپکین و دس، ) شود یممنجر جدید  های یتفعالکه به تعریف شده 

 (.2007چن و همکاران، است )گرفته  شده ییدتأسرمایه اجتماعی و گرایش کارآفرینانه 


متغیرهایکنترلتعديل  یرتأثتواند محیطی می محیط و شرایط یطورکل به.گریمحیطو
 وانپوک،باشند )های سازمانی به عملکرد و مزیت رقابتی پایدار داشته تبدیل قابلیت بربسزایی 

. قرار دارندعامل محیطی  یرتأثتحت  شدت بهفرایندهای رقابتی (. 2016کابو و کلیکا، ؛ 2014
با  (.2015 کاچنگو،) تاسبا ظرفیت نوآوری و خلاقیت بالا بیشتر  ییهاشرکت بر ثیرهاأاین ت

باشند )کمپر و همکاران،  یرگذارتأثتواند بر نتایج پژوهش توجه به اینکه عمر و اندازه شرکت می
نحوه  ،1و در جدول  اند شدهکنترل در مدل وارد  عنوان به(. در این پژوهش این دو متغیر 2011

های علم مستقر در پارکهای شده است. باید توجه داشت چون شرکت ارائهها آن بندی یمتقس
 .شداکتفا  یدوقسمت بندی یمتقسو کوچك هستند به  یستأسو فناوری اغلب تازه

 
 بندی هر یك . متغیرهای کنترل به همراه منابع و تقسیم1جدول 

بندیتقسیم متغیرکنترلونماد  

 )یك فرضیه(نفر  50نفر کارکنان(، متوسط و بزرگ بیش از  50کمتر از )کوچك  SIZE اندازه شرکت

 سال )یك فرضیه( 5(، متوسط و بلند بیش از 5کوتاه )کمتر از  AGE عمر شرکت


 مفهومیالگویهاوتوسعهفرضیه.3

یا  یا شبکهکه سودهای بلندمدت ضرورتاً توسط روابط  کنندمیها تبیین برخی از مدل     
، حاصل اند شدهشرکتی نهادینه عمیق در روابط بین طور بهاز طریق منابعی که  تر یقدق طور به
همچنین برای رسیدن به مزیت رقابتی پایدار به روابط  ؛(2000)گولاتی و همکاران،  شود یم

محور را پیشران برخی رویکرد منبع(. 2011)آدین،  استنیاز شرکت  یها نسلپایدار و فرای 
سامسوک، اند ) دانستهای را پیشران خارجی برای مزیت رقابتی پایدار داخلی و رویکرد رابطه

های اجتماعی اجتماعی برای ایجاد مزیت رقابتی باید بر سرمایه ینانکارآفر؛ همچنین (2014
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صورت فرضیه اول به، شده اشارهبا توجه به منابع  (.2009تانی باشند )و تمرکز داشته  یدتأکخود 
 :شودزیر تبیین می



مثبت و معنادار دارند. یرتأثدار بر مزیت رقابتی پای وکار کسب هایشبکه .1فرضیه
 

 مؤثر یها مؤلفهتواند یکی از یکی از منابع مهم ناملموس سازمان می عنوان بهدرجه شهرت      
علاوه  ؛(2005سوح، باشد )ی آن مثل بازگشت سرمایه بر مزیت رقابتی پایدار و رویکردهای کمّ

 پایدار رشد یا رقابتی مزیت مل ایجادعا و سرمایه عنوان به های مشابه، شهرتپژوهش بر این در

 شود:زیر مطرح می هایاین اساس فرضیه(. بر 2004بنسبا، ) شده استبررسی
 

 مثبت و معنادار دارد. یرتأثزمان بر شهرت سا وکار کسبهای شبکه.2فرضیه
.مستقیم و معنادار دارد یرتأثسازمان بر مزیت رقابتی پایدار  شهرت .6فرضیه

 

 رودشمار میبهگرایی منبعی از مزیت رقابتی و کلیدی برای موفقیت سازمانی در آینده بازار     
که تمرکز بر بازار و  اندکردهپیشنهاد (، 2006) وراواردنا و اکاس(. 1393)ودیعی و همکاران، 

با دارد.  یرتأثمشخصی بر نوآوری سازمانی و مزیت رقابتی پایدار  صورت بهبازاریابی  های یتقابل
 است:  ارائه قابلهای زیر پیشین فرضیه هایپژوهشوجه به ت

 

 .مثبت و معنادار دارد یرتأثبر بازار گرایی  وکار کسبهای شبکه .3فرضیه
  .مستقیم و معنادار دارد یرتأثبازارگرایی بر مزیت رقابتی پایدار .7فرضیه

 

ارتباطی  یها شبکهاز طریق خدماتی  یها سازمانکه  (، نشان دادند2009) آگاروال و سلن     
میزان نوآوری، سرعت و یادگیری خود را افزایش دهند. لوبیت  توانند یمخود با دیگران 

مدیریت بهتر دانش و  ،های رسیدن به مزیت رقابتی پایداریکی از راه (، معتقد است که2001)
 هایژوهشپهای زیر از نتایج و مدل هایفرضیه(. 2001لوبیت، ) استنوآوری سازمانی 

 است: استخراج قابل شده اشاره


  .دنمثبت و معنادار دار یرتأثبر نوآوری سازمانی  وکار کسبهای شبکه .4فرضیه
 .مستقیم و معنادار دارد یرتأثنوآوری سازمانی بر مزیت رقابتی پایدار  .8فرضیه

 

های پویای  یب با قابلیتها و رفتارهای کارآفرینانه در ترک که گرایش اندپژوهشگران دریافته     
شوند  ها محسوب می سازمانی، منبعی بالقوه برای مزیت رقابتی و عملکرد راهبردی سازمان

تواند باعث خلق مزیت گرایش کارآفرینی سازمانی می ینهمچن ؛(2005جانتونن و همکاران، )
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یکی  وکار بکسهای (. باید توجه داشت که شبکه2011سالنك و همکاران، ) شودرقابتی پایدار 
 شود: می ارائهزیر  هایهستند. بر این اساس فرضیه یاجتماع یهسرمااز ابعاد 

 

  .مثبت و معنادار دارد یرتأث ینانهکارآفربر گرایش  وکار کسبهای شبکه .5فرضیه
 .مستقیم و معنادار دارد یرتأثبر مزیت رقابتی پایدار  ینانهکارآفرگرایش  .9فرضیه

 

 سازمانی( و محیطی اقتضائی )عوامل متغیر بررسی کهنشان دادند  (،1996) لامپکین و دس     

لامپکین و دس، ) است گرایش کارآفرینانه و عملکرد ضروری ارتباط تر یقدق بررسی برای
هایی ها باید پیوسته شایستگیسازمان (، به این نتیجه رسیدند که2016کابو و کلیکا )(. 1996

پایدار دارای مزیت رقابتی  صورت بهتا بتوانند  ایجاد کنند ،دارند که با تغییرات محیط مطابقت
ی منابع سازمانی به ها در مدل مفهومی خود نیز متغیرهای محیطی را تعدیلگر رابطهآن .باشند

گری زیر تعدیل هایهبا این نگاه فرضی (.2016کابو و کلیکا، دانند )مزیت رقابتی پایدار می
 گردد:استخراج می

 

یهفرض 10های ، شهرت وکار کسبهای محیطی بر رابطه بین شبکه های یاییپو .14تا
معنادار  یرتأثبا مزیت رقابتی پایدار  ینانهکارآفرسازمانی، بازارگرایی، نوآوری سازمانی و گرایش 

 دارد.
 .شودارائه می ،1شکل  صورت به، مدل مفهومی پژوهش ها یهفرضبا توجه به 

 

 پژوهشمدل مفهومی  .1شکل 
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یشناسروش.4

 ،هاداده گردآورینحوه  لحاظ ازای و توسعه هدف کاربردی ـ نظر از پژوهش حاضر     
. جامعه آماری شودمی( محسوب یساز مدلبا توجه به استفاده از ) یهمبستگتوصیفی ـ 

که برای  هستندعلم و فناوری کشور  یها پارکهای مستقر در پژوهش تمام شرکت
سطحی، کشور به پنج قسمت شمالی، جنوبی، شرقی، غربی و بتدا از روش چندا یریگ نمونه

های تعداد شرکت ـ سپس در هر منطقه یك استان با توجه به اهمیت شد؛مرکزی تقسیم 
. با این شد، انتخاب پژوهشگرانو میزان همکاری مراکز با  -هامستقر در استان و تنوع آن

  .شدندد، مشهد و بوشهر انتخاب های تهران، مرکزی، یزرویکرد استان
علم و فناوری کشور مشخص  یها پارکهای مستقر در تعداد شرکتبا توجه به اینکه      

 .مشخص شد 364درصد تعداد نمونه  5از روش نامحدود کوکران و با خطای  بنابرایننیست، 
، ین تعدادبرای دستیابی به ا اند که بودهمستقر  شرکت 370ها در مجموع  استان در این

پرسشنامه  235زیاد،  های یگیریپها توزیع و در انتها با همه شرکت در میانپرسشنامه 
برگردانده شد. با توجه به سطح تحلیل سازمانی پژوهش، افراد پاسخگو فقط یك  استفاده قابل

ول . پرسشنامه دارای ابعاد مختلفی بود که در جدبودندمدیران ارشد  میاننفر از هر شرکت و از 
 های آن اشاره شده است.به جزئیات و پایایی معرف ،2
 

 یك، ارقام پایایی محتوا و ابزار پژوهش در سطح معرف هر هایل. ابعاد مدل و منابع سؤا2جدول 

منبعابعادونماد
تعداد

سؤال
 AVE میانگین

پايايی

 ترکیبی

یآلفا

کرونباخ

 وکار کسبهای شبکه
 BNOمحور  سازمان

ران، هوانگ و همکا
2012 

8 38/3 5/ 88/ 84/ 

سرمایه اجتماعی بیرونی 
 BNMمحور  مدیر

کمپر و همکاران، 
2011 

7 26/3 
برای ارزیابی  معنا یبپایایی یك معیار 

است )آذر و های سازنده کمی مدل
 (.1391همکاران، 

 83/0 83/0 51/0 59/3 6 2006سوینی،  REPشهرت شرکت 

گرایش کارآفرینانه سازمانی 
EO 

ی و همکاران، ل
2008 

4 46/3 53/0 81/0 71/0 

 83/0 84/0 5/0 47/3 15 2010لی و ژو،  MOگرایش بازار 

 OI    نوآوری سازمانی
وراورادنا و اوکاس، 

2006 
8 52/3 53/0 84/0 81/0 

 84/0 9/0 76/0 3/3 6 2001لوبیت،  SCAمزیت رقابتی پایدار 

 74/0 83/0 5/0 2/3 5 2016پراجوگو،  EDپویایی محیط 
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استفاده شد. برای حصول اطمینان از پایایی ابزار  لیکرت ای گزینهپنجپرسشنامه از طیف در      
(، پایایی ترکیبی 5/0، سه روش میانگین واریانس استخراجی )حداقل 1در سطح ابعاد انعکاسی

ه در اغلب ک (1391آذر و همکاران، ) رفت رکابه( 7/0( و آلفای کرونباخ )حداقل 7/0)حداقل 
های  در هر روش در ارقام وجود دارد. برای ارزیابی روایی شاخص موردنظرموارد مرزهای 

رجوع  ها آنانعکاسی، در روایی همگرا به مقدار بارهای عاملی تحلیل عاملی تأییدی و معناداری 
(، یك سؤال از 7/0)کمتر از  هابارهای عاملی در برخی از سؤالشد که با توجه به ضعف 

از روش بار  2همچنین روایی افتراقیشد؛ از گرایش بازاریابی حذف  سؤالوآوری سازمانی و دو ن
ها تأیید شد. علاوه بر این، روایی محتوایی صوری نیز با استفاده  عرضی بررسی و برای معرف

در اینجا تنها ـ  3های سازنده . برای شاخصقرار گرفت ییدتأ موردخبرگان امر  هایدیدگاهاز 
نیست و  یرپذ امکاناثبات پایایی  محور است ـ، مدیروکار کسبهای  ص سازنده شبکهشاخ

 (. 1391آذر و همکاران، ) نداردنیز  ضرورتی
است،  مبانی نظریاثبات روایی در سطح معرف با رویکرد قانونی که همان بررسی      

 هایسؤالملیاتی و قرار گرفت و سعی در انتخاب منبع بسیار معتبر برای تعریف ع موردتوجه
خطی ن و بار بیرونی و همها دو رویکرد معناداری وزاین سازه شد. برای روایی در سطح معرف

. با شد ییدتأها بودن آنها بررسی و مناسببرای آن ـ( VIFعامل تورم واریانس ) چندگانه ـ
مدل از روش  اجرای برایتوجه به ترکیب وجود دو نوع سازه انعکاسی و سازنده در یك معرف 

روش  ،5پاسخبعد از توزیع پرسشنامه، برای بررسی اریب عدم علاوهبه شد؛استفاده  4یا دومرحله
. معناداری آزمون تی استیودنت برای همه هفت سازه کار رفتبه( 1977) 6آرمسترانگ و اورتون
دوم  %( و قسمت25بودن تفاوت بین قسمت اول نمونه )نمعنادار دهندهاصلی پژوهش نشان

استفاده شد.  8نیز از روش یك فاکتور هارمنس 7. در مورد اریب روش مشترکاست%( 75)
سازه اصلی پژوهش توانست از واریانس کل  بیشترین مقداری که یك فاکتور حاصل از هفت

ها از  داده تحلیل وبررسی درصد است. برای  50از مقدار کمتر  ودرصد  18 معادل با نشان دهد،
افزارهای  و نرمیفی، استنباطی و معادلات ساختاری ـ تحلیل مسیر ـ توص های آمار روش

 استفاده شد. 10اساسپیو اس 9اسالاسمارت پی

                                                 
1. Reflective 
2. Discriminant validity 

3. Formative 
4. Second Order Modelling 

5. Nonresponse bias 

6. Armstrong and Overton 
7. Common method bias 

8. Harman's one- factor 

9. Smart PLS 
10. SPSS 
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هاويافتههادادهتحلیل.5

درصد مرد  76زن و  دهندگان پاسخدرصد  24که  مشخص شدها در تحلیل توصیفی داده     
هر دو زمینه در درصد  34درصد خدمات و  37ها در تولید محصول، درصد شرکت 24. هستند

درصد دارای  50و  دارای تحصیلات کارشناسی دهندگان پاسخدرصد  40. کنندمیفعالیت 
. از نظر دارندنفر کارکنان  50کمتر از  ها شرکتدرصد  77. در کل هستندارشد و دکتری مدرک 

از عمرشان گذشته است. بیش از این ها شرکتسال و بقیه  5درصد کمتر از  49، شرکت عمر
 .بودندو یا از مدیران ارشد شرکت  مدیره یئتهو بقیه عضو  یرعاملمددهندگان،  پاسخدرصد  46

 شود. می مشاهده ،3در خروجی مدل ساختاری ارقام موجود در جدول 
 

 ها برای ضریب مسیر و معناداری های اولیه مدل سطح مؤلفه . خروجی3جدول 

ضريبمسیر15-10هایفرضیهرضريبمسی9-1هایفرضیه

BN SCA 
****33/0  BN*ED SCA 

**16/0-  

BN REP 
****27/0  OI* ED SCA 05/0  

BN MO 
****49/0  EO* ED SCA 03/0  

BN OI 
****27/0  MO* ED SCA 04/0-  

BN EO 
***37/  REP* ED SCA 

****2/0-  

REP SCA 
*22/0  AGE LESS 5 SCA 

***1 /0-  

MO SCA 
****21/0  SIZE SMALL SCA 02/0  

OI SCA 
**46/0    

EO SCA 
**31/0    

R2 SCA= /658 ,R2 REP= 24/ , R2 MO= 49/  ,R2 OI= 24/ , R2  EO= 24/  

 .تأیید است% مورد 95در سطح اطمینان  **                  .تأیید است% مورد 90در سطح اطمینان  *

 .تأیید است% مورد 999در سطح اطمینان  ****.              یید استتأ% مورد 99در سطح اطمینان  ***

 های پژوهش منبع: یافته
 

گر تأیید مورد از متغیرهای تعدیل 2، 3با توجه به جدول .گربررسیشدتمتغیرهایتعديل
2) یگرلیتعد. برای بررسی شدت شدند

fبرای این  ؛استفاده شد ،1رابطه ها، از ( هر یك از آن
 .شودمیگر استخراج نظور ضریب تعیین متغیر وابسته با حضور و بدون حضور متغیر تعدیلم
 

(R
2
 Include - R

2
 Exclude) / (1- R

2
 Include))                                       ( 1رابطه)  

  
گری پویایی محیطی در رابطه شهرت سازمانی و مزیت رقابتی مقدار شدت برای تعدیل     

که  است 015/0 ،مزیت رقابتی پایدار و وکار کسبهای و برای شبکه /03 برابر با ایدارپ
که  دادند ( نشان2009)ن و همکاران چشود. می بندی یمتقسترتیب در بازه متوسط و کم  به
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2مقادیر کم 
f زیرا ضریب مسیر  ؛کننده نیست طور مشخص به معنی تأثیر ناچیز متغیر تعدیل به
 (.1391آذر و همکاران، باشد )اندک  ییراتتغتواند نشان از تأثیر بالا در صورت  میمعنادار خود 

 یرتأثاین  ،2، در شکل ییدشدهتأگر متغیرهای تعدیل یرتأثشدن چگونگی برای مشخص
 .شده استنموداری نشان داده  صورت به


 
 ییدشدهتأ یایی محیطی در دو رابطهتعدیلگری پو یرتأث. نحوه 2شکل 

 
های شیب خطوط( شبکه) یرتأثبا کاهش مقدار پویایی محیطی، میزان  ،2با توجه به شکل      

منفی  یرتأثالبته این  شود؛میو شهرت سازمانی بر مزیت رقابتی پایدار بیشتر  وکار کسب
و مزیت  گری نیز دیده شد، بر رابطه بین شهرت سازمانیکه در بررسی شدت تعدیل طور همان

 بتی پایدار بیشتر است. این نکته در مقدار شیب نمودار نیز مشخص است.رقا
 

درونی شاخصی برای نیکویی برازش ارائه نکرده  PLSمسیری  یساز مدل.ارزيابیمدل
مطرح  های بخشی فهرستی از معیارها برای ارزیابی مدل ،(1998همین دلیل، چن )به  ؛است

 (:1391کرد )آذر و همکاران، 
Rو محدوده ضریب تعیین  مقدار (الف

/ برای مزیت رقابتی پایدار 658: مقدار ضریب تعیین 2
و بسیار نزدیك به  توجه قابلمتغیر وابسته اصلی وجود دارد که بین بازه متوسط و  عنوان به

 (؛ 1391آذر و همکاران، ) است توجه قابلمقدار 

2توان از  اندازه اثر مسیر: می (ب
f حث اندازه مسیر استفاده کرد. بیشترین اثر برای ب کوهن

 یرتأثسازمانی و همچنین  ینیکارآفربر بازارگرایی و  وکار کسبهای مربوط به تأثیر شبکه
مسیرهای اصلی » :توان گفت . با این رویکرد میاستنوآوری سازمانی بر مزیت رقابتی پایدار 

 ؛ «ندپژوهش توانسته ضریب اثر بالایی از خود به نمایش بگذار
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/( در 37میانگین هندسی ضریب تعیین ) ضرب حاصلرادیکال  صورت بهنسبی:  GOF (ج
(. در این پژوهش این 1391آذر و همکاران، ) شودمی/( استخراج 52) 1متوسط شاخص اشتراک

و  25/0، 1/0با توجه به اینکه برای شاخص نیکوی برازش نسبی ارقام  و است/ 44مقدار 
(، این 2010)وینزی و همکاران،  شده استکم، متوسط و زیاد مطرح  یرتأث عنوان به 36/0

 .گیردپژوهش در سطح برازش بالا قرار می


وپیشنهادهایریگجهینت.6

یر تأثها، فرضیه میان. از اند شده ییدتأگانه اول نههای ، تمام فرضیههای پژوهشطبق یافته     
( و 47/0نوآوری سازمانی بر مزیت رقابتی پایدار ) (،49/0) ییبازارگرابر  وکار کسبهای شبکه
اند. در را داشته یرتأثترتیب بیشترین ( به36/0) ینانهکارآفربر گرایش  وکار کسبهای شبکه

 هایبه پژوهشتوان  دیگر می یها پژوهشها با در مجموعه فرضیه آمده دست بهمقایسه نتایج 
 (1395و  1393) طهماسبی و همکاران،شاه ( و2013) ، ژو و همکاران،(2007) چن و همکاران

 . اندحاضر بوده پژوهشراستا با نتایج  که هم اشاره کرد

و  (وضع مطلوب، جدول سوم نشانه)یر تأثبرای ارائه پیشنهاد در این بخش از ارقام ضریب      
 مشاهده د. همانطور کهشواستفاده می (وضع موجود، جدول دوم نشانه) ها مؤلفهمقدار میانگین 

در هر دو  وکار کسب یها شبکهمتغیرهای مستقل،  میانشود، کمترین مقدار میانگین در می
 کردتوان پیشنهاد . با این مقایسه میاست( 38/3( و سازمان )26/3) یرمدرویکرد با محوریت 

ها شرکتبر ارتباطات خود با سایر علم و فناوری باید  یها پارکهای مستقر در که شرکت
 مستمری داشته باشند.  یزیر برنامهر تمرکز کنند و بیشت
 صورت به بنابراین ؛داردنیاز بیشتری در این زمینه  یدر این راستا، روابط مدیران به ارتقا     
های مستقر مدیران شرکت شود کهیپیشنهاد م شده استفادهو بر اساس ابعاد پرسشنامه  تر یجزئ
های رقیب، مشتریان، مشخص با مدیران شرکت صورت بهعلم و فناوری  یها پارکدر 
ها و مدیران دانشگاه مؤثرصنعت، نهادهای دولتی و اقتصادی  گیرندگان یمتصم، کنندگان ینتأم

کنند. از سوی دیگر در سطح  یزیر طرحارتباط هدفمند و مستمری را  ،و نهادهای علمی
های دیگر در صنعت و توان از شخصیت حقوقی شرکت برای ارتباط با شرکت شرکت نیز می

 ها استفاده کرد. دانشگاه
یند پژوهش توسط آهای فناور که در جریان فرشرکت میانیکی از نقاط ضعف موجود در      

های ها در ارتباط با صنعت، ضعف مدیران این شرکتشدمیاشاره به آن مسئولان و مدیران 
ها و فناور و علمی این شرکتخاطر ماهیت . این در حالی است که بهاستمکمل و رقیب 

                                                 
1. Communality 
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. برای همین استها بسیار بالا صنایع دیگر بر آن یرتأثها، همچنین کوچك و پویا بودن آن
های علم و فناوری های مستقر در پارکدر سطح مدیریت و سازمان در شرکت شودمیپیشنهاد 

 . ارتباط ایجاد شودکشور با مدیران صنایع مکمل و رقیب 
های علم های مستقر در پارکبر مزیت رقابتی پایدار برای شرکت مؤثرمتغیرهای در میان      

، گرایش وکار کسبهای ترتیب نوآوری سازمانی، شبکهو فناوری کشور دیده شد که به
پیشنهاد  بنابراین ؛اندرا داشته یرتأث، شهرت سازمانی و گرایش به بازار بیشترین ینانهکارآفر

ها، مدیران به این متغیرها و اولویت یت رقابتی پایدار در این شرکتبرای افزایش مز شود می
های البته از نگاه دیگر و با توجه به مقدار میانگین ؛داشته باشندای ها توجه ویژهآن یرگذاریتأث

 بندی بر ها، اولویتآن یرگذاری معنادار همهتأثتوانند با توجه به ها میمتغیرها این شرکت
ضعف دهنده ها نشانزیرا میانگین کمتر آن ؛ا بیشترین میانگین انجام دهنداساس کمترین ت

، گرایش به بازار، ینانهکارآفر. با این رویکرد گرایش استها موجود در آن متغیر برای شرکت
 گیرند.نوآوری سازمانی و در انتها شهرت سازمانی در اولویت قرار می

های علم و فناوری کشور بر قر در پارکهای مستپیشنهادهای مشخص برای شرکت     
در بخش شهرت سازمانی پیشنهاد بر استفاده از  است: گونه یناپرسشنامه  هایسؤالاساس 

و تلاش برای  (متخصصان از نظر علمی و تجربی) موردنظرمتخصصان مطرح در صنعت 
های ا سازمان. در این راستا ارتباط بو صادق است اعتماد قابلشرکت  عنوان بهداشتن شهرت

پیشنهاد  موردنظردر صنعت  باتجربهمدیریت امور نخبگان دانشگاهی و همچنین ارتباط با افراد 
 . شودمی

 :کرد ارائهپیشنهادهای زیر را توان میدر مورد گرایش به کارآفرینی در سازمان 
دادن به هاب ؛های سازمانیای به شکستمحور در سازمان و نگاه سرمایهتزریق نگاه فرصت     
های بازاری، توسعه توجه به خلاقیت ؛جدید و بدیع در فضای سازمانی یها حل راه

مستمر  صورت بهخلاقانه بازاریابی و بررسی و تحلیل تغییرات بازار و صنعت  های یاستراتژ
  .های علم و فناوری کشورپارکهای مستقر در توسط شرکت

که در  مؤلفهعد این سه بُبر اساس توان ی نیز میبحث بازارگرای یبرای توسعه و ارتقا     
ها این شرکت ،گرایی یمشتردر بخش  :پیشنهادهایی را ارائه کرد ،استپرسشنامه استفاده شده

و  هستند(ها ها شرکتاگر مشتریان آن) مشترک هایهنیازهای مشتری را با جلستوانند می
 هستند(ها خرد و گسترده یان آنمشتر اگر)های بازار ها و انجام پژوهشبررسی درخواست

. وجود را تغییر و توسعه دهندمحصولات و خدمات خود  ،استخراج کنند و با این رویکرد
 .استهای پیشنهادی محوریتدیگر فروش از ازسنجی و خدمات پسهای رضایتسیستم
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های و تاکتیك و بررسی مستمر به رقبا در زمینهگرایی نیز نیاز به توجه در بخش رقیب     
 ،گریتعدیل های یهفرضدر مورد شود. ها پیشنهاد میمندی آن بازاریابی و مزیت های یاستراتژ
منفی پویایی محیطی بر رابطه بین  یرتأثو شدت تعدیلگری دیده شد،  2که در شکل  طور همان

وری های علم و فناهای پارک. برای همین شرکتاستشهرت و مزیت رقابتی پایدار بیشتر 
باید برنامه مشخصی برای برندسازی سازمانی در محیط پویای صنعت خود داشته باشند. در 

 بینی یشپنکته مهم در مورد این مفهوم، توجه به  ،گری پویایی محیطیمنفی تعدیل یرتأثزمینه 
ها علم و فناوری های مستقر در پارکتوان به شرکت. با این رویکرد میاست نگری یندهآو 

توسط مجامع  یافتهانتشارهای  دائم و با استفاده از گزارش صورت بهپیشنهاد کرد که کشور 
، محصولات، خدمات، نیازهای مشتریان، فناورانهی از تغییرات در فضای و ملّ المللی ینب

 های بازاریابی آگاه شوند.تجهیزات و سیستم
 شود.می یدأکتدر صنعت خود و صنایع مکمل  پژوهانه یندهآهای توجه به گزارش

قرار دهد  یرتأثنتایج پژوهش را تحت تواند میهای اصلی پژوهش حاضر که یتداز محدو      
دیگر پژوهش و توجه  یها مؤلفهمزیت رقابتی پایدار و  مؤلفهظهاری در ااستفاده از خود

 نوانع بهتواند که میاست عد ساختاری سرمایه اجتماعی و بُ وکار کسبهای به شبکه یعدبُ تك
 یرتأث شودمیآتی نیز پیشنهاد  یها پژوهشیر بگذارد. در مورد تأثمحدودیت بر نتایج پژوهش 

 صورت به وکار کسبهای و شبکهمقایسه شده و مجازی بر عملکرد سازمان  رودرروهای شبکه
ای و )ساختاری، رابطه تمام ابعاد سرمایه اجتماعیهمچنین  تفکیك شوند؛داخلی و خارجی 

 .مقایسه شودگذرای بر مزیت رقابتی پایدار یرتأثنتایج آن در در نظر گرفته شده و  شناختی(
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