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ABSTRACT: 

Introduction: In the global economy, enhancing export performance, particularly in the 

livestock sector, is a government priority. This study identifies and classifies factors 

influencing the export performance of livestock products in Isfahan Province. Given Iran's 

dependence on oil exports, diversifying into non-oil sectors such as livestock is vital for 

economic stability. The research examines gaps in understanding export barriers and 

opportunities using Importance-Performance Analysis (IPA) and Exploratory Factor 

Analysis (EFA). 

Methods: This applied, descriptive-survey study targeted senior managers and employees 

of livestock export companies in Isfahan. Using Cochran's formula, 207 participants were 

selected through combined sampling. Data were collected via semi-structured 

questionnaires. IPA was used to assess factor importance and performance, while EFA 

categorized 39 indicators into 11 factors. Reliability was confirmed using Cronbach's 

alpha. 

Findings: The findings reveal that multiple factors influence the export performance of 

livestock products, categorized into four main areas. Key factors with high importance but 

low performance included export planning, international management experience, political 

relations (sanctions), exchange rates, customs regulations, and international health 

standards. These factors fell into the first quadrant of the IPA matrix, indicating urgent need 

for improvement. Other factors, such as general export strategy, product adaptation, and 

competitive pricing, were in the second quadrant, reflecting satisfactory performance 

requiring maintenance. EFA grouped the 39 indicators into 11 principal factors, with export 

infrastructure, market adaptability, and government policies being the most significant, 

collectively explaining 83.3% of the variance. 

Results:The study highlights that developing livestock exports primarily requires political 

stability and improved international relations, as sanctions and exchange rate fluctuations 

showed the largest gaps between importance and performance. Additionally, weak customs 

infrastructure, lack of cohesive export planning, and non-compliance with international 

health standards were identified as major barriers. To address these challenges, the 

government is recommended to establish non-dollar payment mechanisms, streamline 

customs regulations, and enhance economic diplomacy. Export companies should invest 

in packaging, quality improvement, and compliance with global standards to boost 

international competitiveness. These measures will not only enhance export performance 

but also reduce the economy's reliance on oil revenues. 

Funding: This research received no specific funding. 

Authors' Contributions 

• First Author: Study design, data analysis, and manuscript drafting. 

• Second Author: Literature review, data collection, and manuscript revision. 

• Third Author: Literature review, data collection, and manuscript revision. 

Conflict of Interest: No conflicts of interest are declared. 

Acknowledgments: We thank the managers and experts of export companies in Isfahan 

for their participation in this study. 

Keywords: Export performance, Livestock products, Importance-Performance Analysis, 

Exploratory Factor Analysis. 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://orcid.org/0000-0002-7343-3603
sajad.khani@ut.ac.ir
https://orcid.org/0009-0009-7856-6534


 

 لیعملکرد و تحل-ت یاهم کیبا استفاده از تکن یعوامل مؤثر بر توسعه عملکرد صادرات محصولات دامپرور  یو طبقه بند ییشناسا
 افکن نظام و همکاران(خصم) یاکتشاف یعامل

75 

 

 

عوامل مؤثر بر توسعه عملکرد صادرات   یو طبقه بند  ییشناسا

دامپرور تکن  یمحصولات  از  استفاده  و  -تیاهم  ک یبا  عملکرد 

 ی اکتشاف یعامل ل یتحل

 یپژوهش-یمقالة علم 

 1403بهمن  07: تاریخ دریافت * 3سجاد خانی پردنجانی ، 2وردیاله مصطفی ، 1محمد حسین خصم افکن نظام
 1404 بهشتیارد 17 تاریخ پذیرش:

 

 چکیده: 
امروزه رشد صادرات و عملکرد شرکت های فعال در این حوزه یکی از عوامل مهمی است که دولت  
ها بر آن تأکید دارند به گونه ای که در تلاش هستند تا با طراحی و اجرای برنامه هایی، عملکرد  

بر    صادراتی شرکت ها را بهبود بخشند. بر این اساس پژوهش حاضر به دنبال آن است تا عوامل مؤثر
 یاتوسعه   ت،یپژوهش از نظر اهداف و ماه  ن یاتوسعه عملکرد صادراتی را شناسایی و دسته بندی نماید.  

. باشدیم  یشی مایپ  -یفیسوالات، روش توص   یها در بررسداده  یآوراست و از نظر جمع  یو کاربرد
ارشد شرکت ها  رانیمد اصفهان،    یفعال در حوزه صادرات محصولات دام  یو کارکنان  استان  در 

نفر   207متشکل از  یکوکران نمونه آمار رمونباشند. با استفاده از ف یپژوهش حاضر م یجامعه آمار
گ نمونه  روش  به  و  بررس  یبیترک  یریمحاسبه  گ  یمورد  نمونه  روش  به  ابتدا  در  گرفتند.    ی ریقرار 

و سپس به روش نمونه    دیمشخص گرد  یکار هر شرکت از حجم جامعه آمار  یروینسبت ن  ،یاهیسهم
گرد  یتصادف  یریگ انتخاب  کنندگان  مشارکت  های .  دندیساده،  داده  مطالعه، جهت کسب  این  در 

مناسب از پرسشنامه نیمه بسته بهره گرفته شده است. برای پاسخگویی به سوالات پژوهش از روش  
عملکرد استفاده گردید و همچنین به روش تحلیل اکتشافی عوامل مؤثر بر توسعه    –تحلیل اهمیت  

شاخص بر توسعه    39عملکرد صادراتی دسته بندی گردید. یافته های پژوهش حاضر نشان داد که  
حوزه بخش بندی نمود.    4عملکرد صادراتی تأثیر دارند به گونه ای که می توان این عوامل را در  

درصد، شاخص های مؤثر بر    298/83ان داد که می توان با واریانس تبیین شده  همچنین نتایج نش
 عامل دسته بندی نمود.  11توسعه صادرات را در 
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 مقدمه  -1

صادرات رایج ترین استراتژی انتخاب شده توسط شرکت ها برای بین المللی شدن و تشکیل یک عنصر مهم از  
المللی شرکت است بین  (. در واقع  Morgan, Katsikeas, and Vorhies,2012; Heriqbaldi et al,2025)رقابت 

ها در تخصیص منابعشان به بین المللی شدن و ارتباط با بازارهای بین المللی بستگی صادرات به توانایی شرکت
( و یک رویکرد سریع، مقرون به صرفه و کم خطر را برای بین   Uner et al, 2013; Zhao & Gao,2025دارد)

ارائه می دهد)  بالا  پذیری  انعطاف  با  .  Golovko and Valentini,2011; Tsui et al, 2025المللی شدن همراه   )
صادرات نقش حیاتی در توسعه اجتماعی و اقتصادی ایفا می کند و به تولید ناخالص داخلی، رشد اقتصادی، اشتغال  

کند می  کمک  رفاه  ایجاد  که (.   Pinho and Martins,2010; Li,2025)و  معتقدند  صادرات  بازاریابی  محققان 
پاسخگویی به بازار و قابلیت نوآوری محصول، منابع سازمانی منحصر به فرد و اجتماعی است که شرکت ها را قادر 

 ,Silva, Styles, and Lage,2016; Cui & Yangرا بوجود آورند)  یمنحصر به فردبازار صادراتی  می سازد موقعیت  

بخش خارجی اقتصاد ایران مبتنی بر محصول صادراتی است که با مجموعه ویژگی های نوسانی توام با   .  (   2025
بی ثباتی عجین است. در بیش از سه دهه گذشته نوسان های قیمتی شدید در بازار جهانی نفت، بخش خارجی  

)حسینی و حسینی،    ای گذاشته استاقتصاد ایران را نیز بی ثبات کرده و تبعات و پیامدهای منفی بر اقتصاد ملی برج
صرفنظر از ترکیب صادرات غیر نفتی کشور، توسعه صادرات غیرنفتی از نظر نظری و تجربی مستلزم توسعه    .( 1388

سیاستگذاران    .یعی است تجارت خارجی و روابط اقتصادی با ثبات و مستمر بـا شرکای تجاری به ویژه شرکای طب
اقتصادی کـشورمان بـا درك اهمیــت این موضوع و بــه منظــور تــداوم صــادرات و شــکوفایی اقتــصاد، 
برنامه های   را در سرلوحه  بازارهای جهانی  فعالیــت در عرصــه همکاری های منطقه ای و حضور مستمر در 

بسیاری از عوامل ساختاری، رویه ای،   (.1388زایی،  توسـعه اقتصادی خود قرار داده اند )حسن پور و حاجی میر
عملیاتی، رفتاری و غیره هستند که باعث می گردد تولیدکننده ها در اقدام به امر صادرات، توسعه آن و نیز حفظ 
  توان صادراتی خود ناتوان بمانند. برخی موانع صادراتی شرکت ها ریشه داخلی داشته در حالی که برخی دیگر از

های خارجی ممکن است به    بنگاه(.  1388موانع صادراتی ناشی از محیط خارجی شرکت هستند )ناطق و نیاکان،  
های وسیعتر با بنگاه های خارجی و فن آوری بالاتر نسبت به بنگاه های داخلی،   های بازاریابی، تماس   خاطر مهارت

ها در کشورهای در حال توسعه به دنبال آن هستند که صادرات   از پتانسیل بیشتری برخوردار باشند. همچنین بنگاه
شان را به بازارهای جهانی گسترش دهند. البته قرارگرفتن در شبکه های پخش جهانی و حفظ و نگهداری بازار با 
تغییرات سریع در سلیقه مشتریان و استانداردهای ایمنی و شکل جدید تولید بسیار مهم است و به مهارت هایی 

لازم به ذکر است (.  1393)ناهیدی و حسن پور،    دنسته بندی، توزیع و خدمات پس از فروش نیاز دارر طراحی، بنظی
 ها و  در ضعف اطلاعاتی و ناکارآمدی سازمان  تـوان  در امر صـادرات را مـی  که ریشه بسیاری از موانع موجود

مـورد نیـاز صـادرکنندگان   تجـاری  تـدارك اطلاعـات  بـرای  راهکارهـایی  فرایند صادرات دانست. بنابراین یـافتن
از راهبردهـای ضـروری مطـرح  تــسهیل   و   در عرصة   شده  تجارت خارجی بخصوص در حوزه صادرات یکـی 

شاخص کلیدی برای مدیران   (. عملکرد صادرات به عنوان یک1388)عمید و غمخواری،    است  توسعة صادرات
رشد علاوه بر  زیرا  ،  (  Ciani & Stiebale, 2024)  المللی استبرای استفاده در تصمیم گیری در مورد عملیات بین  

 Kim & Chung,2024, Navarro et al,2010, Akarsu)بقای شرکت در بلند مدت را تضمین می کند  ،اقتصادی

et al, 2024   ).   در زمینة توسعة صادرات، یکی از مشکلات اساسی کشورهای درحال توسعه، اتکای بیش از حد
موضوع صادرات به  .  (Merín-Rodrigáñez et al,2025درآمد آنها به صدور یک یا تعداد محدودی از کالاهاست )

اشتغال،    جادیا  ،یدر رشد اقتصاد  یاتیها، نقش حشرکت  شدنیالملل ن یراهبرد ب  نیترسکیرو کم   نیترجیعنوان را
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  تیحال، موفق  ن یبا ا.    ( Morgan et al, 2012; Lee,2025)کندیم  فایا  یو رفاه اجتماع  یناخالص داخل  دیتول  شیافزا
  ینوآور  یها تیو توسعه قابل  یالمللنیب  یبازارها  یازهایبه ن  ییپاسخگو  نابع،م  نهیبه  صیدر صادرات مستلزم تخص

که اقتصاد آنها به    ران، یدر حال توسعه مانند ا  یدر کشورها  .( Silva et al, 2016; Sui and Yang, 2025) است
 کیاستراتژضرورت    ک ی  یرنفتیبه صادرات غ  دن ی)نفت( وابسته است، تنوع بخش  یمحصولشدت به صادرات تک

افزا  یاقتصاد   یر یپذبیکاهش آس  یبرا بازارها  شیو    ، ینیو حس  ینی)حس  شودیمحسوب م  یجهان  یحضور در 
 یدینقش کل  ،یارزآور  یبالا   تیظرف  ل یبه دل  یبخش دامپرور  ان، یم  ن ی(.  در اMarin-Rodriguez, 2025؛  1388
برخوردار است.    یرنفتیدر توسعه صادرات غ  یاژهیو  گاهیارزش افزوده، از جا  جادی و امکان ا  ییغذا  تیامن  نیدر تأم

 یندهایفرآ  یناکارآمد  ن،ی تأم  رهیاز جمله ضعف در زنج  یمتعدد   یهاحوزه با چالش  نیا  دکنندگانیوجود، تول  ن یبا ا
تجار  یها تی محدود  ،یصادرات موانع  استانداردها  یالمللنیب  یفناورانه،  با  تطابق  عدم  مواجه هستند    یجهان  یو 

قرار    ر یها را تحت تأثبنگاه   یتنها عملکرد صادراتعوامل نه   نی(. ا1393پور،  و حسن  یدی؛ ناه1388  اکان،یو ن  اطق)ن
  ی ها بر اساس گزارش .    (Kim and Chang,2024) کنندیم  د یتهد  زیها را نبلکه بقا و رشد بلندمدت آن   دهند،یم

دام  ،یرسم  محصولات  سال    رانیا  ی صادرات  توجه  1403در  قابل  رشد  مبنا  یبا  بر  است.  بوده  آمار   یهمراه 
تن با   62,500، صادرات گوشت قرمز )گوسفند و گاو( به (1404) ران یا یاسلام ی منتشرشده توسط گمرك جمهور

بودند. وزارت جهاد   یمقاصد اصل(  ٪15)  تی، و کو (٪30، امارات )(٪45که عراق )  دیدلار رس  ونیلیم  312ارزش  
دلار(،  ونیلیم 255خشک ) ریتن ش 85,000شامل  یاعلام کرد که صادرات محصولات لبن زین( 1404) یکشاورز 

دلار ارزش    ونیلیم  439دلار( در مجموع    ونیلیم  72تن کره )  12,000دلار(، و    ونیلیم  112)  ریتن پن  28,000
مترمربع پوست گاو و   ونیلیم  18، صادرات پوست و چرم خام با  (1404)  رانیدامداران ا  هیدداشت. به گزارش اتحا

صادرات پشم ( 1404) رانیکه مرکز آمار ا یدر حال  د،ی دلار رس ونیلیم 185مترمربع پوست گوسفند به  ونیلیم 22
را   ارزش    9,200و کرك  به  ا  ونیلیم  27.6تن  صادرات   ی٪12رشد    هدهندآمار نشان   نیدلار ثبت کرده است. 

موجب   یطیمحستیز  یها تینسبت به سال قبل است، هرچند محدود  اتیارزش لبن  شیافزا  ی٪18گوشت قرمز و  

با ترک  ،یانتقال مالوشامل مشکلات نقل  یاصل  یهاصادرات پوست شده است. چالش  ی٪5کاهش   و    هیرقابت 
 ،یاست )وزارت جهاد کشاورز   ییاروپا  یبه بازارها  دورو  یبرا   یبهداشت  یاستانداردها  یبه ارتقا   ازیپاکستان، و ن

 (. 1404 ران،یا یاسلام  ی؛ گمرك جمهور1404
هنوز شکاف قابل   یجهان  یو حضور فعال در بازارها  یرنفتیبر توسعه صادرات غ  گذاراناستیس  دیبا وجود تأک  

مسئله    نیوجود دارد. ا   یدامپرور   یها شرکت  یعوامل مؤثر بر توسعه صادرات و عملکرد واقع   تیاهم  نیب  یتوجه
 ی ها یاستراتژ  نییو تع  یبر عملکرد صادرات  رگذار یتأث  یدیعوامل کل  یبندتیو اولو  ییدهنده ضرورت شناسانشان

تجارت خارجی ایران نیز از این قاعده مستثنی نیست و با صادرات تک محصولی و بهبود آن است.    یمناسب برا
وابستگی شدید به درآمدهای ارزی صدور نفت درگیر است، به طوریکه از زمان پیدایش نفت در ایران تا به امروز  

شایان توجهی   سهم صادرات آن از صادرات کل رو به افزایش است و در طول چند دهة اخیر همواره با نوسان های
از صا گریز  لزوم  بنابراین،  بود.  در محصولات  همراه  تنوع  ایجاد  آن،  مشکلات  از  رهایی  و  محصولی  درات تک 

صادراتی، تأمین ارز برای سرمایه گذاری و افزایش سهم در تجارت جهانی، اهمیت صادرات غیر نفتی را به وضوح  
با توجه به اهمیت و نقش تجارت خارجی در توسعة اقتصادی و نیز تأکیدی که برنامه ریزان و   نشان می دهد. 

(.  1394استگذاران اقتصادی کشور بر تدوین الگوی توسعة بدون اتکا به نفت دارند )عزیزی، مهرگان و یاوری،  سی
و   ییغذا  یتو امن  ییهمچون خودکفا  یبا توجه به اهدافدامپروری  محصولات  توجه به تجارت بخش    ین ب  یندر ا

از دو منظر   یصادرات محصولات دامپرورتمرکز بر    است.  یتحائز اهم  یبخش اقتصاد  ینا  یبالا  یامکان ارزآور 
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فائو   یکشور. بر اساس آمارها  ییغذا  تیو امن  یبخش در اقتصاد مل  نیا  یراهبرد  گاهیاست: نخست، جا  یاتیح
ا2023) رتبه  رانی(،  بودن  دارا  تول  یبرتر جهان  یهابا  مز  ر، یگوشت مرغ و ش  دیدر  توجه  ی نسب  تیاز  در   یقابل 

  گمرك )  است  ٪5کمتر از    یرنفتیمحصولات از صادرات غ  ن یحال، سهم ا  نیاست. با ا  برخوردار  یامنطقه  یبازارها
توسعه صادرات محصولات    گر،ید  ی. از سوباشدیحوزه م  نیاستفاده نشده در ا   تیدهنده ظرف( که نشان 1402  ران،ای

 جادیو ا  یداخل  ییغذا  تیامن  ود همراه است که به بهب  تی فیو ک  دیتول  یاستانداردها  یبا ارتقا  ماًیمستق  یدامپرور
بخش    نیا   یاتوسعه  یهاو فرصت  یساختار   یهابه چالش  ییضرورت پاسخگو  دوم،  .شودیارزش افزوده منجر م

م نشان  مطالعات  زنج  دهندیاست.  فقدان  استانداردها  کپارچه، یارزش    رهیکه  با  انطباق  و    یالمللنیب  یعدم 
در    ن ی(. اMarin-Rodriguez, 2025)  شوندیتوسعه صادرات محسوب م   یاز موانع اصل  یکیلجست  یها تیمحدود

  ن، یدارند. بنابرا  دیتأک  یرنفتیسهم صادرات غ شیبر افزا  1404انداز  مانند سند چشم  یاست که اسناد بالادست  یحال 
و فعالان    گذاران استیس  یبرا  یات یعمل  یچارچوب  تواندیمحصولات م  نیا  یعوامل مؤثر بر عملکرد صادرات  ییشناسا

 کمک کند. ینفت یبه درآمدها یبخش فراهم آورد و به کاهش وابستگ
پژوهش حاضر با شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه عملکرد صادراتی در حوزه محصولات دامپروری و مقایسه ی 
اهمیت و سطح عملکرد در هر عامل، به شناسایی شکاف های موجود پرداخته و حوزه استراتژی های مناسب را 

 تعیین و ارائه می دهد. 
 در این راستا تحقیق حاضر به دنبال پاسخگویی به سوالات زیر می باشد:  
 کدامند؟  دامپروریمحصولات   یصادرات  عملکرد عوامل مؤثر بر توسعه -1
 است؟ صورت  چه هر عامل به یتدرجه اهم -2
 درجه عملکرد هر عامل به چه صورت است؟ -3
براساس موقعیت عوامل، دسته بندی استراتژی های مناسب در راستای توسعه عملکرد صادراتی در محصولات    -4

 دامپروری چگونه است؟  
 

 مبانی و چارچوب نظری پژوهش -2

 عملکرد صادراتی -1-2

برای صادرات (  شامل اهداف راهبردی و اهداف اقتصادی)عملکرد صادراتی عبارت است از حدی که اهداف بنگاه  
 ; Guo et al,2024)  یک محصول از طریق طرح ریزی و اجرای راهبردهای بازاریابی صادراتی محقق می شود

Wang et al, 2013; Ma et al, 2024   .) صادراتى دارای ابعاد گوناگونی است که یک شاخص یا   همچنین عملکرد
محققین سه بعد اصلی .  (   Njikam, 2018 ; Aragon-Amonarriz, 2025)عامل نمی تواند آن را توضیح دهد  یک

اند نموده  برجسته  را  عملکرد  است.    .از  رقبا  قبال  در  بنگاه  های  برنـامه  و  محصول  زمینه  در  بخشی  اثـر  اول 
فروش می تواند اثربخشی را نشان دهد. دومین بعد کارایی است که بر خروجی های   نشانگرهایی از قبیـل رشد

دی های آن متمرکز است. سودآوری شاخص اصلی است که این بعد را نشان می دهد. به ورو  کسب و کار نسبت
تغییرات شرایط و فرصتهای محیط پاسخ   قابلیت انطباق است، به این معنی که چطور کسب و کار به   سومین بعد 

 . ( Sousa, Lengler and Martinez- Lopez, 2014 ; Zhang et al, 2024)دهد می
 متغیرهای مربوط به عملکرد صادراتی -2-2

 متغیرهای مؤثر بر عملکرد صادراتی نیز به دو دسته تقسیم می شوند:
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متغیرهای مربوط به محیط: به عنوان مثال نحوه انتخاب و تطبیق پذیری با شرایط بازار. برای افزایش شانس (  1
کشوری برای شروع انتخاب شود که  موفقیت صادرکنندگانی که می خواهند به تازگی وارد بازار شوند می بایست  

متغیر کلیدی در این مورد فاصله روانی است، که شامل    .به لحاظ روانشناختی ارتباط نزدیکی با آنها داشته باشد
مجموع عواملی می شود که از جریان اطلاعات به بازار و یا از بازار جلوگیری می کنند مثلاً تفاوت در زبان، رویه 
های تجاری، فرهنگ، توسعه صنعتی و ... . از دیگر عوامل مربوط به متغیرهای محیطی دولت و زیربنای اقتصادی 

باشد)کش اثرگذار  خود  نوبه  به  صادراتی  عملکرد  بر  تواند  می  که  است  میزبان   Davvakhuu, Sharma andور 

Bandara, 2014)  . 

متغیرهای مربوط به شرکت: در این مورد می توان به فاکتورهایی همچون سطح تعهد مدیریت به صادرات، دارا (  2
بودن یک دیدگاه بین المللی از سوی مدیریت، تسلط به زبان خارجی، توانایی فعالیت در امور بین المللی، ارتباطات  

های   فرصت  و  پذیری  ریسک  چون  مسائلی  مورد  در  مدیریت  تصور  نمود و  اشاره  داخلی  بازارهای  در  موجود 
(Singh,2009 ; Yao et al, 2024  متغیرهای عملکرد صادراتی مربوط به شرکت خود به دو دسته عوامل ملموس .)

عوامل ملموس شامل: کانال توزیع، منحصر به فرد بودن محصول، تحویل به موقع    .و ناملموس تقسیم می شوند
مایل به سازگار کردن محصول، کیفیت محصول و خدمات پیش و پس از فروش،  محصول، بسته بندی محصول، ت

بر   مالی هستند که  توان  تکنولوژی، عرضه کنندگان،  به کارگیری  توانایی  توسعه،  و  با مشتری، تحقیق  برخورد 
عوامل ناملموس شامل سه دسته: عوامل نگرشی، مهارتی و دانشی است. عوامل    .عملکرد صادراتی اثر می گذارند

نگرشی: تعهد مدیریت، ادراك از صادرات، گرایش صادراتی و چشم انداز بین المللی، اعتماد. عوامل مهارتی: رشد  
زبان  روابط میان مدیران و کارکنان، سطح تحصیلات مدیر، مدیریت عمومی، مهارت های خاص صادراتی مثل  

مدیرا کاری  تجربه  صادراتی،  دانش  المللی،  بین  مالیه  تخصص  باشندخارجی،  می  دانشی  عوامل  و   ,Sousa)ن 

Lengler and Martinez- Lopez, 2010 ; Boonerjee et al, 2024   .)  در جدول زیر به این موارد با جزئیات پرداخته
 شده است: 

 متغیرهای مربوط به عملکرد صادراتی  . 1جدول 

 توضیحات و منابع  متغیرهای کلیدی  زیردسته دسته متغیرها 
ی 

یط
ح

ی م
ها

یر
تغ

م
 

 فاصله روانی 

 تفاوت زبانی  -

 تفاوت فرهنگی -

 روال تجاری  -

 توسعه صنعتی سطح  -

عوامل مؤثر بر جریان اطلاعات به بازار که انتخاب  
می قرار  تأثیر  تحت  را  صادراتی  دهند  بازارهای 

(Davvakhuu, Sharma and Bandara, 2014  .)  

زیرساخت و دولت 

 میزبان

 ثبات سیاسی  -

 قوانین گمرکی  -

 ونقلزیرساخت حمل  -

 های تجاری سیاست  -

عوامل محیطی کلان که بر سهولت ورود به بازار  

 ,Davvakhuu, Sharma and Bandara)تأثیرگذارند  

2014.) 

ی  
ها

یر
تغ

م

ی 
کت

شر
 

 عوامل مدیریتی

 تعهد مدیریت به صادرات  -

 المللی دیدگاه بین  -

 تسلط به زبان خارجی  -

 پذیریریسک  -

تصمیمویژگی بر  که  مدیریت  کلیدی  گیری های 

 Singh,2009 ; Yao et)گذارند  صادراتی اثر می 

al, 2024  .) 
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 توضیحات و منابع  متغیرهای کلیدی  زیردسته دسته متغیرها 

 عوامل ملموس 

 کیفیت محصول -

 بندیبسته -

 خدمات پس از فروش -

 تحویل به موقع  -

 تحقیق و توسعه  -

بر ویژگی که  خدمات  و  محصول  عینی  های 

دارند  رقابت اثر   Sousa, Lengler and)پذیری 

Martinez- Lopez, 2010.) 

عوامل ناملموس  

 )نگرشی(

 تعهد مدیریت -

 ادراك از صادرات  -

 اعتماد  -

 المللی انداز بین چشم  -

عملکرد  ویژگی بر  مؤثر  نگرشی  و  ذهنی  های 

 -Sousa, Lengler and Martinez) صادراتی  

Lopez, 2010.) 

عوامل ناملموس  

 )مهارتی( 

 های زبانیمهارت  -

 المللیتخصص مالی بین  -

 تجربه کاری مدیران -

در  قابلیت فعالیت  برای  نیاز  مورد  مدیریتی  های 

 (. Boonerjee et al, 2024)بازارهای جهانی  

عوامل ناملموس  

 )دانشی(

 دانش بازارهای هدف  -

 المللیآگاهی از قوانین بین  -

 دانش فنی محصول  -

در   موفقیت  برای  نیاز  مورد  تخصصی  دانش 

 ( 2024صادرات )بونرجی و همکاران، 

 
 برنامه هاى توسعه صادرات -3-2

  یاصل  یهاتیاز اولو  یکیبه عنوان    ی، بخش دامپرور  رانیا  یاسلام  یبر اساس سند برنامه هفتم توسعه جمهور
  ی مدرن منطبق با استانداردها  یها( توسعه کشتارگاه 1شامل:    یدیبر چهار محور کل  دیبا تأک  یرنفتیتوسعه صادرات غ

( توسعه 3(، 44)ماده    یدام  یهاو فرآورده   ری گوشت، ش  دیتول  رهیدر زنج  یوربهره  ش ی( افزا2(،  43)ماده    یالمللنیب
 یانهیو قرنط ینظام نظارت بهداشت ی( ارتقا4(، و 45)ماده  ایو شرق آس ایدر منطقه اوراس دی جد یصادرات یبازارها
برنامه با هدف   نیاز آن است که ا  ی( حاک 1403)  رانی( مورد توجه قرار گرفته است. گزارش مرکز آمار ا46)ماده  

 اردیلیم 1.5برنامه هفتم توسعه و رساندن آن به مرز   ان یتا پا یارزش صادرات محصولات دام یدرصد 70 شیافزا
شده است. برنامه های توسعه صادرات به تمامی سیاست ها و برنامه های عمومی طراحی شده برای  یدلار طراح 
  فعالیت های صادراتی بنگاه ها از مشاوره، مشوق های مالیاتی و تامین مالی صادرات گرفته تا نمایشگاه   کمک به

 Gnangnon and Priyadarshi, 2017 ; Bansal and)  های تجاری و کمک به توسعه فروش اطلاق می گردد

Singh, 2024 )  .در واقع اکثر برنامه های توسعه صادرات به طور اساسی برای این منظور طراحی شده اند که دانش 
تجاری،    طلاعات بازار صادراتی و غیره از طریق اعزام هیئت هایکه متضمن مزایای صادرات، ا)صادراتی اولیه  

صادرات را برای   و دانش تجربی و امکانات فیزیکی مورد نیاز برای  (برپایی نمایشگاه های تجاری و غیره می باشد
.  (  Silverman, Sengupta and Castaldi, 2004 ; Lavery et al, 2024کند)صادرکنندگان بالقوه و بالفعل فراهم  

صادرات را   بسیاری از شرکت ها به خاطر فقدان تجربه، منابع محدود یا سایر مشکلات نمی توانند یا نمی خواهند
  برنامه های توسعه صادرات توسط دولت، تشکل های تجاری و دیگر   .  (Fauceglia, 2015)به طور وسیع دنبال کنند

تشویق   سازمان ها ارائه می شوند تا به شرکت ها برای غلبه بر این محدودیت ها کمک نمایند و نقش کلیدی در
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طریق   هدف از برنامه های توسعه صادرات را افزایش عملکرد صادراتی از.  فعالیت های تجاری بین الملل ایفا کنند
عملکرد صادراتی   ارتقاء توانمندی ها، منابع، راهبردها و رقابت پذیری کلی بنگاه ها دانسته اند که در مقابل در ارتقاء

خارجی یک کشور    برنامه توسعه صادرات می تواند افزایش درآمد .  (Kim and Hemmert, 2016)  انعکاس می یابند
 . ( Mallick and Marques, 2017 ; Qu et al, 2025) برای ارتقاء موازنه تجاری آن باشد

 

 
 ( 52: 1388چارچوب جامع بسترسازی توسعه صادرات)ناطق و نیاکان،  . 1شکل 

 
 عوامل محیطی کلان مؤثر در توسعه صادرات -2-4

ها و تهدیدهای    فرصت  پیوندد که نیروها و روندهایش  وقوع می  المللی در محیط کلانی به  مبادلات تجاری بین

آن نظارت داشته و   . بنابراین، فعالان این حوزه باید بر کلیه ابعاد(2013)بوسو و همکاران،    آورد  فراوانی به بار می

  ابعاد کلان محیط بازارهای جهانی عبارت است از چهار محیط اقتصادی، اجتماعی   .نسبت به آنها واکنش نشان دهند

 . شناختی و فرهنگی، سیاسی و حقوقی و در نهایت محیط فن

 
( 196: 1391. مدل ترکیبی عوامل مؤثر بر عملکرد صادراتی )فرجی و شاکری سیاوشانی، 2شکل   

 پیشینه پژوهش  -2-5
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 مطالعات داخلی  -1-5-2

در    رانیا  یتوسعه صادرات محصولات دام   یراهبرد  لیتحل"( با عنوان  1402و همکاران )  یتوسط احمد   یامطالعه

ا  "یم یتحر  طیشرا شد.  ترک  نیانجام  روش  با  مشارکت  یکم- یف ی)ک  یب یپژوهش  با  و  صنعت    ریمد  50(  ارشد 

(، روابط  0.78  ریتأث  بیمحصولات )ضر  تیف یعوامل مؤثر بر صادرات شامل ک  نیترنشان داد که مهم  یدامپرور

ز0.65)  کیپلماتید و  )حمل  یها رساختی(  م0.59ونقل  نتاباشدی(  عل  یحاک  جی.  که  بود  آن   ها،میتحر  رغم ی از 

 .(1402 ،یو موسو یرضو  ،یرا دارا هستند )احمد  یدرصد 35رشد  لیعراق و افغانستان پتانس یبازارها

  ات یبر ارزش افزوده صادرات لبن  نینو  یها یفناور  ریتأث"   ی( به بررس1403)  یمحمدپور و کرمان  ،یگریپژوهش د  در

نشان   1402-1400  یهاسال  یط   یکارخانه بزرگ لبن  20  یهاداده   لیبا تحل  ی مطالعه طول  نیپرداختند. ا  "رانیا

کاهش    یدرصد   42ارزش صادرات و   یصددر  28  شیموجب افزا IoT و  HACCP ی هاستمیداد که استفاده از س

پ  عاتیضا محققان  است.  فناور  یگذاره یکردند که سرما  شنهادیشده  م   یهایدر  ا  تواندیهوشمند  در    رانیسهم 

 .(1403 ،یدهد )محمدپور و کرمان شیدرصد افزا 15را تا  ییاروپا یبازارها

 

با استفاده از روش   بررسی عوامل مؤثر بر صادرات صنایع غذایی ایران ( در مطالعه خود با عنوان  1400شمشادی )

در سال    داده  به کشورهای هدف  ایران  غذایی  بر صادرات صنایع  مؤثر  عوامل  الگوی جاذبه،  و  پانل  های  های 

نتایج تحقیق نشان دادکرده استبررسی    2001- 2018 ایران،    ه.  که متغیرهای درآمد سرانه کشورهای هدف و 

جمعیت کشورهای هدف و ایران و شاخص قیمت صادراتی ایران دارای اثر مثبت و متغیر فاصله دارای اثر منفی بر  

دار  ارزش صادرات صنایع غذایی ایران است؛ متغیر نرخ ارز واقعی نیز دارای اثر مثبت بوده، اما از لحاظ آماری معنی

ت، با توجه به نتایج پژوهش، توسعه بازارهای هدف و تمرکز بر کشورهای منطقه با درآمد سرانه  نشده است. در نهای

ایی و ...  های جابج  منظور کاهش هزینه  و نقل بههای حمل  بالا، تقویت دیپلماسی اقتصادی و توسعه زیرساخت  

 پیشنهاد شده است.

عوامل موثر توسعه    یمفهوم  یالگو  یطراح"در مطالعه خود با عنوان  (  1400)  یالله  ف یباشکوه و س  ،یمحمدخان 

عوامل موثر بر توسعه صادرات محصولات    ییشناسا  به  "ادیداده بن  ی  هی: ارائه نظری صادرات محصولات کشاورز

  ی . براپرداختند  یریو بهبود رقابت پذ  یتوسعه صادرات محصولات کشاورز   یبرا  ییراهکار ها  هیو ارا  یکشاورز 

اطلاعات به روش استراوس و    لیو تحل  هیو تجز  هاستفاده شد  افتهیساختار  مهین  یداده ها از مصاحبه ها  یگردآور

دولت,   یگذار  استیشامل )س  یعوامل عل  هنشان داد  قیتحقاین    جی. نتاه استانجام گرفت  یمیو مدل پارادا  نیکورب

 یری, رقابت پذیاب ی, توسعه بازاریشامل )برندساز  یمحور   ی( مقوله هایمال  لی, مسایقانون  لیدولت, مسا  تیحما

)توسعه حمل   یا  نهیزم  یگمرك( مقوله ها  اتی, مالیادرار  ل یو مسا  لاتیمداخله گر )تشک  یصادرات( مقوله ها

,  یرقابت  تیشامل )داشتن مز   امدهایها( و پ  رساختی, بهبود زدیتول  تی, قابلدیتول  لی( راهبردها )تسهیونقل و تکنولوژ

 گذارند.  ریتاث یمطلوب از کشور( بر توسعه صادرات محصولات کشاورز  ری, تصویثبات اقتصاد

بندی عوامل موثر برصادرات محصولات  شناسایی و رتبه  "( در مطالعه خود با عنوان  1399عادلی، بایی و پندار )

ایران بررسی    "شیلاتی  بر صادرات محصولات شیلاتی  به  از طریق مطالعات عوامل موثر  پرداختند که  عوامل 
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تجزیه و تحلیل اطلاعات دریافتی از پرسشنامه تکمیل شده    شد.شناسایی    نظرانو مصاحبه با صاحب  کتابخانه ای

ترین عوامل  بندی گرت صورت گرفت. طبق نتایج بدست آمده مهمنمونه آماری با استفاده از تکنیک رتبه  35توسط  

المللی، اصلاح قوانین و مقررات داخلی گمرك،  موثر بر صادرات آبزیان، به ترتیب شامل بهبود روابط تجاری بین

گذاری خارجی،  هش قیمت تمام شده و تورم، افزایش سطح استانداردهای تولید و فرآوری، امکان جذب سرمایهکا

های کیفی و بهداشتی مقصد، حضور موثر و تبلیغات ویژه در بازارهای جهانی، شناسایی  رعایت مقررات و استاندارد

 ات بازارهای هدف صادراتی و حمایت و نظارت دولت بودند. و ارایه اطلاع

( عنوان  1398آقاپور  با  خود  مطالعه  در  ا  یبررس"(  زعفران  صادرات  بر  موثر  کشورها  ران یعوامل    کس یبر  ی به 

بازارها  ژهیعوامل موثر بر صادرات به و  لیتحلبه بررسی و    "(تایپانل د  افتی)ره با  ارتباط  در بخش   دیجد  یدر 

 یبرآورد الگو  جینتاپرداخته است.    1990-2015  در دوره زمانیپانل    یمدل داده های)زعفران( از طریق  کشاورز 

  مت ی اثر مثبت و ق  تی ارز و جمع  ی, نرخ واقع کسیبر  یکشورها   یناخالص داخل   دیدهد که تول  ینشان م  یتصادف

دارند. با توجه به بالا بودن سطح درآمد سرانه    کسیبر  یبه کشورها  رانیبر صادرات زعفران ا  یاثر منف  یصادرات

در جهت   یگذار  استیو س  یزیصادرات زعفران, انجام برنامه ر  زان یثبت آن بر مو اثر م  کسیبر  یدر کشورها

با    در این مطالعهتوسعه صادرات محصول زعفران خواهد بود.    نهیمهم در زم  یکشورها, عامل  نیروابط با ا  تیتقو

اقدامات لازم در جهت ارتقاء و بهبود   شده  شنهادی, پمذکور  ی زعفران در کشورها  یواردات  متیتوجه به کشش کم ق

 گردد, انجام شود. متیق ینسب شیمحصول که ممکن است منجر به افزا نیا یو فرآور یسطح بسته بند

( دهقانی سانیج  و  عنوان  1395توکلی  با  مطالعه خود  در  توسعه صادرات صنعت    "(  بر  تاثیرگذار  عوامل  بررسی 

نفره   110پرداختند. در این راستا آنان نمونه ای    ر بر توسعه صادرات صنعت نساجیمؤثعوامل  به شناسایی    "نساجی

متشکل از مدیران اجرایی و عملیاتی صنایع نساجی استان یزد را مورد بررسی قرار دادند. نتایج مطالعه نشان داد  

که تمامی عوامل شناسایی شده بر توسعه صادرات صنعت نساجی مؤثر بوده اند. همچنین کیفیت محصولات و  

رکت ها جهت حضور در بازارهای جهانی از مهم ترین عوامل تأثیر گذار بر توسعه صادرات در نگرش راهبردی ش

 این صنعت می باشد. 

نقش سیاست های حمایتی در توسعه ی صادرات  "(، در مطالعه خود با عنوان  1394عزیزی، مهرگان و یاوری )

به بررسی نقش سیاستهای حمایتی در توسعة صادرات، به شناسایی شاخص های    "محصولات کشاورزی ایران

زمانی   دورة  در  ایران  کشاورزی  محصولات  صادرات  عرضة  بر  الگوی    1390تا    1360تأثیرگذار  از  استفاده  با 

خودتوضیح با وقفه های گسترده پرداختند. طبق نتایج، شاخص های نسبت قیمت صادراتی، ارزش افزودة کشاورزی 

و معیار کلی حمایت، متغیرهای تأثیرگذار بر الگو هستند و رابطة مثبت با عرضة صادرات در کوتاه مدت و بلندمدت 

صی و متغیر مجازی جنگ بر عرضة صادرات بی تأثیر بودند. ضریب دارند. همچنین، نرخ ارز، مصرف بخش خصو

درصد از نبودن تعادل از بین می رود و تعدیل بلندمدت صورت   52جملة تصحیح خطا هم نشان داد در هر دوره  

می گیرد. با درنظرگرفتن نتایج، توجه به میزان و نحوة اجرای سیاست های حمایتی با توجه به نقش مستقیم آن  
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این سیاست ها صادرات محصولات   مناسب  اعمال  بنابراین، درصورت  است؛  امری ضروری  توسعة صادرات  در 

 کشاورزی افزایش می یابد.

بررسی نقش مدیریت بهره وری و سرمایه گذاری مستقیم "( در مطالعه خود با عنوان 1393ناهیدی و حسین پور )

 به    توضیح برداری  با استفاده از داده های سری زمانی و مدل خود  "خارجی در توسعه صادرات غیر نفتی ایران

گذاری مستقیم خارجی بر توسعه صادرات   سرمایه  بررسی آثار بهره وری عوامل تولید، فناوری اطلاعات و ارتباطات و

نفتی از    . نتایج حاصل از بررسی، تأثیرپذیری صادرات غیرندپرداخت1387-1350غیرنفتی کشور در طی سالهای  

های تجاری روشن می    ضرورت توجه به این عوامل را در رابطه با سیاست  عوامل مذکور را مورد تأیید می کند و

 .سازد

 مطالعات خارجی -2-5-2

با عنوان  2025و همکاران)  1ی اوربانسک بر   یتجار  یجامع و شبکه ها  تیفیک  تیر یمد  ر یتأث"(  در مطالعه خود 

مبلمان   یاز شرکت ها   ی: شواهدافتهیتوسعه    ینوظهور در مقابل اقتصادها  یعملکرد صادرات شرکت در اقتصادها

 یکننده شبکه ها  لیمکمل، نقش تعد  یرنظ  دگاهیبر د  هیبا تک  ،یقیتطب  قیتحق  ک یدر    " ایتانیدر پاکستان و بر

جامع و عملکرد صادرات شرکت در تجارت مبلمان انگلستان )اقتصاد توسعه   تی فیک تیریرا در رابطه با مد یتجار 

حداقل   یمعادلات ساختار   یمدلساز  کیکنند. آنان با استفاده از تکن  یم  ی( و پاکستان)قتصاد نوظهور( بررسافتهی

 ی ریگاز شبکه، ارتباط، ارجاع و نمونه   ادهصادرات با استف  ریمد  230مجموع  ها را از  ، داده( PLS-SEMی)مربعات جزئ

جامع و عملکرد صادرات شرکت رابطه مثبت   تیفیک  تیریمد  نیها نشان داده که ب  افتهیکردند.    ی آورهدفمند جمع

 تی فیک  تی ریمد  نیرابطه ب  یدار یبه طور معن  ی کرد که شبکه تجار  دییتأ  نیهمچن  جیوجود دارد. نتا  یو معنادار

 ت یریمد  ی اثربخش  شیدر افزا  رگذاریتأث  ریمتغ  کی   ی. شبکه تجارکندیم  لیشرکت را تعد  اتجامع و عملکرد صادر

 شود.  یشرکت م یعملکرد صادرات شیجامع است که منجر به افزا  تیفیک

با عنوان  2025و همکاران )  2هرگبالدی   وند یصادرات و عملکرد شرکت: پ  یارتقا   یبرنامه ها "( در مطالعه خود 

صادرات و دانش صادرات، تعهد و    جیترو  یهابرنامه   نیارتباط ب  "رقابت  شیافزا یبازار برا  یدانش، تعهد و استراتژ 

بررس  تیریادراك مد آن   کنند یم  یرا  رابطه  استرو  با  را  رقابت  یاتژها  به   یر یپذصادرات،    ی برا  ژهیوو عملکرد، 

شرکت   287از    شدهیآور جمع  یهابا استفاده از داده   قیتحق  نی. در اکنندیم  یبررس  یالملل نیب  یها در بازارهاشرکت

تجز  ییایاندونز تحل  هیو  مدل   لیو  از  استفاده  ساختار  یسازبا  م  یمعادلات  برنامه  دهندینشان    ی ارتقا  یهاکه 

  ی ها تیتعهد به فعال  شیمرتبط است که با افزا  تیریبا دانش صادرات و ادراك مد  یتوجهبه طور قابل   ادراتص

که   دهندیرا نشان م  یرابطه مثبت  زین  یریپذو رقابت  یصادرات   یها یاساس، استراتژ  نیمرتبط است. بر ا  یجهان

 ی تعامل با بازار جهان  لیدولت را در تسه  تیانقش بالقوه حم  هاافتهیدهنده عملکرد برتر در صادرات است.  نشان

کمک کند،    یالمللنیب  یدر بازارها   تیها در موفقرا که ممکن است به شرکت  ی د یکل  یهاو جنبه  کندیبرجسته م

 
1- Urbański 
2 - Heriqbaldi 
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کنند   یشتریب یگذارهیو توسعه دانش سرما ی تا در منابع مهم صادرات شوندیم ق یها تشو. شرکتکندیم  ییشناسا

 کنند. جادیا کی توسعه استراتژ لیتسه یرا برا یجهان یو تخصص و ارتباط با بازارها 

و عملکرد صادرات شرکت    یاطلاعات   یها  رساخت یساخت ز  "(  در مطالعه خود با عنوان  2024و همکاران )    1ژو

 ن یپردازد.در ا  یشرکت ها م  یو عملکرد صادرات  یاطلاعات  رساختیساخت ز  نی ب  یرابطه عل  یبه بررس   "نیدر چ

ها  تفاوت در تفاوت  نیتخم  کی  ،یعیشبه طب  ش یآزما  کیعنوان  باند پهن« به   نی»چ  یبا اتخاذ استراتژ  قیتحق

در عملکرد صادرات   یتوجه سهم قابل  یاطلاعات  یهارساختیساخت ز  یتا نشان دهند که اجرا  دهندیانجام م

آن   قیکه از طر  ی. سه کانال اصلکندیاستحکام گسترده مقاومت م  یهاکه در برابر آزمون  یها دارد، اثرشرکت

ز صادرا  یاطلاعات  رساختیساخت  مشرکت  تعملکرد  ارتقا  را  شناسا  دهدیها  تسه  ییرا  است:  تحول    لیشده 

مق  تال،یجید افزا  دیتول  اس یگسترش  به و  ن یتام  رهیزنج  تیریمد  یهاتیقابل  شیشرکت، و  واکنش   ژه،یشرکت. 

ز  یصادرات ساخت  فناور  یها شرکت  ،ی دیتول  یها شرکت  یبرا  یاطلاعات   یها رساختیبه  و    شرفتهیپ   یبا 

 ی اطلاعات  یها  رساختیقابل توجه ز یگذار  ه یاست. با توجه به سرما تریفراوان قو یانسان هیبا سرما ییهاشرکت

 ی ها   رساختیساخت ز  راتیرا در مورد تأث  یدیاطلاعات مهم جد  جهینت  نیدر حال ظهور، ا  یاز کشورها  یاریدر بس

 دهد. یبر صادرات ارائه م یاطلاعات 

: شواهد تالیجیکننده عملکرد صادرات در عصر تحول د نییعوامل تع"( در مطالعه خود با عنوان 2024) 2ب یالخط

  ی م  یکلان داده بر عملکرد صادرات را بررس  لیو تحل  هیتجز  یها  تیقابل  ریتاث  "ی دی تول  یاز شرکت ها  یتجرب

کند.   یم  یاب یرا ارز  نی تام  رهیزنج  یچابک  کننده  لیو اثر تعد  نیتام  رهیزنج  ینوآور  یانجیاثر م  ن،یکند. علاوه بر ا

شده است. در مجموع از   یفعال در اردن جمع آور   یدیاست که از بخش تول  هیاول  یمطالعه بر اساس داده ها  نیا

داده ها با استفاده از روش مدل    لیو تحل  هی استفاده شد. تجز  یینها  یداده ها  لیو تحل  هیتجز  یپاسخ برا  327

رابطه مثبت   کیها از  داده  لیو تحل  هیتجز  جی انجام شده است. نتا  یحداقل مربعات جزئ  یختار معادلات سا  یساز

  ن یتام  رهیزنج   ینوآور   یااثر واسطه  نیبزرگ و عملکرد صادرات و همچن  یهاداده  لیو تحل  هیتجز  یهاتیقابل  نیب

  یم  لیو عملکرد صادرات را تعد  ن یتام  رهیزنج  یرابطه نوآور  ن یتام  رهیزنج  یشد که چابک  دیی. تاکندیم  یبانیپشت

بزرگ،    یها داده  لیو تحل  هیتجز  یها تیقابل  نیرابطه ب  یبررس   یبرا  یو تجرب   یمدل نظر  کیمطالعه    نیکند. ا

 کرد.  جادیا نیتام رهیزنج یو چابک نیتام رهیزنج یعملکرد صادرات، نوآور

 ی بازار صادرات و عملکرد صادرات در بازارها   یریجهت گ"(، در مطالعه خود با عنوان  2023و همکاران )  3مالکا

  ی شگامیصادرات و پ  یهماهنگ  تیمشترك ظرف  ریتاث  لیتحلبه    "پرو  یکشاورز صادرات بخش    بر  نگاهی  نوظهور:

ب  یانجیبه عنوان م  یصادرات رابطه  و تداوم    یارتباط   یو عملکرد صادرات و هنجارها  یصادرات  ییبازارگرا  ن یبر 

 یبرا  یمعادلات ساختار  یسازمطالعه از مدل  ن یا  است.ی پرداخته  عملکرد صادرات  پیشایندهایصادرات به عنوان  

 قیتحق نیا .کندی و صادرات در پرو استفاده م ی( از بخش کشاورزSMEs)شرکت کوچک و متوسط  127 لیتحل

 
1 - Zhou 
2 - AL-Khatib 
3- Malca 
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را به عنوان   یارابطه یهنجارها ریعملکرد صادرات و عملکرد صادرات و تأث نی صادرات ب رانه یشگیپ یانجینقش م

 . دهدی تداوم صادرات در عملکرد صادرات نشان م نیمقدمه عملکرد صادرات و همچن

اثر تطبیق بر موانع صادراتی ادراك شده و عملکرد در  "( در مطالعه خود با عنوان  2018)  1سینکوویکس و همکاران 

به بررسی اثر تطبیق به عنوان یک مفهوم   "دوران ناامنی جهانی شدن: شواهدی از شرکت های کوچک انگلستان

ک متغیر تعدیل گر در  جامع شبکه بر موانع صادراتی ادراك شده و عملکرد پرداختند. آنان تطبیق را به عنوان ی

رابطه ی میان موانع صادراتی داخلی و خارجی ادراك شده و عملکرد صادراتی در نظر گرفتند و نمونه ای متشکل  

موانع    106از   اثر منفی  متغیر تطبیق  داد که  نتایج مطالعه نشان  نمودند.  بررسی  را  انگلستان  شرکت کوچک در 

کم میکند.نتایج همچنین نشان داد که تجربه صادرات و تعهد صادرات صادراتی ادراك شده را بر عملکرد صادراتی  

 باعث کاهش موانع داخلی و خارجی صادرات می گردد.  

ارزیابی مدیریتی عملکرد صادرات: آنان چه چیزی را منعکس   "( در مطالعه خود با عنوان  2018)  2مادسن و موئن 

عملکرد صادرات اغلب توسط ارزیابی های ذهنی مدیران اندازه گیری می شود، اما  بیان می دارند که    "می کنند؟ 

شکاف در ادبیات با تجزیه و تحلیل رابطه بین معیارهای    آنان به بررسی    مورد مطالعات کمی انجام شده است.  در  

که مدیران چگونه ارزیابی عملکرد صادرات شرکت خود   پرداختند. آنان بیان کردند  ذهنی و عینی عملکرد صادرات  

که آیا ارزیابی مدیران، قدرت پیش بینی کننده ای برای توسعه آینده فروش صادرات شرکت و این را در نظر بگیرند 

آنان   فعالیت    تجاری  بازارهای  در  عمدتاً  که  است  نروژی شرکت های کوچک و متوسط  مدیر    308دارد یا خیر. 

دادند.   بررسی قرار  را مورد  دارند  دادتجزیه و تحلیل های  صادراتی  از عملکرد   نشان  ارزیابی ذهنی مدیران  که 

با این  .  صادرات در سطح شرکت به طور قابل توجهی با درصد کل فروش شرکت که صادر می شود، مرتبط است

 .حال، ارزیابی های ذهنی با سطوح صادرات واقعی یا رشد صادرات ارتباط نداشتند

کوچک  های   شرکت همکاری جغرافیایی در عملکرد صادرات"(، در مطالعه خود با عنوان  2018)  3بریچ و فلزنستین

ثیر موقعیت جغرافیایی بر عملکرد صادرات شرکت  أمطالعات اخیر نتایج متضادی را در مورد تبیان کردند که    "شیلی

با ارائه یک چارچوب مفهومی جدید که   کردند وبه ادبیات مدیریت کمک    . آنان بواسطه مقاله خودنشان می دهد

لفه  ؤپیش بینی شده است که اثرات خارجی مثبت، م متفرقه از مطالعات اخیر  توضیح می دهد یافته های ظاهراً 

در چارچوب یک اقتصاد خاص آمریکای جنوبی، شیلی . این  .های اصلی اثر اشتراك مکان بر عملکرد صادرات است

  200ت به گونه ای که جامعه آماری را شرکت های کوچک و متوسط با تعداد کارمندان  مورد بررسی قرار گرفته اس

به طور غیر منتظره، نتایج نشان می دهد که همکاری جغرافیایی تأثیر منفی بر عملکرد   دند.نفر و بیشتر تشکیل دا

 .صادرات در این محیط خاص دارد

 

 

 پیشینه پژوهش . خلاصه 2جدول

 
1 - Sinkovics et al. 
2 - Madsen and Moen 
3 - Brache and Felzensztein 
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توسعه    یراهبرد  لیتحل 1402 و همکاران  یاحمد
محصولات   صادرات 

شرا  رانیا  یدام   ط یدر 
 یمیتحر

بر    نیترمهم  مؤثر  عوامل 
ک شامل    ت یفیصادرات 

د،  محصولات      ک یپلماتیروابط 
ز ونقل حمل   یهارساختیو 

از آن بود    یحاک  جی. نتاباشدیم
  ی بازارها  ها،م یتحر  رغمی که عل

رشد    لی عراق و افغانستان پتانس
 . را دارا هستند  یدرصد 35

محصولات    نیا به  اگرچه  پژوهش 
روش  یدام از  اما    ی شناسپرداخته، 
فاقد    یفیک و  کرده  استفاده 

است.   یکم  یبندتیاولو عوامل 
کارگ به  با  حاضر    ی ریپژوهش 

تحل  IPA  کیتکن   ی عامل  ل یو 
  یی نه تنها عوامل را شناسا  ،یاکتشاف

  ی راهکارها  ،یعلم  یدهبلکه با وزن
م  دارتیاولو  یاتیعمل . دهدی ارائه 

و   نیهمچن ماتر  ژهیتمرکز   سیبر 
موجود    یهاعملکرد، شکاف -تیاهم

را    ی فعل  تیوضع  نیب مطلوب  و 
 . کندی مشخص م ترقیدق

 نینو  یهایفناور  ریتأث 1403 یمحمدپور و کرمان
افزوده   ارزش  بر 

 ران یا اتیصادرات لبن

س از   یهاستم یاستفاده 
HACCP  و IoT   موجب

ارزش    یصددر   28  شیافزا
کاهش    یدرصد  42صادرات و  

محققان    عات یضا است.  شده 
که    شنهادیپ کردند 

فناور  یگذاره یسرما   ی های در 
در   رانیسهم ا تواندی هوشمند م

درصد    15را تا    ییاروپا  یبازارها
 .  دهد شیافزا

پژوهش تمرکز    نیا  یاصل  تیمحدود
فناور بر  عدم    نینو  یهایصرف  و 

  ، یاسیعوامل مؤثر )س  ریتوجه به سا
پژوهش  یابیبازار  ،یتیریمد است.   )

ابعاد    یتر، تمامجامع   کردیحاضر با رو 
محصولات   صادرات  بر  مؤثر 

  11شاخص در   39)شامل  یدامپرور
بررس را  همچنکندی م  یعامل(    ن ی. 
تحل از    ی اکتشاف  یعامل  لیاستفاده 

عوامل را    تریعلم  یبندامکان دسته 
 فراهم کرده است.

بر   1400 شمشادی  مؤثر  عوامل  بررسی 

غذایی  صنایع  صادرات 

 ایران

متغیرهای درآمد سرانه، جمعیت  
مثبت،  اثر  قیمت  شاخص  و 
فاصله اثر منفی داشتند. پیشنهاد  
توسعه بازارهای هدف و تقویت 

 دیپلماسی اقتصادی 

بوده   یعموم ییغذا عیتمرکز بر صنا

نپرداخته    یو به محصولات دامپرور

 ژهیاست. پژوهش حاضر با تمرکز و 

 .کندی خلأ را پر م  نیا یبر دامپرور

محمدخانی، باشکوه و 

 اللهیسیف 

طراحی الگوی مفهومی  1400

توسعه   موثر  عوامل 

محصولات   صادرات 

 کشاورزی 

دسته عوامل )علی،    6شناسایی  
مداخله  زمینهمحوری،  ای،  گر، 

بر   مؤثر  پیامدها(  و  راهبردها 
 توسعه صادرات 

کارائه   یالگو و   یفیشده  است 

نشده.    یدهوزن انجام  عوامل 

تکن با  حاضر  و   IPA  کیپژوهش 

 یبندتیعوامل را اولو  ،یعامل  لیتحل

 .کندیم

رتبه  1399 عادلی، بایی و پندار  و  بندی شناسایی 

برصادرات   موثر  عوامل 

 محصولات شیلاتی

المللی و  بهبود روابط تجاری بین 
ترین اصلاح قوانین گمرك مهم 

 عوامل شناسایی شدند 

پرداخته،    ی اگرچه به بخش کشاورز

تفاوت  محصولات    یماهو  یهااما 

  شود یموجب م  یبا دامپرور  یلاتیش

 نباشند. میقابل تعم هاافتهی
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بر   1398 آقاپور  موثر  عوامل  بررسی 

ایران  زعفران  صادرات 

 به کشورهای بریکس 

کشورها،   داخلی  ناخالص  تولید 
مثبت،   اثر  جمعیت  و  ارز  نرخ 
 قیمت صادراتی اثر منفی داشت 

محصول و   یزعفران   یهایژگیبا 

فرد است. پژوهش حاضر با  منحصربه 

دامپرور  یبررس   ، یمحصولات 

 .دهدی متفاوت را پوشش م یاحوزه 

دهقانی  و  توکلی 

 سانیج

بررسی عوامل تاثیرگذار   1395

صادرات   توسعه  بر 

 صنعت نساجی 

نگرش   و  محصولات  کیفیت 
ترین عوامل مؤثر  راهبردی مهم 
 شناسایی شدند 

تعم  تیمحدود   ها افتهی  یریپذم ی در 

کشاورز بخش  به    یدامپرور/یبه 

 .عیصنا یتفاوت ذات لیدل

و   مهرگان  عزیزی، 

 یاوری

سیاست  1394 های نقش 

توسعه   در  حمایتی 

محصولات   صادرات 

 کشاورزی 

ارزش   صادراتی،  قیمت  نسبت 
افزوده و معیار حمایت اثر مثبت  

 داشتند 

بر س کلان    یهااست یتمرکز صرف 

  ی عوامل سازمان  یبدون بررس  یدولت

 .یاتیو عمل

مدیریت  1393 پورناهیدی و حسین  نقش  بررسی 

و  بهره وری 

مستقیم  سرمایه  گذاری 

 خارجی 

بهره مثبت  فناوری  تأثیر  وری، 
سرمایه  و  گذاری  اطلاعات 

 خارجی تأیید شد 

چالش  به  پرداختن  خاص    یهاعدم 

فاسدشدن محصولات    ی صادرات 

 .یمانند دامپرور

و  اوربانسکی 

 همکاران 

کیفیت  2025 مدیریت  تأثیر 

شبکه  و  های جامع 

عملکرد   بر  تجاری 

 صادرات 

و   کیفیت  مدیریت  مثبت  رابطه 
نقش   با  صادرات  عملکرد 

 های تجاری گری شبکه تعدیل

مد بر  بدون   تیفیک  تیریتمرکز 

س موانع  - یاسی درنظرگرفتن 

کشورها  یاقتصاد   ی خاص 

 درحالتوسعه. 

ارتقای  برنامه  2025 هرگبالدی و همکاران های 

عملکرد   و  صادرات 

 شرکت

های ارتقا با  ارتباط مثبت برنامه 
 دانش صادرات و تعهد مدیریت

کشورها بافت  در    ی پژوهش 

  ط یانجام شده که با شرا  افتهیتوسعه 

 متفاوت است.  رانیا

زیرساخت  2024 ژو و همکاران  های ساخت 

عملکرد   و  اطلاعاتی 

 صادرات 

تأثیر مثبت زیرساخت اطلاعاتی  
اصلی   کانال  سه  طریق  از 

 شناسایی شد 

بررس عوامل    ریتأث  یعدم  همزمان 

خارج  ی داخل در    یو  که  بر صادرات 

 است.پژوهش حاضر لحاظ شده 

تعیین  2024 الخطیب کننده عوامل 

در   صادرات  عملکرد 

 عصر دیجیتال

کلان  مثبت  با  رابطه  داده 
نقش   با  صادرات  عملکرد 

 تأمین میانجی نوآوری زنجیره 

  ن ییپا یبا فناور  عیصنا یبرا  هاافتهی

  ی کمتر کاربرد  رانیا  یمانند دامپرور

 هستند. 

بازار  جهت 2023 مالکا و همکاران  گیری 

بخش   در  صادرات 

 کشاورزی پرو 

هنجارهای   پیشایندهای  تأثیر 
بر   صادرات  تداوم  و  ارتباطی 

 عملکرد 

بازارها ا  یتفاوت  با  پرو    ران یهدف 

 خاص(.  یگمرک نیقوان ها،م ی)تحر

و   سینکوویکس 

 همکاران 

موانع   2018 بر  تطبیق  اثر 

 صادراتی و عملکرد 

تطبیق اثر منفی موانع را کاهش  
 دهد می

  ی و خارج  یعوامل داخل  کیعدم تفک

که در پژوهش حاضر به آن پرداخته  

 است.شده 

مدیریتی  2018 مادسن و موئن  ارزیابی 

 عملکرد صادرات 

درصد  ارزیابی  با  ذهنی  های 
 فروش صادراتی مرتبط بود 

داده   هیتک عدم    یذهن  ی هابر  و 

شاخص  از   ینیع  یهااستفاده 

 عملکرد است. 
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در   2018 بریچ و فلزنستین  جغرافیایی  همکاری 

 عملکرد صادرات 

منفی   اثر  جغرافیایی  همکاری 
 غیرمنتظره نشان داد 

توسعه   کشورهای  در  که  یافته  این 

یافته به دست آمده، به دلیل تفاوت  

تجاری،   روابط  و  بازارها  ساختار  در 

 قابل تعمیم به شرایط ایران نیست. 

 

 پژوهش  یروش شناس -3

 نمونه گیری و جمع آوری داده ها -3-1

ها در بررسی سوالات، آوری دادهای و کاربردی است و از نظر جمعاین پژوهش از نظر اهداف و ماهیت، توسعه
مدیران و کارکنان ارشد شرکت های فعال در حوزه صادرات محصولات دامی باشد.  پیمایشی می  -روش توصیفی

نفراست. با استفاده از فرمون    350جامعه آماری پژوهش حاضر می باشند که تعداد آنها حدود آنها  در استان اصفهان،  
نفر محاسبه و به روش نمونه گیری ترکیبی مورد بررسی قرار گرفتند. در ابتدا   207کوکران نمونه آماری متشکل از  

ماری مشخص گردید و سپس به به روش نمونه گیری سهمیه ای، نسبت نیروی کار هر شرکت از حجم جامعه آ
در پژوهش حاضر به دو روش کتابخانه ای  اده، مشارکت کنندگان انتخاب گردیدند.  روش نمونه گیری تصادفی س

و میدانی اطلاعات گردآوری شد.  در مرحله اول با مطالعه کتب و مقالات به شناسایی عوامل اولیه مؤثر بر توسعه 
کردن عوامل   عملکرد صادراتی در محصولات دامپروری پرداخته شد؛ در مرحله دوم با بررسی و اصلاح و یکپارچه

شناسایی شده جهت تکمیل عوامل و همچنین تعیین سطح اهمیت و عملکرد در تمامی عوامل، پرسشنامه ای نیمه 
باز شامل عوامل اولیه و سوالی باز مبنی بر بیان و تعیین سطح اهمیت و عملکرد هر عامل مؤثری که در عوامل  

 نمونه آماری پژوهش توزیع گردید. اولیه ذکر نشده است طراحی گردیده و میان اعضای
 پایایی و روایی ابزار تحقیق -3-2

توسط    ینیاسناد(، بازب  یها )مصاحبه، مشاهده و بررسروش   ثی تثل  قیاز طر  یفیک  یهاافتهیدر پژوهش حاضر، اعتبار  
برای سنجش پایایی پرسشنامه در این پژوهش از  شد.    نیمطالعه تأم  نهیجامع از زم  فیکنندگان و توصمشارکت

بهره گرفته شد. صوری و محتوایی  ضریب پایایی آلفای کرونباخ استفاده شد و جهت سنجش روایی، از دو روایی  
اختیار چندین صاحب در  پرسشنامه  منظور  این  و  به  روایی صوری   ، اصلاحات  اعمال  از  و پس  گرفت  قرار  نظر 

محتوایی مورد تایید قرار گرفت. در جدول زیر نتایج حاصل از بررسی پایایی متغیرهای مختلف پژوهش آمده است. 
 و متغیرها است.   هااعتماد مناسب همه سازه تیدهنده قابلکه نشان باشندیم 0.60بالاتر از  ییایپا بیضرا یتمام

 
 . بررسی پایایی پژوهش 3جدول

 آلفای کرونباخ نام شاخص ردیف آلفای کرونباخ نام شاخص ردیف

 0.75 های ادراك شده مزیت 21 0.72 استراتژی عمومی صادرات  1

 0.80 موانع ادراك شده  22 0.72 ریزی صادرات برنامه  2

 0.76 های صادرکننده تعداد شرکت  23 0.75 سازمان توسعه تجارت  3

 0.72 ثبات صنعت 24 0.78 استفاده از تحقیقات بازار  4
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 آلفای کرونباخ نام شاخص ردیف آلفای کرونباخ نام شاخص ردیف

 0.78 جذابیت صادرات  25 0.76 انطباق محصول  5

 0.76 پذیری بازار رقابت 26 0.73 نقاط قوت محصول 6

 0.78 شناخت و رفع موانع  27 0.79 انطباق قیمت 7

 0.73 شناخت الگوی مصرف 28 0.71 انطباق ترفیع  8

 0.73 شناخت قدرت خرید  29 0.77 شدت ترفیع  9

 0.78 محیطیعوامل  30 0.75 انطباق کانال توزیع  10

 0.75 تأثیرات قیمت دلار  31 0.71 الملل تجربه مدیریت بین 11

 0.73 روابط سیاسی )تحریم(  32 0.70 تجربه/تحصیلات مدیریتی  12

 0.77 روابط خارجی شرکت 33 0.75 اندازه شرکت  13

 0.81 عوامل جانبی 34 0.79 المللی شایستگی بین 14

 0.74 گمرکی قوانین  35 0.70 قدمت شرکت  15

 0.76 عملکرد اتاق بازرگانی  36 0.72 تکنولوژی شرکت  16

 0.73 تأثیرات مالیاتی  37 0.77 های شرکت قابلیت 17

 0.77 وضعیت بحران داخلی  38 0.74 حمایت و تعهد 18

 0.75 استانداردهای بهداشتی 39 0.76 المللیگرایش بین  19

    0.73 انگیزه صادراتی  20

 
 تحلیل داده ها و آماره های مورد استفاده روش  -3-3

عملکرد می باشد. در این روش بر اساس میزان    –روش اصلی در بررسی سوالات پژوهش روش تحلیل اهمیت  

اینجا "کم تا زیاد اهمیت هر یک از عوامل و همچنین میزان کم تا زیاد سطح عملکرد در هر عامل، چهار ناحیه  

کنید  دهید"،  "تمرکز  ادامه  را  پایین"،  "کار خوب  منابع"و    "اولویت  تحلیل    "اتلاف  در روش  مطرح می شود. 
دا سطح هر یک از شاخص ها بر مبنای اهمیت و عملکرد تعیین می گردد و سپس میانگین  عملکرد در ابت  -اهمیت

هندسی اهمیت و میانگین هندسی عملکرد در هر شاخص تعیین می گردد. پس از تعیین حد آستانه در بعد اهمیت  
شود هر عملکرد تعیین شده تا مشخص    –و همچنین عملکرد، جایگاه هر یک از شاخص ها در نمودار اهمیت  

شاخص در چه ناحیه ای از نظر استراتژی اتخاذی قرار دارد. در نهایت با تعیین شکاف، اولویت هر یک از شاخص  
های آمار توصیفی جهت بررسی و ها با توجه به ناحیه ای که در آن قرار گرفته اند، مشخص می شود. از روش 

ها، استفاده گردیده است. با توجه به این موضوع که روش  آوری شده از طریق پرسشنامهی اطلاعات جمعمقایسه 
عملکرد است؛ پس از تکمیل و انجام این روش، جهت طبقه بندی   –اصلی در پژوهش حاضر روش تحلیل اهمیت  

 شاخص ها، از روش تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شد. 
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 (IPA) 1عملکرد  – مدل تحلیل اهمیت  -3-3-1

اهمیت فزآینده این مدل در آسیب شناسی و مشخص نمودن نقاط قوت و ضعف سامانه و کارآیی آن در شناخت  
های پژوهشی و عملیاتی مختلف، اولویت ها و اتخاذ راهبردهای بهبود، موجب شده است که مدل یاد شده، در زمینه 

می بایست شاخص هایی که قرار  IPA(. به منظور کاربرد مدل 2006، 2بکار گرفته شود )اسکیلدسن و کریستنسن 
(. در واقع، اثربخشی این مدل، وابسته به شاخص ها یا 2004، 3است تحلیل شوند مشخص گردند )تایرل و اکرانت

مورد سنجش قرار می گیرد    "عملکرد"و    "اهمیت"، هر مؤلفه از دو بعد  IPAمؤلفه های تحلیلی آن است. در مدل  
(. داد های مربوط به سطح اهمیت و عملکرد شاخص ها، بر روی یک شبکه دو 2008،  4)انجل، هفرنان و مگیکس

نشانگر بعد عملکرد است، نمایش داده می شود )اسمیت و  xنشانگر بعد اهمیت و محور  yبعدی که در آن، محور 

نامیده می شود. نقش ماتریس    IPعملکرد یا ماتریس    –(. این شبکه دو بعدی، ماتریس اهمیت  2009،  5کاستلو

IP  که در واقع دارای چهار قسمت است و در هر قسمت، راهبرد خاصی قرار دارد، کمک به فرآیند تصمیم گیری ،
 است. 

 

 های پژوهشها و یافته تحلیل داده -4
 شوندگاناطلاعات توصیفی مصاحبه -1-4

 . اطلاعات توصیفی مشارکت کنندگان4جدول

 درصد  تعداد  طبقات  ویژگی

 سن

 %20.3 42 سال  30کمتر از 

 %37.7 78 سال  30-40

 %32.4 67 سال  41-50

 %9.6 20 سال  50بیشتر از 

 جنسیت 
 %76.3 158 مرد 

 %23.7 49 زن

 سمت

 %16.9 35 مدیر ارشد 

 %34.8 72 مدیر میانی

 %41.1 85 کارشناس صادرات 

 %7.2 15 سایر

 تحصیلات 

 %8.7 18 کمتر دیپلم و 

 %54.1 112 کارشناسی 

 %31.4 65 کارشناسی ارشد 

 %5.8 12 دکتری 

 سابقه کاری
 30% 62 سال   5زیر 

 33% 69 سال    10تا   5بین 

 
1 - Importance-Performance Analysis (IPA) 
2 - Eskildsen and Kristensen 
3 - Tyrrell and Okrant 
4 - Angel, Heffernan and Megicks 
5 - Smith and Castello 
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 37% 76 سال   10بیشتر از 

-30 دهندگان در گروه سنیبیشترین پاسختوان گفت:  در مورد اطلاعات جمعیت شناختی نمونه مورد مطالعه می

  (%76.3) مردان اکثریت نمونه را.  قرار دارند (%9.6)  سال   50بالای   و کمترین در گروه   (%37.7) سال   40
داده  پررنگاند که نشان تشکیل  با صادرات استپست تر مردان در  دهنده حضور  مرتبط  فراوانی  .    های  بیشترین 

غالب افراد دارای همچنین    ( تعلق دارد%7.2ها )و کمترین به سایر پست   (%41.1) کارشناسان صادرات مربوط به

درصد زیر   30د. از نظر سابقه کاری نیز  تحصیلات دکتری دارن  %5.8هستند و تنها   (%54.1) کارشناسی  مدرك
 سال سابقه کاری داشتند.  10درصد بیش از  37سال و  10تا  5درصد بین  33سال،  5

 عملکرد  –تحلیل اهمیت   -2-4

، از میانگین داده های مربوط به سطح عملکرد و میانگین داده های مربوط به درجه اهمیت هر یک IPAدر مدل  

، 1استفاده می شود )عینین و هشام  IPاز شاخص ها، برای تعیین مختصات هر شاخص و نمایش آن در ماتریس  
2008 .) 

(، اهمیت شاخص ها بالا اما عملکرد آن ها پایین است. این ربع نشان دهنده آن است که شاخص  1Zدر ربع اول )
های واقع شده در این ناحیه، نیازمند به اقدام اصلاحی فوری بوده و بنابراین باید به شاخص هایی که در این چارك  

 قرار گرفته اند، اولویت بالایی داده شود. 

(، نشان دهنده ی عملکرد و اهمیت بالاست و بیانگر آن است که شاخص های موجود در این ناحیه،  2Zربع دوم )
 در وضعیت نسبتاً مطلوب بوده و باید این وضعیت دوام یابد. 

(، اهمیت و عملکرد هر دو پایین است اما این شاخص ها برای عملکرد مناسب، تهدید کننده نبوده  3Zدر ربع سوم )
 و نیازمند به اصلاح فوری نیستند. 

(، اهمیت پایین و عملکرد بالاست که بیانگر نقاط قوت غیر مهم است و احتمالًا تلاش ها و  4Zدر ربع چهارم )
 (.  2006منابع مصرف شده در اینجا، بهتر است در جایی دیگر متمرکز شود )اسکیلدسن و کریستنسن، 

از سوی دیگر، هرگاه مختصات یکی از شاخص ها دقیقاً بر روی یکی از خطوط ربعی قرار گرفت، استفاده از حاصل  
سطح اهمیت منهای سطح عملکرد آن شاخص، برای اتخاذ راهبرد مناسب ضروری خواهد بود.  با توجه به حد  

ده ی جایگاه هر یک از شاخص ها نشان دهن  3برای عملکرد، شکل شماره    739/2برای اهمیت و    4/ 289آستانه  

عملکرد، جهت تعیین اولویت شاخص  -می باشد. پس از تعیین جایگاه هر شاخص در ماتیس اهمیت  IPدر ماتریس  
، اولویت  2های موجود در هر یک از ربع های ماتریس، وزن هر شاخص و میزان شکاف محاسبه می شود. جدول 

 هد. بندی شاخص های هر ربع ماتریس را نشان می د
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 - Ainin and Hisham 
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عملکرد شاخص های مؤثر بر عملکرد صادراتی محصولات دامپروری - . ماترس اهمیت3شکل   

شاخص  زیرجدول   )وزن  مOW_jها  و  )  زانی(  ناحSW_jشکاف  چهار  در  را  نما  هی(  که    دهدیم  شیمختلف 
دامپرور  تی هر شاخص و فاصله آن از وضع  ینسب  تیدهنده اهمنشان  ی مطلوب در توسعه صادرات محصولات 
 . است

 . وزن شاخص ها و میزان شکاف 5جدول 

𝑂𝑊𝑗 𝑠𝑤𝑗 شاخص شماره ناحیه  اولویت 
ه 

حی
نا

ول
ا

 

 11 0285/0 499/7 برنامه ریزی صادرات  2

 10 0288/0 582/7 سازمان توسعه تجارت صادرات  3

 7 0327/0 608/8 استفاده از تحقیقات بازار 4

 8 0320/0 436/8 تجربه مدیریت در سطح بین الملل 11

 12 0280/0 377/7 رقابت پذیری بازار صادراتی  26

 5 0332/0 737/8 بازار صادراتیشناخت و رفع موانع  27

 2 0372/0 802/9 تاثیرات قیمت دلار  31

 1 0478/0 577/12 روابط سیاسی اثر گذار ) تحریم(  32

 3 0351/0 232/9 روابط خارجی شرکت صادر کننده  33

عوامل جانبی ) ضمانت ها و خدمات پس از   34

طراحی   –برند   –کیفیت محصول  –فروش 

 و...( 

597/8 0327/0 6 

 4 0346/0 102/9 تاثیرات قوانین گمرک در صادرات  35
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وضعیت بحران داخلی )عدم صدور اجازه   38

 صادرات ( 

397/8 0319/0 9 

استانداردهای کشورهای خارجی ) ازنظر   39

 بهداشت ( 

108/6 0232/0 13 

وم
 د

یه
اح

ن
 

 4 0268/0 056/7   استراتژی عمومی صادرات 1

 8 0233/0 146/6 انطباق محصول با مقصد صادراتی  5

 7 0238/0 270/6 نقاط قوت محصول  6

انطباق و رقابت پذیری قیمت درمقصد   7

 صادراتی 

418/7 0282/0 3 

 6 0251/0 603/6 شایستگی بین المللی شرکت صادرکننده  14

 9 0230/0 063/6 شایستگی و قابلیت شرکت صادرکننده  17

 1 0337/0 869/8 حمایت و تعهد به صادرات  18

 10 0209/0 497/5 گرایش بین المللی در صادرات  19

 5 0257/0 754/6 موانع صادراتی ادراک شده  22

 2 0298/0 851/7 شناخت قدرت خرید بازار خارجی  29

وم 
س

ه 
حی

نا
 

  

 6 0188/0 946/4 انطباق کانال توزیع  10

 2 0253/0 655/6 ، ثبات صنعتسطح  24

 3 0247/0 515/6 جذابیت صادرات  25

  –فرهنگ   –تاثیرات عوامل محیطی )قوانین  30

 ارتباطات (   –تکنولوژی 

405/6 0243/0 4 

 1 0293/0 722/7 اتاق بازرگانی ) نحوه عملکرد اتاق بازرگانی ( 36

 5 0233/0 122/6 تاثیرات اداره دارائی ) مالیات ها (  37

 

رم
ها

 چ
یه

اح
ن

 
 2 0224/0 901/5   انطباق ترفیع با مقصد صادراتی 8

 3 0215/0 668/5 شدت ترفیع با مقصد صادراتی  9

 5 0187/0 910/4 تجربه/ تحصیلات مدیریتی  12

 9 0093/0 453/2 اندازه شرکت صادرکننده  13

 10 0021/0 544/0 قدمت شرکت صادرکننده  15

 7 0178/0 696/4 تکنولوژی شرکت صادرکننده  16

 4 0197/0 189/5 انگیزه صادراتی بالا  20

 6 0184/0 839/4 مزیت های صادراتی ادراک شده  21

 8 0137/0 612/3 تعداد شرکت های صادرکننده در صنعت  23

 1 0248/0 524/6 شناخت الگوی مصرف بازار داخلی  28

 : میزان شکاف SW: وزن شاخص؛ OWیادداشت: 

 تحلیل عاملی اکتشافی   -2-4

تحلیل عاملی با هدف کاهش حجم متغیرها و تشکیل ساختار جدیدی برای آن ها می باشد و در این مطالعه از  
شاخص مؤثر بر توسعه عملکرد صادرات   39تحلیل عاملی نوع اکتشافی برای ایجاد ساختاری جدید متشکل از  
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محصولات دامپروری، استفاده شده است.  در انجام تحلیل عاملی، ابتدا باید از این مسئله اطمینان حاصل شود که  
می توان داده های موجود را برای تحلیل مورد استفاده قرار داد. به عبارت دیگر، آیا می توان داده های مورد نظر  

و     KMOملی مناسب هستند یا خیر؟ بدین منظور از شاخص  ) اندازه نمونه و رابطه بین متغیرها( برای تحلیل عا
 آزمون بارتلت استفاده می شود.  

شاخصی از کفایت نمونه گیری است که کوچک بودن همبستگی جزئی بین متغیرها را بررسی   KMOشاخص  
می کندو از این طریق مشخص می شود که آیا واریانس متغیرهای تحقیق، تحت تأثیر واریانس مشترك برخی  

رد نظر )اندازه عامل های پنهانی  و اساسی است یا خیر. اگر مقدار شاخص به یک نزدیک باشد آنگاه داده های مو
( نتایج تحلیل عاملی برای داده  6/0نمونه( برای تحلیل عاملی مناسب است و در غیر این صورت )معمولًا کمتر از  

های مورد نظر چندان مناسب نمی باشد. هنگامی که ماتریس همبستگی بین متغیرها، یک ماتریس واحد و همانی  
بین متغیرها وجود داشته و بنابراین امکان شناسایی و تعریف عامل های    نباشد، در این صورت ارتباط معنی داری

جدیدی براساس همبستگی متغیرها وجود دارد. جهت بررسی این امر می توان از آزمون بارتلت بهره جست. مقدار 

می باشد. با توجه به مقدار احتمال   879/ 643و مقدار آماره آزمون بارتلات برابر با   826/0برابر با    KMOشاخص  
درصد، فرض شناخته شده بودن ماتریس همبستگی    5در این آزمون و کمتر بودن آن از خطای معناداری    0/ 000

در این روش پس از اسب است.  رد می شود و این بدین معناست که تحلیل عاملی برای شناسایی مدل عاملی من
عامل دارای مقدار ویژه بالاتر    11ردید که  تعیین مقادیر ویژه و درصد واریانس تبیین شده شاخص ها، مشخص گ

درصد از واریانس متغیرها را تبیین می کنند. جهت   298/83عامل حدود    11از یک می باشند که در مجموع این  
تعیین متغیرهایی که در هر عامل قرار می گیرند، محاسبه ماتریس بارهای عاملی دوران یافته الزامی است. ماتریس 

 آمده است. 6ان یافته در جدول شماره بارهای عاملی دور
 

 .  ماتریس بارهای عاملی دوران یافته6جدول 

عامل 

 ها

 11عامل  10عامل  9عامل  8عامل  7عامل  6عامل  5عامل  4عامل  3عامل  2عامل  1عامل 

1 091/0 - 252/0 - 614/0 109/0 163/0 079/0 338/0 - 097/0 - 246/0 252/0 - 330/0 

2 125/0 - 135/0 801/0 104/0 - 104/0 - 193/0 104/0 - 044/0 388/0 157/0 003/0 

3 071/0 - 101/0 144/0 485/0 037/0 - 331/0 093/0 - 510/0 442/0 134/0 101/0 

4 122/0 254/0 009/0 - 106/0 054/0 162/0 096/0 073/0 051/0 033/0 846/0 

5 097/0 136/0 847/0 179/0 058/0 - 040/0 041/0 110/0 023/0 052/0 155/0 - 

6 187/0 031/0 227/0 533/0 368/0 017/0 007/0 102/0 034/0 - 567/0 - 244/0 

7 536/0 023/0 - 185/0 258/0 009/0 - 021/0 065/0 - 106/0 091/0 611/0 - 256/0 - 

8 247/0 001/0 074/0 - 775/0 255/0 224/0 016/0 190/0 053/0 252/0 - 164/0 

9 258/0 183/0 160/0 838/0 045/0 188/0 030/0 - 005/0 026/0 - 011/0 061/0 - 

10 658/0 206/0 178/0 388/0 160/0 048/0 221/0 119/0 - 066/0 - 169/0 044/0 - 

11 215/0 263/0 359/0 271/0 218/0 025/0 219/0 - 335/0 167/0 267/0 006/0 - 

12 053/0 436/0 303/0 218/0 021/0 - 639/0 085/0 - 056/0 069/0 123/0 136/0 

13 155/0 108/0 037/0 227/0 068/0 896/0 018/0 023/0 070/0 - 008/0 052/0 
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عامل 

 ها

 11عامل  10عامل  9عامل  8عامل  7عامل  6عامل  5عامل  4عامل  3عامل  2عامل  1عامل 

14 3070 / 192/0 512/0 311/0 032/0 - 331/0 015/0 - 162/0 279/0 - 244/0 256/0 - 

15 344/0 364/0 276/0 - 032/0 220/0 257/0 357/0 - 018/0 - 009/0 - 246/0 523/0 - 

16 019/0 - 842/0 033/0 281/0 025/0 167/0 007/0 - 050/0 - 004/0 005/0 - 137/0 

17 194/0 - 755/0 014/0 - 238/0 172/0 023/0 044/0 074/0 - 332/0 152/0 103/0 - 

18 104/0 - 322/0 283/0 291/0 618/0 034/0 193/0 014/0 - 059/0 - 003/0 - 285/0 - 

19 001/0 - 826/0 321/0 118/0 - 040/0 022/0 031/0 - 081/0 - 010/0 - 246/0 - 114/0 

20 152/0 - 592/0 500/0 024/0 - 005/0 383/0 008/0 019/0 - 258/0 033/0 - 147/0 

21 116/0 158/0 220/0 080/0 033/0 - 039/0 125/0 143/0 - 769/0 201/0 088/0 - 

22 085/0 036/0 - 231/0 061/0 033/0 089/0 026/0 035/0 - 099/0 725/0 031/0 - 

23 163/0 303/0 034/0 207/0 - 052/0 - 203/0 - 070/0 228/0 682/0 094/0 - 297/0 

24 163/0 254/0 653/0 080/0 - 257/0 315/0 - 054/0 084/0 093/0 - 010/0 275/0 

25 190/0 623/0 224/0 125/0 - 459/0 030/0 178/0 - 028/0 156/0 334/0 074/0 

26 116/0 039/0 150/0 - 134/0 890/0 033/0 - 023/0 - 099/0 082/0 - 017/0 088/0 

27 453/0 154/0 439/0 01/0 440/0 270/0 067/0 - 198/0 256/0 - 129/0 095/0 

28 169/0 453/0 075/0 - 271/0 - 369/0 213/0 235/0 355/0 209/0 194/0 - 055/0 - 

29 351/0 163/0 083/0 153/0 366/0 020/0 278/0 - 560/0 100/0 053/0 - 081/0 

30 505/0 172/0 025/0 - 011/0 - 004/0 - 178/0 376/0 545/0 277/0 161/0 123/0 

31 070/0 - 254/0 - 087/0 139/0 182/0 - 227/0 - 144/0 628/0 088/0 - 223/0 - 337/0 - 

32 074/0 - 400/0 - 144/0 041/0 179/0 054/0 010/0 716/0 240/0 - 090/0 - 242/0 - 

33 229/0 036/0 - 200/0 - 528/0 504/0 - 094/0 - 212/0 - 154/0 315/0 - 148/0 077/0 - 

34 691/0 067/0 125/0 246/0 067/0 446/0 - 013/0 283/0 029/0 071/0 005/0 

35 531/0 051/0 - 022/0 - 089/0 - 093/0 102/0 - 391/0 018/0 - 344/0 506/0 005/0 - 

36 876/0 080/0 - 054/0 - 083/0 015/0 160/0 136/0 119/0 265/0 059/0 - 106/0 

37 850/0 197/0 - 024/0 - 134/0 005/0 - 125/0 147/0 114/0 - 110/0 - 082/0 - 038/0 

38 192/0 072/0 - 103/0 - 054/0 - 065/0 - 103/0 - 903/0 097/0 - 056/0 084/0 - 055/0 - 

39 198/0 042/0 007/0 027/0 169/0 092/0 790/0 144/0 093/0 187/0 237/0 

 
با توجه به ماتریس بارهای عاملی دوران یافته، دسته بندی شاخص های توسعه عملکرد صادرات تحت یازده عامل  

 آمده است. 7استخراجی، در جدول شماره 
 . دسته بندی شاخص های توسعه عملکرد صادرات تحت یازده عامل استخراجی 7جدول 

 های مرتبط شاخص هاعامل

 که به ترتیب عبارتند از :   37و  36، 35، 34، 27،  10شاخص های شماره  1عامل 
 انطباق کانال توزیع 

 شناخت و رفع موانع بازار صادراتی 

 طراحی و...(   –برند  –کیفیت محصول  –عوامل جانبی ) ضمانتها و خدمات پس از فروش 
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 های مرتبط شاخص هاعامل

 تاثیرات قوانین گمرك در صادرات  

 اتاق بازرگانی ) نحوه عملکرد اتاق بازرگانی (  

 تاثیرات اداره دارائی ) مالیاتها ( 

 که به ترتیب عبارتند از :   28و  25، 20، 19، 17،  16شاخص های شماره  2عامل 
 تکنولوژی شرکت صادرکننده 

 شایستگی و قابلیت شرکت صادرکننده 

 گرایش بین المللی درصادرات  

 انگیزه صادراتی بالا 

 جذابیت صادرات 

 شناخت الگوی مصرف بازار داخلی 

 که به ترتیب عبارتند از : 24و   14، 11، 5،  2، 1شاخص های شماره  3عامل 
 استراتژی عمومی صادرات  

 برنامه ریزی صادرات 

 انطباق محصول با مقصد صادراتی  

 تجربه مدیریت در سطح بین الملل 

 شایستگی بین المللی شرکت صادرکننده 

 سطح ثبات صنعت 

 که به ترتیب عبارتند از :  33و  9،  8، 3شاخص های شماره  4عامل 
 سازمان توسعه تجارت )صادرات( 

 انطباق ترفیع با مقصد صادراتی  

 شدت ترفیع با مقصد صادراتی  

 روابط خارجی شرکت صادر کننده  

 که به ترتیب عبارتند از :  26و   18شاخص های شماره  5عامل 
 حمایت و تعهد به صادرات 

 رقابت پذیری بازار صادراتی 

 که به ترتیب عبارتند از :  13و   12شاخص های شماره  6عامل 
 تجربه/ تحصیلات مدیریتی 

 صادرکننده اندازه شرکت 

 که به ترتیب عبارتند از :  39و   38شاخص های شماره  7عامل 
 وضعیت بحران داخلی )عدم صدور اجازه صادرات (   

 استانداردهای کشورهای خارجی ) ازنظر بهداشت ( 

 که به ترتیب عبارتند از :  32و  31، 30،  29شاخص های شماره  8عامل 
 شناخت قدرت خرید بازار خارجی  

 ارتباطات (   –تکنولوژی  –فرهنگ  –تاثیرات عوامل محیطی )قوانین 

 تاثیرات قیمت دلار  

 روابط سیاسی اثر گذار ) تحریم( 

 که به ترتیب عبارتند از :  23و   21شاخص های شماره  9عامل 
 مزیت های صادراتی ادراك شده 

 تعداد شرکت های صادرکننده در صنعت 
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 های مرتبط شاخص هاعامل

 نقاط قوت محصول  که به ترتیب عبارتند از   22و  7، 6شاخص های شماره  10عامل 

 انطباق و رقابت پذیری قیمت درمقصد صادراتی 

 موانع صادراتی ادراك شده 

 که به ترتیب عبارتند از :  15و  4شاخص های شماره  11عامل 
 استفاده از تحقیقات بازار  

 قدمت شرکت صادرکننده 

 
 

 ات گیری و پیشنهادنتیجهبحث و  -5
مهمترین هدف اصلی کشورهای درحال توسعه، رسیدن سریع به رشد و توسعة اقتصادی است. تحقق این هدف با  
بهره گیری از امکانات، توانمندی ها و استعدادهای مادی و معنوی جامعه در راستای تأمین نیازهای داخلی و خارجی  

معیارهای توسعه یافتگی است. از جمله مهمترین  میسر می شود؛ بنابراین، تعامل با بازارهای بین المللی یکی از  
ادرات یک اهداف سیاستگذاری در بخش تجارت خارجی کشورهای درحال توسعه رونق و توسعة صادرات است. ص

صادرات . (Chen, Sousa, and He, 2016) مکانیزم مهم برای شرکت ها برای گسترش در سطح بین المللی است
  یفاا  یرا در عرصه اقتصاد جهان  یدینقش کل  ی،جهان  یکشورها در بازارها   یرمز بقابه عنوان موتور رشد اقتصاد و  

 . کندیم
از لحاظ تئوری، استدلال شده است تغییر در میزان صادرات می تواند روند رشد اقتصادی را تغییر دهد. از اینرو،  

توسعة اقتصادی، یک تعیین کنندة اصلی در راستای افزایش توان توسعة صادرات به عنوان یکی از راهبردهای  
شود   می  محسوب  نو  های  فناوری  در  گذاری  سرمایه  برای  ارزی  درآمدهای  تأمین  و  امنیت  اشتغال،  تولیدی، 

(Gilbert et al, 2013   . ) 
است که در آن،   صادرات غیر نفتی، یکی از مباحث مهم اقتصادی در کشورهای دارای نفت، و به طور کلی بحثی

آید. به عبارت دیگر صادرات    می  در مورد تنوع و گسترش صادرات در مقابل صادرات تک محصولی سخن به میان 
پذیرد    توسعه دارای اقتصاد تک محصولی صورت می  غیر نفتی، همه تولیدات غیر واحدی که در کشورهای در حال

نفتی با از میان برداشتن    جهت تنوع بخشی و گسترش صادرات غیر   گیرد. بنابراین، اتخاذ سیاست هایی  را در بر می 
مناسب در این زمینه در همه کشورهای در حال توسعه دارای اقتصاد تک محصولی،    موانع و نیز ارائه راهکارهای

مهمترین مشخصه اقتصاد ایران نیز وابستگی شدید به درآمدهای نفتی است و   .باشدناپذیر می    اجتناب  ضرورتی
رشد    در قیمت نفت موجب بروز مشکلاتی از جمله کاهش درآمدهای صادراتی خواهد شد. لذا امروزه  هرگونه نوسان

  شدید کاهش وابستگی    منظور  المللی، بهی بین  صادرات غیر نفتی و افزایش سهم کشور در تجارت جهانی و بازارها 
همین جهت همواره مورد توجه اقتصاددانان   از اهداف مهم اقتصادی تلقی شده و به  یکیاقتصاد به درآمدهای نفتی،  

(. یکی از حوزه هایی که در اقتصاد ایران می تواند مورد توجه قرار 1390)یاوری، رضاقلی زاده و آقایی،  بوده است
راه داشته باشد حوزه محصولات دامپروری است و اینکه چگونه می توان  گیرد و بخشی از رشد اقتصادی را به هم

عملکرد صادراتی در این حوزه را بهبود بخشید که در پژوهش حاضر به این مهم پرداخته شده است زیرا شناسایی  
شاخص های توسعه عملکرد صادراتی و مقایسه اهمیت هر شاخص و عملکرد در آن شاخص می تواند موانع و 

را دقیق و بهتر شناسایی کند. با توجه به تکنیک   ت و فرصت های پیش رو در صادرات محصولات دامپروریمشکلا
برنامه ریزی صادرات، سازمان -اهمیت پژوهش حاضر، مشخص گردید که عامل های  به عنوان روش  عملکرد 
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توسعه تجارت )صادرات(، استفاده از تحقیقات بازار، تجربه مدیریت در سطح بین الملل، رقابت پذیری بازار صادراتی، 
شناخت و رفع موانع بازار صادراتی، تاثیرات قیمت دلار ، روابط سیاسی اثر گذار ) تحریم(، روابط خارجی شرکت  

از ، عوامل جانبی ) ضمانت ها و خدمات پس  طراحی و...(،   – برند    –کیفیت محصول    –فروش    صادر کننده 
تاثیرات قوانین گمرك در صادرات، وضعیت بحران داخلی )عدم صدور اجازه صادرات ( و استانداردهای کشورهای  
خارجی ) ازنظر بهداشت ( در ربع اول قرار دارند یعنی اهمیت شاخص ها بالا اما عملکرد آن ها پایین است. این 

یازمند به اقدام اصلاحی فوری بوده و بنابراین باید به این  ربع نشان دهنده ی آن است که شاخص های مذکور، ن
با مقصد صادراتی،  انطباق محصول  شاخص ها اولویت بالایی داده شود. عامل های استراتژی عمومی صادرات 
نقاط قوت محصول ، انطباق و رقابت پذیری قیمت درمقصد صادراتی، شایستگی بین المللی شرکت صادرکننده، 

لیت شرکت صادرکننده، حمایت و تعهد به صادرات، گرایش بین المللی درصادرات ، موانع صادراتی  شایستگی و قاب
ادراك شده و شناخت قدرت خرید بازار خارجی در ربع دوم قرار می گیرند یعنی نشان دهنده ی عملکرد و اهمیت 

این وضعیت دوام یابد. عامل    بالاست و بیانگر آن است که این شاخص ها، در وضعیت نسبتاً مطلوب بوده و باید
تاثیرات عوامل محیطی )قوانین   ثبات صنعت، جذابیت صادرات،  انطباق کانال توزیع، سطح   – فرهنگ    –های 

ارتباطات(، اتاق بازرگانی )نحوه عملکرد اتاق بازرگانی( و تاثیرات اداره دارائی )مالیات ها( در ربع سوم   –تکنولوژی  
کرد هر دو پایین است اما این شاخص ها برای عملکرد مناسب، تهدید کننده نبوده و قرار دارند یعنی اهمیت و عمل

نیازمند به اصلاح فوری نیستند. در نهایت عامل های انطباق ترفیع با مقصد صادراتی، شدت ترفیع با مقصد صادراتی  
ی شرکت صادرکننده، ، تجربه/ تحصیلات مدیریتی، اندازه شرکت صادرکننده، قدمت شرکت صادرکننده، تکنولوژ

انگیزه صادراتی بالا، مزیت های صادراتی ادراك شده، تعداد شرکت های صادرکننده در صنعت، شناخت الگوی  
مصرف بازار داخلی در ربع چهارم قرار دارند یعنی اهمیت پایین و عملکرد بالاست که بیانگر نقاط قوت غیر مهم  

اینجا، بهتر است در جایی دیگر متمرکز شود. به علاوه براساس    است و احتمالًا تلاش ها و منابع مصرف شده در
محاسبه وزن شاخص ها و میزان شکاف، شاخص ها در هر ربع ماتریس، اولویت بندی شدند. همچنین براساس 

 عامل دسته بندی گردید.   11شاخص شناسایی شده در مجموع در  39تحلیل عاملی اکتشافی، 
عوامل مؤثر بر    ن یدلار مهمتر  متیق  راتیو تأث  هامیو تحر  یاسیکه روابط س  دهد یحاضر نشان م  قیتحق  جینتا

 یرهایمتغ  تیکه بر اهم(  1398و آقاپور )(  1400)  یشمشاد  جیبا نتا  افتهی  نیهستند. ا  یصادرات محصولات دامپرور
بر نقش بهبود روابط  زین( 1399و همکاران )  یمطالعات عادل  ن،یداشتند، همسو است. همچن دیتأک یکلان اقتصاد 

  پژوهش، نشان   نیدر ا  ها  میتحر  یحال، وزن بالا   نیاند. با ا  کرده  دیتأک  یدیبه عنوان عامل کل  یالملل  نیب  یتجار 
 .  کمتر مورد توجه قرار گرفته بود نیشیبر صادرات است که در مطالعات پ رانیا یاسیس طیشرا ژهیو ریدهنده تأث

از   "المللنی در سطح ب  ت یریتجربه مد"و    "و تعهد به صادرات   تی حما"  یهاشاخص  ،یحوزه عوامل سازمان  در
شناسا  نیمهمتر ا   ییعوامل  )  ی محمدخان   یهاافتهیبا    جینتا  نیشدند.  عوامل  (  1400و همکاران  نقش  مورد  در 

دارد. نکته جالب    یهمخوان  یالملل نیب  یها یستگ یشا  تیهما  نهیدر زم(  2025)  یو با پژوهش اوربانسک  یتیریمد

است که (  2024)  بیمانند الخط  یبا مطالعات   سه یدر مقا  "شرکت صادرکننده   یتکنولوژ "  نییتوجه، وزن نسبتاً پا
 . دارند یشتریب تی اهم ینسبت به فناور یاسیو س یتیر یعوامل مد ران،یا یدر صنعت دامپرور  دهدی نشان م
  ی تا حد  هاافتهی نیپژوهش بودند. ا  نیمهم در ا  یاز عوامل نهاد    یگمرک  نیقوان  راتیو تأث  یاتاق بازرگان  عملکرد

در   یگمرک  نیقوان  یهمسو است، اما وزن بالا   یتیحما  ینهادها  تیدر مورد اهم(  2023مالکا و همکاران ) جیبا نتا

چشمگ  ق،یتحق  نیا پ  یریتفاوت  سو   یخارج   یهاژوهشبا  از    ت یاهم  "ی بهداشت  یاستانداردها"  گر،ید  یدارد. 
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  ی با استانداردها  ییبر کشورها  رانیا  یصادرات  یاز تمرکز بازارها  ینسبت به انتظار داشت که ممکن است ناش  یکمتر
 .  کمتر باشد

 تیاز اهم  "ی بازار خارج   دیشناخت قدرت خر"و    "یمصرف بازار داخل  یشناخت الگو"  ،یعوامل راهبرد  ان یم  در
ا  ییبالا  بودند.  اهم(  1395)  جیسان  یو دهقان  یتوکل  یهاافتهیبا    یتا حد  جینتا  نیبرخوردار  نگرش    تی در مورد 

پژوهش   نیمنحصر به فرد در ا  یافتهایبه عنوان عامل مؤثر،    یداخل  اردارد، اما تمرکز بر باز  یهمخوان  یراهبرد

(  2025)  یمانند هرگبالد  یبا مطالعات  سه یمقادر    "ینالمللیب  ش یگرا"  ن ییوزن نسبتاً پا  ن،ی. همچنشودیمحسوب م
 . شندیاندیم یالمللنیکمتر به توسعه ب یدر حوزه دامپرور یرانیا یهاکه شرکت دهدی نشان م

 پیشنهادات پژوهش  

های مختلف ارائه گردیده است. شرکت های فعال در حوزه در ادامه با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاداتی در بخش

خود توجه نمایند. این    به نکات بهداشتی در امر صادرات محصولاتصادرات محصولات دامپروری باید  

نکات   این  به  که  در صورتی  است.  گنجانده شده  بهداشت  نظر  از  خارجی  استاندارهای کشورهای  عامل  در  امر 
بهداشتی توجه نشود محصولات دامپروری داخلی جایگاهی برای فروش و عرضه به بازار های خارجی نخواهند 

بندی و نگهداری تا مقصد  باشد و هم بحث بسته این نکات هم شامل چگونگی آماده سازی محصولات می داشت.
می حوزه  این  در  فعال  های  که شرکت  ای  نکته  بندی   است.  بسته  بحث  دهند  قرار  بیشتر  توجه  مورد  بایست 

 باشند. محصولات دامپروری است زیرا این حوزه شرکت های داخلی دارای نقطه ضعف می

شناسایی  از جمله مواردی که شرکت های فعال در صادرات محصولات دامپروری می بایست به آن توجه کنند  

است زیرا در صورتی که الگوی مصرف بازارهای خارجی و کشورهای    الگوی مصرف در بازارهای خارجی

مقصد به خوبی شناسایی شود، هم تمرکز بر محصولاتی است که بازارهای خرید بالقوه دارند و هم قیمت ها به  
 شکلی رقابتی و تعدیل شده تعیین خواهد شد.  

در حوزه محصولات    ژهیوبه   ،یرنفتیصادرات غ  تیو تقو  ینفت  یبه درآمدها  یکاهش وابستگ   یبرا

  ی هاکارگروه  لیتشک،  ها میو کاهش اثر تحر  یاقتصاد   یپلماسید  بهبود:  شودیم   شنهادیاقدامات پاین    ،یدامپرور
ی،  و استاندارد یرفع موانع گمرک ی( براانهیم یایآس یو کشورها  ه،یهدف )مانند عراق، روس یمشترك با کشورها

،  ی مبادلات تجار  لیتسه  یدوجانبه( برا  یپول  یها مانی)مانند پ  یردلاریپرداخت غ  یهاسم یاز مکان  استفاده

ارز و  نیصندوق تضم  جادیا برا  ژهینرخ  ارز  یصادرکنندگان  نوسانات    ی ندهایفرآ  لیتسهی؛ در مورد  کاهش 

 یادار  فاتیکاهش تشر  یبرا  یسامانه پنجره واحد تجار   یاندازراه نیز می توان به    یو استانداردساز  یگمرک

از برگشت    یری جلوگ  یبرا  یصادرات  یدر مباد  یمحصولات دامپرور  تستشیمراکز پ  جادیا،  کالا   صیو زمان ترخ
محموله دلخوردن  به  بهداشت  لیها  بازارها  یصادرات  یاستانداردها  نیتدوی،  مسائل  با  )مانند   یهماهنگ  هدف 

خل  هیاتحاد  یاستانداردها  و  جهت    (فارس جی اروپا  در  همچنین  نمود.  بسته  تیفیک  یارتقااشاره    ی بندو 

و   یبندمدرن بسته  یهادستگاه  دیخر  یها برابهره به شرکتکم  لاتیتسه  ارائهتوان گفت،  نیز می  محصولات

ونقل، حمل  ،ینگهدار  یها روش   نه یدر زم  دکنندگانیتول  یبرا  یآموزش  یهاکارگاه  یبرگزار،،  استاندارد  دیخطوط تول

هم   بازار  قاتیو تحق  ی ابیبازار  تیتقوی در اولویت قرار گیرند. در زمینه  محصولات دامپرور   یبندبستهو  

با همکار   یبازارها   یازهایجامع از ن  یبانک اطلاعات  جادیا   یهاپلتفرم  یاندازراه ،   رانیا  یتجار  زنانیرا  یهدف 

  ی هاتیحما گردد. از بعد  پیشنهاد می   یخارج   داران یبا خر  دکنندگانیتول  میارتباط مستق  یبرا B2 B تالیجید

ی،  دامپرور  یها شرکت  یصادرات  یساله به درآمدها  5  یاتیمال  تیمعاف  یاعطاتوان به  نیز می  یزشیو انگ   یمال
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 ارائه، (داریعدم پرداخت خر ای می)مانند تحر یرتجار یغ یهاسکیپوشش ر یصندوق ضمانت صادرات برا سیتأس
اشاره کرد. از پیشنهادات دیگر    محورصادرات  دیتوسعه خطوط تول  یبا بازپرداخت بلندمدت برا  متی قارزان  لاتیتسه

 یها شرکت  قیتشوتوان به  می  صادرکننده  یهاشرکت  یو توانمندساز  ادغام  پژوهش حاضر در جهت  

 یدفاتر مشترك بازرگان  یاندازراه،  قدرت رقابت  شیافزا  یبرا  یصادرات  یهاومیکنسرس  ل یتشک  ا یکوچک به ادغام  
 یها شرکت  رانیبه مد  یالمللن یمذاکره ب  یهامهارت   آموزش و    از صادرکنندگان  یبانیپشت  یهدف برا  یدر کشورها

مدرن در   ی ها سردخانه  احداث،  یک ی لجست  یهارساختی ز  توسعهجهت  ی اشاره کرد و در نهایت  دامپرور

ونقل حمل  یبرا  یالملل نیب  کیلجست  یها با شرکت  یهمکارو    )مانند مرز بازرگان و بندرعباس(  یصادرات  یمباد
 ی اشاره نمود.  محصولات فاسدشدن  نهیبه

 پیشنهادهای پژوهشی به محققین آینده 
توسعه محققان بعدی می توانند با در نظر گرفتن پیشنهاد های زیر در مدل ارائه شده تغییر ایجاد کرده یا آن را  

دهند و همچنین قابلیت تعمیم پذیری نتایج را بهبود بخشند؛ می توان جهت بهبود اعتبار تحلیل های انجام شده 
جامعه آماری را به پاسخگویانی از اتاق بازرگانی، سازمان توسعه تجارت ایران و سازمان حمایت از مصرف کنندگان 

ت ها و کارخانه های فعال در حوزه صادرات محصولات  و تولیدکنندگان افزایش داد و یا همچنین تمامی شرک 
ایران را  های دیگری هم می توان شرکتهشودامپروری در کشور مورد بررسی قرار گیرد. در پژ های فعال در 

براساس تعداد کشورهایی که محصولات دامپروری به آن ها صادر می شوند نیز مورد مقایسه قرار داد همچنین 
عوامل   اثر  توان  نرخ  می  دیگری چون  عامل های  بر  را  دامپروری  توسعه عملکرد صادرات محصولات  بر  مؤثر 

 تغییرات تعداد شرکت های فعال در این حوزه و حجم صادرات غیر نفتی نیز مورد بررسی قرار داد.
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