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Abstract 

Objective: According to the importance of the collaboration ecosystem, the 

present study aims to provide a model for accelerating the cooperation of large 

companies with small businesses. 

Methodology: The present study was conducted with a qualitative method 

based on the data strategy of the foundation with a coding method with the 

paradigm model of Strauss and Corbin. The statistical population of the 

research consists of experts, administrators, and university professors with at 

least five years of experience related to business development which 12 of 

them were selected based on targeted sampling for data collection through 

semi-structured in-depth interviews and resulted in theoretical saturation in 

the ninth interview. 

Finding: Data analysis leads to the identification of sub-axes and axes as well 

as the relationships between them in the form of a paradigm model of 

cooperation including axial phenomena (three categories), causal conditions 

(three categories) Contextual factors (four categories) intervening conditions 

(four categories), strategies (three categories),  and consequences (one 

category). 

Conclusion: The results showed that the pivotal phenomenon (small business 

cooperation requirements, large corporate cooperation requirements, 

acceleration of cooperation) model causal conditions including (ownership, 

purpose, business model), contextual factors (financing , Market 

development, mentoring, organizational acceptance, coaching), 

interventionist conditions (legal procedures, procurement, selection, merger), 

strategies (collaboration basis, agile environment, gradual process) as well as 

consequences (accelerating the collaboration ecosystem). 

Keywords: Acceleration; Collaboration; Small Businesses; Large 

Companies; Ecosystem. 
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 مهمقد .1

کشور هستند، که نقش ستون  های اساسی توسعه کارآفرینی هراز پایهیکی وکارهای کوچک کسب
قتصادی تصادی جامعه را ایفا نموده و موجبات اشتغال، تولید، صادرات، کاهش فقر، توان افقرات اق

 دارایهای کوچک وکارکسب (.,Bruns and Bosma 2017) کنندمی و توسعه اقتصادی را فراهم
 سریع رشد هایآرمان و ریسک پذیر  توانایی چابکی، نویدبخش، هایایده های مانندویژگی
ها از چالش از انبوهی با هاوکارکسبگونه این .(Weiblen and Chesbrough, 2015) باشندمی

 خوب یا کارکنان جذب عدم توان ،وکارکسباندازی راه تجربه مالی، عدممنابع قبیل محدودیت
نتیجه ممکن است  در (Yang and Aldrich, 2017) هستند مواجه وکارکسبدانش  فقدان
 ,Ambos and Birkinshaw) شود با شکست مواجه ی مذکوراهوکارکسب تلا  از بسیاری

های توانند منابع کافی را برای حل چالشهای کوچک به تنهایی نمیوکارکسب از آنجا که (2010
 باشند وکارکسبمجموعه خارج از  منابع به دنبال بایستکنند، می پیدابودن  سیستأتازه
(Weiblen and Chesbrough, 2015). استفاده از ظرفیتخارجینوآورانه منابع  یکی از ، 

های کوچک وکارکسبشک هریک از بدون (Kohler, 2016) است های بزرگشرکتبا  همکاری
 Blank and) بزرگ دارای ویژگی و شرایط منحصربفرد سازمانی هستند هایو شرکت

Dorf,2012.) نیاز  خگویی بههای متنوعی برای پاسهای اخیر مدلسال طولدر  در همین راستا
های بزرگ شکل گرفته است، شرکت و هادانشگاه گذاران،سیاست های کوچک توسطوکارکسب
 بقای نرخ آنها، بهمحیط ها ووکارکسب بین رابطه گریمنابع به میانجی کردن فراهم که با
 در بینش آوردن دست به روایناز  (.Clayton and Feldman, 2018) کنند کمک وکارهاکسب

 Barbero) است های بزرگ حائز اهمیتهای کوچک با شرکتوکارکسبهمکاری  هایمورد مدل

and casillas, 2014) . وکارهای های بزرگ با کسبارائه مدلی برای شتابدهی همکاری شرکتلذا
 پژوهش نیاساس ا نیبر ااست.  یو نظر یاستیس یهااز منظر دلالت یادیز تیاهم یداراکوچک 
 اتیبر ادب یپرداخته شده و سپس مرور پژوهش و ضرورت انجام و اهداف تیاهم انیب بهدر ابتدا 
 یرو  گردآور ،یدر گام بعد است. رفتهیپژوهش انجام پذ نهیشیو پ ینظر یشامل مبان پژوهش
آن  سهیحاصل و مقا یهاافتهی انیشده است. در ادامه به ب انیآنها ب لیتحلوهیها و نحوه تجزداده
های مربوط مقولهدر قالب  قیتحق جیبه ارائه نتا زیپرداخته شده و در آخر ن طالعاتم ریاس جیبا نتا

 گر، راهبردها، پیامدهای همکاریگر، شرایط زمینهمحوری، شرایط مداخلهبه شرایط علی، پدیده
 .پرداخته شده است
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 پژوهش و پیشینه مبانی نظری. 2

 رقابتی فضیای گویپاسی  تهری، ابرانگاره نوآوری بسیفناو عریسی راتییباتوجه به تغ ریدهه اخدر 
 لیرقابتی، دانش و توانمندی داخ تمزی ببرای کس دیبا هاوکارکسب رواین از است؛ نبوده امروزی
 و به سیییمت نوآوری در همکاری حرکت خواهند نمود کرده را با هم ادغام سیییازمان یو خارج
(Hogenhuis et al, 2017)، مجموعه  ازیسیییدرونی مانع هاشیییرکت یهاواقع محدودیتدر

 عهبا توسییهمکاری  کردیمنظور رو نیو به هم شییده ینوآور یبرا ازیموردن ایهتیها و قابلدانش
 خواهد داشیییت همکاری تیمثبت بر موفق یریتأث نوآورانه یهااز شیییراکت یاگسیییترده فیط
(Rauter, 2019) رورتض کی به هاکتشر همکاری یرکارگی به دهشانیب یامزای به توجه اب 
ست، دهش لیتبد س زیها نوکارکسب یروند آت رازی ا و دانش برون  یاز خردجمع یرگیبهره متبه 
 رقابتی مزیت حفظ روایناز  (.Moretti and Biancardi, 2020) است یشرویدر حال پ ازمانیس

ست، پذیرامکان وکارها با یک نوآوریکسب پایدار ست بلکه نی حفظ و اتیحه برای ادام ضروری ا
 یکی از منابع (.Hogenhuis et al, 2017) باشییند خارجی نوآورانه منابع به دنبالرقابتی  گاهیجا

نموده،  جلب خود به را وکارکسییباز پژوهشییگران توسییعه  بسیییاری خارجی که توجهنوآورانه 
در (. Ream and Schatsky, 2016) است های بزرگهای کوچک با شرکتوکارکسبهمکاری 

شرکتن میان هر یک از دو ای سببزرگ و  یهاگروه  سطه و هایوکارک ها و یژگیکوچک به وا
 ینوآور یکه گروه مقابل برا ،دارند یدسییترسیی یبه منابع مکمل یمتفاوت خود به نوع یهاتیقابل

دو دسته از  نیا نیب یهمکار لیموضوع باعث شده است که شدت تما نیو هم داشته ازیبه آنها ن
کوچک  هایوکارکسباز  یاریبس یواقع برادر (.Hogenhuis et al, 2017) گیردلا ها باشرکت
توسیییعه و  یالزام برا کن یعنوابهبلکه  ،فرصیییتیک بزرگ نه فقط  یهابا شیییرکت یهمکار
سب یسازیتجار  دیحال با نیابا  .(Boon & Faynshteyn, 2017) کنندشان نگاه میوکارک

و  دهیچیپ کوچک هایوکارکسیییببزرگ و  یهاشیییرکت نیب یهمکار ندایتوجه داشیییت که فر
عدم توجه و  رواین هسییتند. از رگذاریتأث ندیفرا نیا تیبر موفق یبوده و عوامل متعدد یتخصییصیی
ی را به خطر همکار تیموفق ، ممکن اسییت شییانسیهمکار ندیعوامل مؤثر بر فرآ قیدق یبررسیی
ستاد (.Dasi-Rodriguez & Pardo-Del-Val, 2015) بیندازد سیاری ر همین را از بازیگران  ب
کوچک وکارهای های بزرگ با کسبرکتشکاف همکاری ش سعی در پرکردن وکارکسبتوسعه 

 Clayton, Feldman)  کمک کنند وکارهاکسیییب بقای نرخ و رابطه دارند، که بتوانند منابع به

and Lowe, 2018.)  
شرکت سبهای بزرگ با منافع همکاری  شرکت: های کوچکوکارک های بزرگ با توجه به اینکه 

کدام از هر روایناز  ،هسییتند یمتفاوتهای منحصییربفرد و دارای ویژگی کوچکوکارهای و کسییب
سب صربفردهای جذابیتفوق دارای  هایوکارک ستندجهت همکاری  منح ها و نقاط از جذابیت .ه



 (احمدی و همکاران... ).. همکاری برای شتابدهیمدلی  ارائه

 

17 

نوآوری واقعی، سییاختار  خلاقانه برای تبدیل به هایتوان به ایدهکوچک میوکارهای کسییبقوت 
شرایط جدید  سازگاری با  سریع در برابر تغییرات محیطی و  سازمانی و واکنش  ، وکارکسبچابک 

 سیییریع اشیییاره نمود رشییید گیریوکار، هدفپذیری کسیییبپذیر  عدم قطعیت و ریسیییک
(Imaginatic, Masschallenge, 2016).  های بزرگ شرکتو نقاط قوت ها جذابیتهمچنین از
نقش  مالی،منابعتأمین، جدید مشییتریان و مناطق به سییریع بازار ثر در توسییعهتوان به نقش مؤمی
تجاری،  تعاملات در مذاکره امتیاز بودجه، کسییب یافتن و فرو  معاملات در توسییعه برند اعتبار
صتمنابع تأمین سریع فر سعه  سانی، ارتباطات، دانش و اطلاعات، تو شاره نمودان  های تجاری ا
(Goldstein A, Lehmann, 2015.) شییفاف به نظر  طرف دو هر برای و منافع قوت نقاط این
سدمی ست شگفتی موجب و ر سعه به مایل کوچکوکارهای از کسب %97 که نی  هایشراکت تو

ستند های بزرگشرکت با بلندمدت سب به تعاملات های بزرگشرکت از %83و  ه وکارهای با ک
چک گاعنوابه کو ندمی هن امری مهم ن جه (Reinmoeller and Ravasi, 2017) کن . در نتی
ترکیب  شود،می کوچک متصلهای وکارکسبهای بزرگ به منافع شرکت و قوت نقاط که زمانی

 ,Harle and soussan) شودمی تبدیل توقف همکاری غیرقابل نیروی یک به این دو مجموعه،

2017). 
علاقه شییدید به همکاری  وجود با: ای کوچکهوکارکسربهای بزرگ با همکاری شررکت موانع
سبشرکت شکل عمل همکاری این دو مجموعه در ،کوچکوکارهای های بزرگ و ک  آن از ترم

با  همکاری هایبرنامه گیریشییکل برای هاتلا  از بسیییاری و رودمی انتظار که چیزی اسییت
ست ست شک شده ا  همه تقریبا ینکها وجود با .(Weiblen and Chesbrough, 2015) مواجه 
 های بزرگبلندمدت با شییرکت هایشییراکت گیریشییکل به مندعلاقه کوچکوکارهای کسییب
ستند در این  آنها از %57 تنها کنند، برقرار ارتباط همکاری یک تا اند،کرده تلا  از آنها %83 و ه
ندبوده کار موفق تایج برخی (. Harle and soussan, 2017) ا کاریی ههاچالش و موانعن  م
وکارهای انتخاب کسییب بودن عواملمؤثرحاکی از  کوچکهای وکارکسییبهای بزرگ و شییرکت

سب و شفاف درارز  همکاری فاقد گزاره یا نامنا شن و   تجاری، اهداف ، عدم تعریف دیدگاه رو
سانی همکاری منابع و دانش سوییان سیدن همکاریاهداف طرفین منجر به بن  ، ناهم ست ر ، ب
، های بزرگجامع شییرکتپشییتیبانی  ، عدمهای بزرگگیری شییرکتیچیده تصییمیمپ و کندفرایند 

در  وکارهای کوچکسییبهای بزرگ جهت همکاری با کفقدان تمایل یا انگیزه کارکنان شییرکت
 .(Imaginatic and Masschallenge, 2016) باشدشکست برنامه همکاری می
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مییییییرور 
 /نهیشییییپ

مصییاحبه/ 
لعییه  مطییا
چیییینیییید 

 یمورد

، بزرگ یهادر شییرکت یریگمیتصییم دهیچیپ ندیفرا
 و توسعه محصول انیبازخورد از مشتر افتیامکان در
بزرگ  هایشرکت یدسترسهای کوچک، وکارکسب
سباعتبار  تیتقو، به بازار مبهم های کوچک، وکارک

 نیطرف یبرا یبودن اهداف همکار

Toivola 
(2019) 

مشترک  دیو تول جادیارز  ا
شرکت: -وکارکسبدر روابط 

وکارهای کسبدرک انتظارات 
 کوچک

مصییاحبه/ 
لعییه  مطییا

 یمورد

 دیخر، بزرگ یهادر شییرکت یریگمیتصییم یکند
 هایتوسط شرکت وکارهای کوچککسبمحصول 
 وکارهای کوچکبکس یمشکلات مال ،بزرگ

Abu zeid 

& Syed 
(2019) 

کار وکسیییب یدیخدمات کل
شارکت نوآور  نیباز ب یدر م

و  هیای نوپیاوکیارکسییییب
 بزرگ  یهاشرکت

مصییاحبه/ 
لعییه  مطییا

 یموردچند

 یارائه فضاوکارهای کوچک، کسب یمشکلات مال
وکارهای کوچک، کسییببه  یشییگاهیو آزما یادار

س ،بزرگ هایشرکت کیساختار بوروکرات ستر  ید
کت بازار فرو  هایشیییر به  فاده  ،بزرگ  اسیییت
سب صان  وکارهای کوچکک ص  هایشرکتاز متخ
 بزرگ
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 عنوان مقاله محقق
اده منبع د
و رو  
 تحقیق

 ثیرگذار بر همکاریعوامل تأ

Hagedorn 

& Thien 
(2020) 

تاب نده شیییرکتشییی  - یده
 تیییتقو طیمطییالعییه شیییرا

 و مشیییارکت زتریآمتیموفق
 یشرکت همکاری

مصییاحبه/ 
لعییه  مطییا

 یمورد

تعارض ، بزرگ هایشیییرکت کیسیییاختار بوروکرات
 یدسترس ،بزرگ شرکت کیدرون  یاهداف واحدها

 شرکت بزرگ انیبه مشتر های کوچکوکارکسب

Alyasi et 

al 

(2011) 

محیط  م تنظی تأثیری بررس
  همکاری اثربخشی بر نهادی
 کشور صنایع هوافضایی در

صاحبه و  م
 پرسشنامه

ها همکاریتحلیل  برای بنگاهیدرون رویکردهای
شور ایران کفایت شته در ک ضوعاتیباید  و ندا  از مو

 قرار گیرد. بررسیمورد  همکاری نهادی حیطم جمله

Norouzi 

et al 
(2016) 

کییاردهییای  تییأثیرارزیییابی 
یانجی در رفع  های م هاد ن

عف لی ضییی م نظییام  هییای 
 همکاری ایران

صاحبه و  م
 پرسشنامه

چالش کاری نظیر به  ظام هم  مالیتأمینهای ن
یه گذاری خطرپذیر و عدم صیییرفه )کمبود سیییرما

صییولات نوآورانه(، سییازی محاقتصییادی در تجاری
های ایجاد گری و ارتباطی )تضمین مکانیسمواسطه

عامل  باط و ت جاد ارت و بهبود همکاری و همچنین ای
میان بازیگران شیییبکه همکاری، مشیییاوره )فراهم 
نمودن خدمات اطلاعاتی، تجاری، قانونی و مشییاوره 

 فنی و الگوهای مدیریتی( اشاره نمودند.

Bahraini 

et al 

(2018) 

بنگاه جدید در توسییعه  نقش
شرکت  محصول مشترک با 

 صنعتی
 مصاحبه

شرکت وکارهای جدید های بزرگ با کسبهمکاری 
ند  منجر کدیگر در فرای بازیگران از ی یادگیری  به 

توسییعه همکاری و رسیییدن به یک زبان مشییترک، 
ها جهت بکارگیری دانش افزایی منابع و قابلیتهم

چک و پذیر  وکارهای کوهای کسییبفنی وتوانایی
کت ناوری توسیییط شیییر گاه ف های بزرگ، تغییر ن

وکارهای جدید به نگاه عملیاتی، آکادمیک کسیییب
فنی و صنعتی و همچنین تغییر بینش شرکت بزرگ 
نه، مدیریت ریسیییک،  به توسیییعه همکاری نوآورا
بازاریابی و بازارسیییازی خواهدشییید. درمجموع این 

به ماد قای اعت به ارت کاری منجر  باروهم ری نفس و 
 شود.توانمندی محلی طرفین همکاری می

 یهاهیو رو یمراتبسیییاختار سیییلسیییله پژوهش، نهیشییییپ مبانی نظری و یبندبر اسیییاس جمع
 نیتراز مهم هیدادن سییرمامسییائل مرتبط با عدم اعتماد و از دسییت ،یریگمیتصییم مدتیطولان
 یاز سوبوده است.  ککوچ یوکارهاکسبهای بزرگ در همکاری با مربوط به شرکت یهاچالش
عدم  ،وکارکسییب ندیاداره فرا ییعدم توانا منابع مالی،تأمیندسییترسییی به بازار، مشییکلات  گر،ید

 یهاچالش نیترمهم انبوه و عجول بودن دیوکار، ضییعف در تولکسییب و دانش با قواعد ییآشیینا
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موانع در کنار های بزرگ بوده اسیییت. در همکاری شیییرکت های کوچکوکارکسیییبمربوط به 
 یدسیییترسییی. شیییودیم یهمکار زهیموجب انگ نیاز طرف کیخاص هر  یهایژگیو ،یهمکار
 و مناطق به سریع بازار در توسعه مؤثرنقش و  انیاز مشتر یعیبزرگ به مجموعه وس هایشرکت

بودجه،  یافتن و فرو  در توسیییعه معاملات برند مالی، نقش اعتبارمنابعتأمینجدید،  مشیییتریان
سب سعه منابع تأمینتجاری،  تعاملات در مذاکره امتیاز ک سانی، ارتباطات، دانش و اطلاعات، تو ان

صت سبدر  یهمکار زهیموجب بروز انگ های تجاریسریع فر شد های کوچکوکارک از . خواهد 
خلاقانه برای تبدیل به نوآوری واقعی، سییاختار چابک سییازمانی و واکنش  هایایده گرید یسییو

سازگاری باسریع در برابر تغییرا پذیری ، پذیر  عدم قطعیت و ریسکشرایط جدید ت محیطی و 
و  یسمت نوآور به عیامکان حرکت سر های کوچکوکارکسب سریع رشد گیریوکار، هدفکسب
قا کت یکنون تیموقع یارت بازار شیییر   یندر ا که گونهنهما. آوردیرا فراهم م بزرگ هایدر 
شرانچالش رییییب یییییکل ترصو به ن،محققا دشومی همشاهدها پژوهش  همکاریهای ها و پی
های بزرگ با شتابدهی همکاری شرکت هایگام تشریح ایبر مسنجم دلییم هیئارا بهو  ختهداپر

های پژوهش حاضیییر در جهت رفع محدودیت که ،ستا هنشد ختهداپرهای کوچک وکارکسیییب
 هد شد.های شناسایی شده انجام خواپیشین و ارائه مدل مناسب براساس مولفه

 
 ژوهشپشناسی روش .3

یدف ا یه ه یه آنک یه ب یا توج یه  ینیب یش ارائ یرا مدلیپژوه های شتابدهی همکاری شرکت یب
یرا وکارهای کوچکبزرگ با کسب یود، ب یرا یب یش و تجز یاتیعمل یاج  یلیو تحل یهیپژوه

شییید.  اسیییتفاده یییادیبنداده یپیییردازهیو رو  نظر یفییییپژوهیییش ک کیییردیهیییا از روداده
یردازهینظر یتقرا یکی یادیبنداده یپ یش اس یگران در  ییرو  پژوه یه پژوهش یه ب یت ک اس
موجود، خیود  یهیاهیاتیکا به نظر یدهید تیا به جایگوناگیون امیکان م یموضوعی یهیاحوزه
 حاصل یهیها اقدام کنند. نظرمشیاهده یاسیهیمقا لیو تحل یهیتجز یقیاز طر یهینظر ینیبیه تدو
ی ینیچن یاز اجرا یدیفرا یایهینظر ،یرو  پژوهش ی ین یتفاده از ش یا اس یه ب یت ک  یهاوهیاس

یردآور یا، مداده یمنظیم گ یه تشیخیه یوان ب یمقوله صیت یرارا و مضمونه یا و برق رابطیه  یه
یت و نظرمقوله ینیا یانیم یا پرداخ یرا یایهیه یدیفرا یکی ینییتب یرا ب یرد ن یه ک  عرض
(Strauss & Corbin, 2008 .)یار یه آم یرگان شامل پژوهیش یجامع  ،کارشناسان، مدیران» خب

شگاهی  ساتید دان سبشتابدهی  مرتبط باا شکیل می« وکارک های در یکی از حوزه که دهندرا ت
های کوچک حداقل پنج سییال متوالی تجربه همکاری وکارکسییبهای بزرگ با همکاری شییرکت

های مصییاحبه همکاری، امکان برگزاری جلسییهشییتابدهی باحث اند و ضییمن آشیینایی با مداشییته
ست. نمونه گیری بصورت هدفمند و با انتخاب  شته ا نفر از افراد واجد  12حضوری با آنها وجود دا
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شباع نظریها شرایط تا حصول اطمینان از کفایت داده صل ا صورت  )مصاحبه نهم( و مبتنی بر ا
 یگردآور یبراادامه یافت.  12ها تا مصیییاحبه ی دادهولی برای اطمینان بیشیییتر گردآور ،گرفت
یهین قیها از مصاحبه عمداده یاختارم یتفاده و از افتهیس کنندگان در پژوهش خواسته مشارکت اس

و  هادگاهی، دهای کوچکوکارکسبهای بزرگ با شرکت همکاری فیشد کیییه ضیییمن توصییی
حاصل از اجرا  یامدهایراهبردها و پ ،یانهیگر، زممداخله ،یخود در خصیوص عوامیل علّ ینظرها
 لیوتحلهیتجزبرای  «ادیبنداده هینظر»یپژوهش از اسییتراتژ نیدر اکنند.  حیآن را تشییر یو ارتقا
ها به مصاحبه قیدادن عمسیت خواندن و گو خدر گیام نبراین اساس  ها استفاده شده است؛داده

 قی)باز( از طر هیاول یکدگذار ادامهگرفیییت. در  اریییرها در دستور کار قبا هدف آشناشدن با داده
یام یهااز گزاره یمعان استنتاجو  خیصتل یه دنبال آن  یکل یده و ب یام ش  افتنی یبرا جستجوانج

یور پد یو فرع یمحور یهامقوله یل یدهیمنتج به ظه یژوهش شد. پس از آن تلا  شد  یاص پ
شتو  میآن تنظیییی رامییییونیهییییا در پمقوله ریسا شرکتمدل  های بزرگ با ابدهی همکاری 

 یهشییتگانه برا یاز راهبردها هاافتهی ییروا یدر بررسییهای کوچک اسییتخراج شییود. وکارکسییب
یاپژوهش یابیاعتبار ییک یه یتفاده یف که  بیترت نیبد. (Creswell & Miller, 2000)شد  اس
قرار  یردبررسییمو شییتابدهی همکاریپژوهش در موضییوع  نهیشیییو پ ینظر یدقت مبانابتدا به

ی یت و پ ی شیگرف یؤال یاز طراح یاس یاحبه ن یه  یهاسؤال ینحوه طراح صوصدر خ یزیمص
 یهیاییو از راهنما دیحوزه رس نیا خبرگان تبیینبه  یها پس از طراحمصاحبه مطالعه شد و سؤال

یا تع یزیمصیاحبه ن نیدیفرا نیآنهیا بهیره گرفتیه شید. در حی شدن جاراز خ ییهاچارچوب نیییب
اطلاعات حاصل از از  یریجلییییوگ یبییییرا .شد یریجلوگ یشونده از موضوع موردبررسمصاحبه
صاحبه شوندهم صاحبه  سب اجازه از م صاحبه، با ک شدند. ها، م ضبط   لیوتحلهیدر مرحله تجزها 
یه دق زین هاداده یا مطالع یوزه رو  تجز یقیپژوهشگر ب یرفتن راهنما یلیوتحلیهیدر ح از  ییو گ

از موارد  یبرخییی زین نانیاطم یدقت کرده است و برا حداکثرمرحله با  نیدر انجام ا یسع خبرگان
 یییزین هاافتیییهی گیریگزار  یییییروا یقرار گرفت. برا یموردبررس خبرگانو  اریدست کیتوسط 
از  ،شیودیارائه م جیکه به پژوهشیگران و خوانندگان اثر حاضیر در قالب نتا یشید تا مطالب یسیع
صورت به هاصاحبه( متن مییای)پا نانیاطم تیقابل یبررس یبرخوردار باشند. برا ییییییحت بالاص

یت و دارا تخصص یفیک یهاکه در حوزه پژوهش یرونیناظر ب کی اریخام در اخت یه  یداش تجرب
یژوهش داده یام پ  یشود. و یرجه بررستخمس یهامت مشابهت زانیبود، قرار گرفت تا م ادیبنانج

و  گرپژوهشییی نیب یدر کدگذار یانجام داد. هماهنگ ییهایه بیییه برداشیییت خود کدگذاربا توج
قبول بود. در ( در سطح قابلیدر کدگذار یظاهر یهاتفاوت نیییاظر )بیییدون درنظیییرگیییرفتن

یت تلا  شد از طر نظراختلافکه  یموارد یود داش  ،مغایرموارد  لیها و تحلداده یبازنگر قیوج
 شود. کینظرها به هم نزد
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 هايافتهها ودادهتحلیل .4

صیف متغیرهای جمعیت) صیف: (شناختیتو صات  در این بخش تو شخ صاحبهم در شوندگان م
 شده است. پرداخته( 2) جدول

 
 شوندگانشناختی مصاحبهجمعیتف توصی. 2 جدول

 سابقه کار )سال( جنسیت تحصیلات شغل و تخصص ردیف

 6 مرد ارشدسیکارشنا وکاردهنده کسبمدیر شتاب 1

 8 مرد ارشدکارشناسی وکاردهنده کسبمدیر شتاب 2

 5 مرد دکتری وکاردهنده کسبمدیر شتاب 3

 5 مرد ارشدکارشناسی وکاردهنده کسبمدیر شتاب 4

 7 زن ارشدکارشناسی وکارکسبمتولی توسعه  مدیر نهاد 5

 5 مرد ارشدکارشناسی وکارمدیر نهاد متولی توسعه کسب 6

 3 مرد دکتری وکارمدیر نهاد متولی توسعه کسب 7

 9 زن ارشدکارشناسی وکارمدیر نهاد متولی توسعه کسب 8

 12 مرد دکتری وکارمدیر نهاد متولی توسعه کسب 9

 8 مرد یدکتر وکاراساتید مطلع توسعه کسب 10

 5 زن یدکتر وکاراساتید مطلع توسعه کسب 11

 6 زن یدکتر وکارباساتید مطلع توسعه کس 12

 
صا سی دشوندگان با تحصیلات بالا بودند. بهحباتوجه به ماهیت پژوهش اکثر م ر این پژوهش برر

( ها)یافتن مفاهیم در داده هارندد تئوری از طریق کدگذاری دادهها مطابق با رو  گدادهتحلیلو 
در انجام شییید.  ابیکدگذاری انتخ -3 ،کدگذاری محوری -2 ،کدگذاری باز -1 :در سیییه مرحله

له کدهای مفهومی و مقو بت دادن  کدگذاری از طریق نسییی باز،  به کوچککدگذاری  ترین ای 
ست از  شناختی، نخ صورت گرفت. مطابق فرایند رو   واحدهای معنادار از محتوای متنی هدف 

از دل ،کدهای مرتبط با موضوع مشخص شدند و سپس به شیوه مقایسه مداوم اولیه هایدل داده
دین کد، یک مفهوم استخراج شد و به همین شیوه سایر کدها نیز به مفاهیم تبدیل شدند تا در چن

حاصل  مقوله 17مفهوم بدست آمد. در مرحله بعد مفاهیم باهم ترکیب شدند و در انتها  30نهایت 
سه، ها و مفاهیم بدست آمده از مرحله کدگذاری شد. برای کدگذاری محوری مقوله باز با هم مقای

 های مرتبط با آن در جدولمقوله ، تقلیل و تلخیص شییدند. نمونه چند مصییاحبه وترکیب و ادغام
 ارائه شده است.  (3)

  ج شدهای استخرهامقولههای مربوط به نمونه مصاحبه .3جدول 



 (احمدی و همکاران... ).. همکاری برای شتابدهیمدلی  ارائه

 

23 

عنوان 

 مقوله

کد 

 شوندهمصاحبه
 متن مصاحبه

الزامات 
 همکاری

 های بزرگ هستند.امات جهت همکاری با شرکتهای کوچک دارای یکسری الزوکارکسب 6،8،9،7

 های کوچک هستند.وکارکسبهای بزرگ دارای یکسری الزامات جهت همکاری با شرکت 10،11،6،2

 مالکیت
 شود.نامنسجم و پراکنده می پذیریهمکاری منجر به مسئولیت مالکیت شفاف نبود 1،3،5
 است. دشوار آن توسعه برای منابع تخصیص ه باشد،برنامه همکاری که مالک یا مدیری نداشت 12،10،7

 هدف

 شود.می دشوار همکاری اهداف تعریف مدیر برنامه، بدون 3،4،8،9
 .دارد مالکیت در ریشه اهداف همکاری 5،9،4،2
 دارند. سودآوری همکاری گرفتن نظر در به نیاز استراتژیک اهداف 2،8،9

 مدل
 وکارکسب

 .شود مشخص های بزرگاهداف شرکت از قبل تواندمین وکارکسب مدل 1،2،8

 .است سودآور وکارکسب به همکاری تبدیل هایمدل شامل وکارکسب مدل 6،4،1

های رویه
 حقوقی

6،9،1 
های کوچک وکارکسیییبهای حقوقی نامناسیییب در همکاری با های بزرگ دارای رویهشیییرکت
 هستند. 

 بسیار سختگیر هستند. حقوقی مسائل خود در از حفاظت منظور به بزرگ هایشرکت 6،3،4

 های کوچک گریزان هستند. وکارکسبهای بزرگ از ریسک مسئولیت شرکت 10،4،6

2،5،7 
ی تدارکاتی وجود هاها هیچگونه تعامل و هماهنگی میان واحدهای حقوقی و رویهدر همکاری

 .ندارد

 .شودمی فرآیند طول های کوچک دروکارکسب شتربی ادغام مشکلات به منجر تدارکاتی مسائل 6،8،7

های رویه
 تدارکاتی

1،9،5 
های کوچک وکارکسییبهای تدارکاتی نامناسییب در همکاری با های بزرگ دارای رویهشییرکت
 هستند. 

8،9،7 
سته های تدارکاتیچالش برخی ست به واب  های بزرگشرکت از محافظت برای حقوقی هایسیا
 هستند.

2،6،9 
ی شکل نخواهد های میان شرکتسازی فرایندهای تدارکاتی همکاری جامعورت عدم چابکدرص
 .گرفت

های رویه
 انتخاب

7،4،1 
 مربوط همکاری برنامه در های کوچک نامناسبوکارکسب چالش به عدم انتخاب هوشمند منجر

 .شودمی

 زرگ انتخاب نمود. ی بهاهای همسو با اهداف شرکتوکارکسببایست در همکاری می 9،3، 6

های رویه
 ادغام

8،5،7،9 
 های کوچکوکارکسیییبانتخاب  چالش به مربوط های بزرگشیییرکت واحدهای درگیری عدم
 .شودمی

6،5،1،2 
های بزرگ بدلیل عدم درگیری در فرایند اولیه انتخاب فاقد انگیزه کافی در واحدهای شیییرکت
 همکاری هستند. 

 .شودمی زمینه ارتباطات در مشکلات از بسیاری به منجرعدم انتخاب هوشمند  9،4،6،3

 های کوچک در همسان گزینی سردرگم هستند.وکارکسبهای بزرگ و شرکت 6،5

 مالیتأمین

 مالی است. تأمینی بزرگ هاهای کوچک با شرکتوکارکسبیکی از مهم ترین اهداف همکاری  6،5،6،1،8

 سازد.می بهتر آنها را میسر پذیریمقیاس کوچک امکان هایوکارکسب خوب مالی تأمین 6،2،6،9

8،4،7،6،9 
 برنامه نوع هر در کنندهشیییرکت های کوچکوکارکسیییب برای هدف ترینمهم بودجه تأمین
 .است همکاری

توسعه 
 بازار

9،4،5،8 
ی بزرگ دسترسی به بازار هاهای کوچک با شرکتوکارکسبیکی از مهم ترین اهداف همکاری 

 است.

6،5،4،9،1 
ستفاده با فرو  افزایش و بازار سهم توسعه دنبال های کوچک بهوکارکسب  مشتریان شبکه از ا
 هستند. های بزرگشرکت اعتبار و

 شود.می کند همکاری عدم پذیر  سازمانی منجر به شروع 2،5،6
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 مقوله

کد 

 شوندهمصاحبه
 متن مصاحبه

پذیر  
 سازمانی

6،7،8،2 
ی هاوسییط کارکنان شییرکتهای کوچک توکارکسییبیکی از ارکان موفقیت همکاری پذیر  

 بزرگ است.

 منتورینگ

8،4،5،6،7 
شتن اهمیت منتورینگ همکاری بر سب منتورهای دا سب بین سازانپل عنوانبه منا های وکارک

 دارد. تاکید های بزرگشرکت کوچک و

5،6،9 
بدون منتورهای شرکتی  های بزرگمناسب شرکت کارکنان پیداکردن های کوچک دروکارکسب
 هستند. روبرو فراوانی تمشکلا با

 گریمربی

 استفاده از ظرفیت مربیان کارآفرینی در توسعه همکاری ضروری است 6،5،4،6

 های کوچک ضروری استوکارکسبی مربی گری حقوقی برای هاآموز  6،8،1،4

 ی بزرگ کمک بزرگی به توسعه همکاری خواهد نمودهاگری توسط شرکتمربی ،9،6،4

پایه 
 همکاری

2،1،10،11 
وکوچک بصییورت شییفاف و روشیین وکارهای خردهای بزرگ با کسییباهداف همکاری شییرکت

 شود. مشخص می

 شود. مشخص می مالیتأمین و بازار به دسترسی منابع، به دسترسی هایاهداف همکاری در حوزه 6،9،4،5

1،10،3،8 

سیم شه یک تر شترک راه نق شرکت برای شفاف م سبهای بزهمکاری میان  وکارهای رگ و ک
 خردوکوچک

 توانایی و چابکی منجر برای های همکاریبرنامه دیگر و راه هاینقشیییه بازبینی منظم اهداف،
 همکاری نوظهور هایوضعیت به واکنش

محیط 
 چابک

9،6،1،4 
وکار های بزرگ منجر به توسییعه همکاری با کسییبتدارکاتی شییرکت سییازی فرایندهایچابک

 .شودمی خردوکوچک

5،7،6،3 
وکارهای های بزرگ با کسییبسییازی قراردادی در فرایندهای همکاری شییرکتمکانیزم سییاده

 خردوکوچک صورت گیرد.

6،4،9،2 
هارت یادگیری جاری یا فنی دانش کسیییب و کارآفرینی هایم یل از یکی ت کاری  دلا هم
 های بزرگ است.شرکت های کوچک با بهوکارکسب

2،5،8،9 
منتورهای شییرکتی توسییعه  عنوانهای بزرگ بهشییرکت پرسیینل ماهر و اناز ظرفیت متخصییصیی

 وکارهای خردوکوچک استفاده شود.کسب

6،8،2،1 
 هایبین شرکت منابع و گذاری دانشساختن امکان اشتراکتوانند با فراهممنتورهای شرکتی می

 نقش آفرینی کنند. وکارخردوکوچکبزرگ وکسب

3،1،2،4،5 
 

ند همکاری منجر به درگیری مدیریت بانی و همسیییویی عالی شیییرکت بزرگ در فرای  پشیییتی
 خواهد شد. وکارهای خردوکوچکبا کسب استراتژیک

6،5،8،4 
وکارهای بایست عملیات همکاری با کسبهای بزرگ میهای مدیران اجرایی شرکتبالاترین رده

 تأیید و به آن متعهد باشد. خردوکوچک را مورد

7،5،3،4 
استراتژیک شرکت  سازوکاری فراهم کند، که واحدهای بایستهای بزرگ میشرکتعالیمدیریت

 داشته باشند. وکارهای خردوکوچکهمکاری با کسب محیط همکاری دوستانه و عالیه در

9،5،1،4 
سویی شتیبانی و هم شرکت بزرگ منجر به پ ستراتژیک  همکاری واحدهای  درگیری واحدهای ا

 خواهد شد. خردوکوچک وکارهایبا کسب تخصصی

1،6،9،8 
های کوچک بتوانند مستقیما با واحدهای وکارکسببخشی به روند پیشرفت همکاری برای سرعت

 های بزگ تعامل داشته باشند.تخصصی شرکت

فرایند 
 تدریجی

2،6،5،3 
سب شرکت بزرگ و ک سک میان  ست که طرفین در فاز جهت کاهش ری ضروری ا وکارکوچک 

 یک برنامه آزمایشی شروع کنند. اول همکاری از

 یکی از مزایای همکاری آزمایشی کاهش ریسک برای طرفین همکاری است. 9،6،8،2

4،1،3،8 
بارسییینجی کاری گزاره بهبود و پس از اعت تاه هایپروژه طریق از ارز  طرفین هم مدت کو

 گیرد.آزمایشی، یک فرایند اعتماد تدریجی میان طرفین همکاری شکل می
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کد 
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 متن مصاحبه

11،12،9 
وکارهای خردوکوچک های بزرگ با کسییبیکی از موضییوعات مهم آزمودن همکاری شییرکت

 همکاری است. تطبیق برنامه

10،8،9،7 
 "وکارهای خردوکوچکبلوغ کسییب و منابع همکاری، اهداف " به رسییمی هایشییراکت سییاختار
 دارد. بستگی

2،6،7،9 
شتریان منجر به همکاری سببازبینی منظم بازار و م وکارهای خردوکوچک و های پایدار میان ک

 شود.های بزرگ میشرکت

 آید.وکارهای کوچک بوجود میهای بزرگ و کسبدر طول فرایند همکاری اعتماد میان شرکت 9،6،4،5

2،1،5،10 
ترین همکاری به سییوی همکاری وکارهای کوچک از کم ریسییکهای بزرگ و کسییبشییرکت

 روند.پرریسک می

ی شتابده
اکوسیستم 
 همکاری

3،2،9 
وکارهای خردوکوچک منجر به تقویت یادگیری و های بزرگ با کسییبتعامل و همکاری شییرکت

 گردد.سازی همکاری میشبکه

 تلا  کنند. کنندگانو همکاری میان مشارکت تعامل در جهت تشویق های بزرگشرکت 6،5،9

1،2،10 
ستمی های بزرگشرکت ست به نگاهی بای سی سب ماکو شته  وکارهای خردوکوچکک پیرامون دا
 باشند.

11،12،8،3،5 
 وکارهای خردوکوچککسب بهترین یافتن به وکار،اکوسیستم کسب یک از بخشی عنوانبهبودن 
 کند.می کمک

1،2،6 
سبهمکاری  شرکتوکارک شکلهاهای کوچک و  ستم همکاری ی بزرگ منجر به  سی گیری اکو
 شود.می

5،6،12 
های کوچک در شکل گیری وکارکسبی بزرگ با هامدیریت بر فرایند همکاری شرکتدرصورت 

 اکوسیستم همکاری یک شتاب اتفاق خواهد افتاد. 

)گزینشیییی( انجام شییید، البته  انتخابی تحلیل در این پژوهش، کدگذاریودر مرحله آخر تجزیه
ست، بلکه در طی کدگذار ی ی باز و محوری، بذرهاکدگذاری انتخابی یک مرحله مکانیکی جدا نی

ویژه با تشیییکیل ای کردن و بهسیییازی و مقولهبه پای مفهوم زند و پژوهشیییگر پاآن جوانه می
 شودمیهای یک نظریه تدریج متوجه مفصلای و به خصوص با کشف پدیده، بههای مقولهخوشه

سییطح کند، به یی میرا بازنما هاتباط این مفصییلها، به طور تجمعی و تحولی، ارو با تکمیل داده
ای درباره موقعیت ، نظریهو خلاقیت لازم هاگردد و در نهایت اشییباع دادهنظریه پردازی ارتفاع می
( ارائه شییده 4) ( نتایج کدگذاری محوری در جدول1395)فراسییتخواه،  پرواندپژوهش خویش می

 است. 
 نتایج کدگذاری محوری .4جدول 

 مفهوم
مقوله سطح 

 اول
 ممقوله سطح دو

 پدیده محوری الزامات همکاری های بزرگهای کوچک، الزامات شرکتوکارکسبالزامات 

 مالکیت مالی همکاریپذیری منسجم همکاری، منابعمسئولیت
 

 شرایط علی
 هدف دیدگاه مبهم همکاری، اهداف مشخص همکاری

 وکارکسبمدل  همکاری، قابلیت سودآوری همکاری وکارکسبهای مدل

 های حقوقیرویه های بزرگ، ریسک مسئولیت شرکتدهای حقوقی سنگینقراردا
 گرشرایط زمینه

 های تدارکاتیرویه های نامناسب تدارکاتی، رویهفرایندهای تدارکاتی پیچیده
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 های انتخابرویه های همکاریوکارکسبهای مناسب، همسویی وکارکسبانتخاب 

 های ادغامرویه های بزرگمدیران شرکتهای بزرگ، درگیری درگیری کارکنان شرکت

 مالی تأمین های بزرگمالی شرکت تأمینهای کوچک، وکارکسبمالی  تأمین

 
 گرشرایط مداخله
 

 توسعه بازار های کوچکوکارکسببازار  تأمینهای بزرگ، دسترسی به بازار شرکت

 پذیر  سازمانی های کوچکوکارکسبهای بزرگ، پذیر  سازمانی پذیر  سازمانی شرکت

 منتورینگ شرکتی انتصاب منتورهای شرکتی، آموز  منتورهای شرکتی

 مربی گری گری کارآفرینانه بازارمحور، آموز  مربیان کارآفرینیمربی

ها و راه مشیییترک همکاری، مدل نمودن اهداف همکاری، نقشیییهمشیییخص
 های همکاریاستراتژی

 پایه همکاری

حقوقی، انتصیییاب منتورهای  تدارکاتی، فرایندهای ندهایسیییازی فرایچابک راهیردها
 شرکتی، درگیرشدن مدیران 

 محیط چابک

 فرایند تدریجی مرحله آزمایشی، مرحله آزمودن، مرحله شراکت

اکوسیستم  سازی، اکوسیستم همکاری، شتابدهی همکاریشبکه
 همکاری

 پیامدها

 
شرکت شتابدهی همکاری  سبهای بزرگ با در نهایت  محوری عنوان مقولهبههای کوچک وکارک

شکل ستماتیک داده بنیاد مطابق  سی ساس الگوی  شنهادی پژوهش برا شد و مدل پی ( 1) انتخاب 
 ارائه شد. 

 

 

 ایشرايط زمینه
 های تدارکاتیرویه
 های حقوقیرویه
 های انتخابرویه
 های ادغامرویه

 راهبردها
 پایه همکاری
محیط چابک 
 همکاری

فرآیند تدریجی 
 همکاری

 گرمداخلهشرايط 
 تأمین مالی
 توسعه بازار
 منتورینگ
 گریمربی

 پیامدها
 
بدهی شتا

اکوسیستم 
 همکاری

 محوریپدیده
همکاری 

های بزرگ با شرکت
وکارهای کسب

 کوچک

 شرايط علی
 وکارمالکیت کسب
 وکارهدف کسب
 وکارمدل کسب
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 های کوچک وکارکسبهای بزرگ با مدل پارادایمی شتابدهی همکاری شرکت .1 شکل
 

ساس صاحبه عمیق نیمه برا سعه  ساختاریافتهم سببا خبرگان تو شش بعدی رهیافت کاروک های 
شرکت پارادایمی سبهای بزرگ با شتابدهی همکاری  سی و تحلیل  مورد های کوچکوکارک برر

سی و تحلیل داده شان داد که قرار گرفت. نتایج برر شاملشرایط علّها ن   ، مدلهدف)مالکیت،  ی 
کاری های بزرگ، الزامات همالزامات همکاری شیییرکت) ی شیییاملمقوله محور (،وکارکسیییب
، تدارکاتی ،حقوقی)های رویه شاملی انهیعوامل زم شتابدهی همکاری(،های کوچک، وکارکسب

سازمانیتامین) شامل گرشرایط مداخله، (انتخاب، ادغام سعه بازار، منتورینگ، پذیر    ،)مالی، تو
 ، محیط چابک، فرایندتدریجی(، پیامدها شیییاملهمکاری)پایه  شیییامل ی شیییتابدهیراهبردها
شتا ستم همکاری( ) سی س میاز مفاه کهری ادامه درخواهد بود. بدهی اکو  برای پژوهش از تخرجم
بحث  های کوچکوکارکسییبهای بزرگ با شییتابدهی همکاری شییرکت زیآمتیموفق یسییازادهیپ

 شده است.
صل دهیپد ی:مقوله محور ساس ذهنی از پدیده صورت کی اد،یداده بن هیدر نظر یا ست که ا ای ا

 یبندطبقه نیکه در ب یها بر اسییاس الگو و روندداده یمحور یدر مرحله کدگذار یند اسییت.فرا
شکار م، دادههاطبقه نیب یارتباط منطق یبرا ی. این مرحله راهشوندیم ها و زیرطبقه شودیها آ

 . رندیگیصورت یک شبکه در ارتباط با هم قرار م ها بهدیگر در این مرحله مقوله عبارتاست؛ به
 
های کوچک وکارکسبهای بزرگ دارای یکسری الزامات جهت پذیر  همکاری با شرکت های بزرگ:زامات همکاری شرکتال

  ی محوری جهت شتابدهی همکاری همسویی الزامات طرفین همکاری است.هاباشند، از اینرو یکی از پدیدهمی

سبالزامات همکاری  سب های کوچک:وکارک سری وکارک شرکتهای کوچک دارای یک های بزرگ الزامات جهت همکاری با 

  های محوری جهت شتابدهی همکاری همسویی الزامات طرفین همکاری است.باشند، از اینرو یکی از پدیدهمی
طرفین همکاری اسیییاس الزامات  برمدیر برنامه همکاری های کوچک: وکارکسرربهای بزرگ باهمکاری شرررکتشررتا  

  ایفا نماید.همکاری  فرایندهای ابدهیی در شتمؤثربتواند نقش  بایستمی

ستراتژیک همکاری سطح به مربوط هایشامل برنامه علیشرایط: علیشرايط ست ا  در باید که ا
سی بالایی سطح صل اطمینان تا ،شوند برر های شرکتهمکاری  برای یک برنامه که شود حا
در آغاز  بایسییتمیپایه همکاری  موضییوعات. اسییت سییودمند های کوچکوکارکسییببا  بزرگ

 ارکان. شوند گرفته کاربه همکاری شتابدهی برای راهنما اصول عنوانبه و شوند تعریفهمکاری 
 باشد. ( میوکارکسب)مالکیت، هدف، مدل  شامل شرایط علی کلیدی
 

سئولیت ساختارمالکیت به  :مالکیت شاره همکاری برنامه پذیریم صورتیکه. دارد ا شته  وجود ه همکاریبرای برنام مالکی هیچ در ندا

نامنسجم و  پذیریمسئولیت شود ونمی داده نسبت بخشی یا و تیم به هیچ بخش، آن موفقیت تضمین و توسعه برنامه مسئولیت باشد،
 اریتوسعه همک هایتلا  و شودمی شناخته ثانویه پروژه یک عنوانبه شود. بنابراینمنابع در برنامه همکاری ایجاد می پراکنده، کمبود

درگیر . کنندمی استفاده آن روی کارکردن بر شخصی برای هایساعت از یا دارند اضافی وقت کارکنان که گیردمی صورت هنگامی تنها
 همکاری برای انتخابی های کوچکوکارکسب که کندمی تضمین آغاز همکاری همان از های بزرگاستراتژیک شرکت شدن واحدهای
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 روی را خود دارند زمان اجازه اکنون آنها چون دهد،می افزایش شییرکت بزرگ واحدهای در را انگیزه امر این. هسییتند مناسییب واحدها با
 برقراری ارتباط و کار به تمایل به منجر خود نوبه به امر این. اندداشته مشارکت آنها نیز انتخاب در و کنند صرف های کوچکوکارکسب
شتابدهی فرایند همکاری شکلاز این .شودمی های کوچکوکارکسب با گیری یک واحد جهت مالکیت و مدیریت رو از ضروریات پایه و 

  های کوچک ضروری است.وکارکسبهای بزرگ با بر فرایند همکاری کارکنان شرکت

شه هدف :هدف ست دیدگا کنندهشرکت هر چون شود،می دشوار هدف همکاری تعریف مالک، بدون. دارد مالکیت در ری  خود هممکن ا

سبت را سیری به ن سعه باید برنامه که م شته یابد، تو شد دا ساله این. با شکلات به منجر م سبادغام  و انتخاب برای بعدی م های وکارک
شکلاتی. شودمی کوچک شد منجر به بروز م شخص نبا شفاف م صورت  صورتیکه اهداف همکاری ب  از قبیل)دیدگاه مبهم، اهداف در
 اهداف مورد در تا دارد را اختیار این همکاری برنامه وری ناچیز( در برنامه همکاری خواهد شیید. مدیرنامشییخص، قابلیت سییودآ همکاری
شکیل برای دیگر واحدهای مدیریت با همکاری شترک هدف یک ت صمیم و همکاری م  تبادل و بحث تمرکز هایحوزه مورد در گیریت
هر  برای واضییح طور به باید و هسییتند همکاری هایفعالیت تمام برای ماراهن اصییول تمرکز، هایحوزه و شییدهتعریف  اهداف. کند نظر

شارکت دارد، همکاری برنامه فردی که در شود م شکلات امر این. ابلاغ   طول در بار چندین که کند،می حل را مبهم همکاری دیدگاه م
 . شد مطرح هامصاحبه

مدیر برنامه . است درآمد اشتراک مختلف هایمدل ها برایتورالعملتدوین دس وکار،کسب یکی از ارکان کلیدی مدل :وکارکسب مدل

های وکارکسییببا  ادغام طریق از اقتصییادی مزایای آوریجمع برای بتوانند های بزرگشییرکت که دارد نیاز هایمدل درک به همکاری
ستفاده کوچک ستفا وکارکسبهای توانند از مدلهای بزرگ میشرکت .کنند از آنها ا مند تا ارز  را از طریق مشارکت نظام کنندده باز ا

)خارج  های بیرونی در درون شرکتبرداری از ایده. خلق و کسب ارز  به دوصورت بهرهکنندبا شرکای خارج از سازمان خلق و کسب 
ها )داخل به خارج( ممکن اسییت. شییرکتهای بیرونیهای بدون اسییتفاده داخل شییرکت به طرفها یا سییرمایهبه داخل( یا با ارائه ایده

ست، درآمد کسب توانند از محصولات، فناوریمی ستفاده مانده ا . بدینصورت کنندها، دانش و مالکیت معنوی که در یک شرکت بدون ا
 های خارج از شییرکت قرار دهد.سییازی در دسییترس طرفهای مشییترک، مسییتقلق اعطای حق امتیاز، سییرمایه گذاریکه آنها از طری

باز خارج به داخل بسیار  وکارکسبی توزیع و ارتباط با مشتری قوی دارند، برای مدل هاحال فعالیت که برند، کانالهای بزرگ درشرکت
ستند، آنها می سب ه شتریان را منا شم بهتوانند با مبنا قراردادن منابع خارجی نوآوری، کیفیت ارتباطات کنونی با م گیری ارتقا شکل چ

 ابلاغ و منتورها ای متناسییب طرفین همکاری تعیین شییود. آموز باید به گونه وکارکسییبمدل  هر در مشییترک درآمد درصیید دهند.
 .بگیرند چه رویکردی را در پیش کوچک وکارکسب که برای همکاری با هر کنند بهتر تعیین تا کندمی کمک آنها به ها،دستورالعمل

 .اسییت حقوقی و یتدارکات هایرویه به مربوط ثابت یهارویهای زمینه شییرایط :یانهیزم شرايط
تهیکی از دلایل  ندهای سیییخت و خسییی یه فرای نده شیییرکتاول با کن های بزرگ در همکاری 

سب ساندن حداقل به تمایل های کوچک،وکارک سک ر سازی رویه ری ستاندارد های همکاری و ا
ست. یکی از نگرانیهاشرکت شرکتهای بزرگ از دلایل ثانویه همکاری ا سک  های بزرگ ی ری

 اساسا اولیه علت بنابراینهای کوچک تعامل و ارتباط با مشتریان است. وکارکسبدر همکاری با 
 کوچک هایشرکت با سریع همکاری برای بزرگ هایشرکتهمچنین  .است حقوقی چالش یک
 بنابراین ،شییوندیک شییریک بزرگ در نظر گرفته می عنوانبهها وکارکسییباینگونه  نبوده و آماده
 .نهفته است ثانویه در تدارکات علت منبع
 

سائل خود در از حفاظت منظور به های بزرگشرکت :های حقوقیرويه ستند. حقوقی م سختگیر ه سیار  سخت ب های گیریبرخی 

قطع ارتباط  ، ریسک مسئولیت،سنگین های نامناسب، قراردادهایهای کوچک از قبیل رویهوکارکسبهای بزرگ در همکاری با شرکت
ست. یتدارکات هایی حقوقی با رویههارویه صلی علت ا کاهش  هدف با حفاظتی که اقدامات شودحقوقی منجر به این می هایچالش ا

بر  هادسییته به هارویه تقسیییم چالش، این حل برای بالقوه رویکرد یک بنابراین. شییود همکاریمانع از  آمیزمخاطره هایفعالیتریسییک 
ساس سکر سطح ا ست آنها ی سک پایین را هایفعالیت انجام امکان امر این. ا شار بدون با ری سک حفاظتی ف  .آوردمی فراهم بالا با ری
 توسعه همکاری کارساز خواهد بود.  برای شروعی نقطه عنوانبه مشتری مشارکت براساس ریسک دسته سه ایجاد
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سته تدارکاتی هایرویه :های تدارکاتیرويه ستند. های بزرگشرکت از محافظت برای حقوقی ایهرویه به واب های بزرگ شرکت ه

ستاندارد برای های تدارکاتیرویه از ستفاده میخود  کوچک شرکای ا های تدارکاتی رویه در شریک ثبت پیچیده فرآیندهای تأثیر. کنندا
های تدارکاتی ایجاد هکارهای شتابدهی رویهیکی از را. خواهد شد های کوچکوکارکسب همکاری با های بزرگ منجر به ناتوانیشرکت
 فرآیند تکمیل از اجازه فعالیت قبل های کوچکوکارکسییبای که به های بزرگ اسییت، بگونهشییرکت در کوچک عملکرد تدارکاتی یک
 ساختاری ههست تدریجی پیشرفت کهحالی شود. درنمی مختل های کوچکوکارکسب با رسمی تدارکات رو ، این با دهد،می را پیچیده
 کوچک بهوکارکسب که زمانی تا حداقل برنامه، طول در استفاده برای ابزاری عنوانبه تدارکات کوچک دهد،می تشکیل همکاری فرآیند
 . است شود، متناسب رسمی تبدیل شریک یک

های وکارکسییبهر  مسییتقیما که اسییت هاییفعالیت و عملیاتی مسییائل شییامل اجرا دسییته اجرا:
 منوط و پذیرانعطاف باید اجرا دسته در موضوعات. دهندمشارکت می همکاری برنامه کوچک را در

 اصییلیارکان اصییلی حوزه اجرا شییامل . باشیید نیاز زمان در همکاری برنامه بهبود جهت تغییر به
  خواهد بود.( های ادغامرویه، های انتخابرویه)
 

 موضوع این. شودمی مربوط همکاری برنامه در های کوچک مناسبوکاربکس داشتن مساله به انتخابهای رویه :انتخا های رويه

سب شامل ست کهوکارک سیار اولیه بلوغ سطح در های ا سیار آوری آنهافن خود قرار دارند، ب سب از دور ب صلی وکارک شدنمی ا  با یا و با
 های انتخابرویه چالش به مربوط های بزرگتاستراتژیک شرک واحدهای درگیری عدم. دارندن همپوشانی هم های بزرگشرکت عرضه
ست، ست  انتخاب علل از یکی که چرا ا سبنادر ستوکارک سب )انتخاب شامل های انتخابرویه ارکان مهم. های کوچک ا های وکارک
 است. ( های بزرگی استراتژیک و مدیران عالیه شرکتواحدهاکارکنان  مناسب، درگیر شدن کوچک

سب شده با انجام عملیات و هافعالیت تمام شامل های ادغامرویه :ادغامهای رويه  برنامه برای آنها انتخاب از های کوچک بعدوکارک

تجاری  هایفعالیت انواع سایر و آزمایشی مشتریان یافتن های بزرگ،شرکت پروژه با فنی متشکل از ادغام هافعالیت این. است همکاری
 درگیری عدم دلیل به استراتژیک واحدهای در انگیزه عدم مثلهای ادغام، رویه در مشکلات از ریبسیا به منجر انتخابهای رویه. است
 های ادغامارکان مهم رویه. شودمی همکاری زمینه ارتباطات در مشکلاتیبروز  به منجرمسائل اینچنین . خواهد شد اولیه فرآیند در آنها
شرکتواحدها در )انگیزه شامل سان سردرگمیعدم ات، ، ارتباطهای بزرگی  ست. گزینی(در هم سعه رویهیکی از راهکارهای  ا  هایتو
های بزرگ رو شییرکتهای بزرگ اسییت. از اینشییرکتاسییتراتژیک های کوچک همسییو با اهداف وکارکسییبادغام، انتخاب  و انتخاب
شارکتمی ست با م ستم در بای سی سبهای اکو سا، رویدادهای کارآفرینی و وکارک شنا سبت به  سبیی ن سب با وکارک های کوچک متنا
سویی  های همکاری اقدام کنند.برنامه سایی هم شنا سی و  سبیکی از راهکارهای برر شرکتوکارک های بزرگ، های کوچک با اهداف 

 استفاده از ظرفیت مربیان کارآفرینی و منتورهای شرکتی است. 

 به نیاز برنامه همکاری که اسییت ارکان مهمیهمکاری حاوی  شییتاب دسییته :گرشرايط مداخله
ند تا دارد آن به پرداختن یت بتوا کت آمیزی رشیییدبه طور موفق کاری شیییر باهم  های بزرگ 
های وکارکسییبنیازهای  ترینبزرگ شییامل ارکان این. نماید تسییریع را های کوچکوکارکسییب
ازار، ، دسترسی به بمالی تأمین) شامل دسته این در اصلی ارکان. است در برنامه همکاری کوچک

 باشد.( میگری، مربیمنتورینگ، پذیر  سازمانی
 

سبترین هدف مهم :مالیتأمین شرکتوکارک ست. منابع تأمینهای بزرگ های کوچک در همکاری با  صول و اعتبارمالی ا  برند مح

سب به های بزرگشرکت سعه کسرمایهبتوانند  تا کندمی های کوچک کمکوکارک  تأمینجهت  را ارآفرینیگذاران یا نهادهای متولی تو
سبهای مالی طرحمنابع  ست ممکن های بزرگشرکت. کنند قانع وکارک سب به دادناجازه با ا  از برداریبهره های کوچک برایوکارک
شبرد برند، سب به دادناجازه مانند مختلفی اقدامات با تواندمی امر این. کنند آنان کمک هایفعالیت به پی  مطلع های کوچک برایوکارک
 و اهداف درباره شفاف را اطلاعاتی است ممکن های بزرگشرکت. آید دست به همکاری برنامه در آنها مشارکت از گذارانسرمایه کردن
 از نظر اینکه بدون است، طرفین بین هاهمگرایی خواسته بیانگر تفاهم یادداشت. دهند ارائه را یادداشت تفاهم ایجاد و همکاری پیشرفت
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شد. بنابراین، آورزامقانونی ال ساله این با صد بر اثباتی عنوانبه اما ندارد، های بزرگشرکت برای حقوقی خطر هیچ م  برای همکاری مقا
 . کندمی عمل یا نهادهای متولی توسعه کارآفرینی بالقوه گذاران سرمایه

 بازار سهم توسعه و فرو  ، جذابیت افزایشهای بزرگهای کوچک با شرکتوکارکسبدر همکاری  مؤثریکی از عوامل ر: بازاتوسعه

ستفاده از شتریان شبکه با ا شرکت اعتبار و م ست.  های بزرگبرند  ضروری از اینا سبرو  شناخت جامعی از وکارک های کوچک بتوانند 
شند های بزرگشرکت مشتریان شبکه شته با لی هستند را مکم محصولات نوع چه اینکه خواهان و مشتریان شبکه علایق و نیازها ،دا

تلا  های بزرگ نیاز بازار شرکت باهای کوچک وکارکسب همسوییجهت در  مدیرنامه همکاری است بنابراین ضروریشناسایی کنند. 
  کند.

 های کوچک دروکارکسییبهای بزرگ و شییرکت بین سییازانپل عنوانبه مناسییب منتورهای داشییتن اهمیت منتورینگ بر :منتورينگ

های بزرگ با شییرکت در مناسییب کارکنان برای برقراری ارتباط با در های کوچکوکارکسییببدون آنها . دارد تاکید همکاری هایبرنامه
 . کنند جلب خود به را آنها توجه احتمال کمتری وجود خواهد داشت که و خواهند شد روبرو فراوانی مشکلات

سازمانی سازمانی با :پذيرش  سائل پذیر   سبهای بزرگ با کتشر همکاری شروع به مربوط م سروکار دارد.  های کوچکوکارک

شرکت سازمانی  شروعپذیر   سببا  سریع همکاری های بزرگ منجر به  پذیر   های عدمیکی چالششود. می های کوچکوکارک
توسییعه  از راهکارهای بهبود پذیر  سییازمانی ایجاد پایگاه داده آنلاین همکاری، .اسییت همکاری آغاز در شییدهطی  زمان ،سییازمانی

های تا کارکنان شیرکت کنندمی کمک فرایندهای تدریجی همکاری و انتصیاب منتورهای شیرکتی اسیت. همچنین منتورهای شیرکتی
داشییته باشییند. سییردرگمی  برنامه همکاری راه نقشییه و سییازمانی سییاختار فرآیند، های کوچک درک بهتری ازوکارکسییب بزرگ و
 است. قابل حل همکاری اهداف و برنامه مراحل توصیف مانند راهنما مطالب ازیسآماده با سادگی به های کوچکوکارکسب

. گیرندمی یاد را جدید هایمهارت های کوچکوکارکسیییب بنیانگذاران که اسیییت هاییفعالیت تمام شیییامل گریمربی :گریمربی

سب به کارآفرینی هایمهارت گریمربی صاحبهوکارک ست. بنابراین، دیده مفید ا پاد یک عنوانبه هاهای کوچک در م شتن شده ا  دا
 این با. نیسییت برنامه در عملی عملکرد یک نتیجه در و منابع از مؤثر به معنی اسییتفاده های بزرگ،شییرکت در فعال گریمربی تیم یک
به  دادن جازها. موضییوعات در اختیار دارند از بسیییاری برای آنلاین آموزشییی مطالب از گسییترده مجموعه های بزرگ یکشییرکت حال،
 با .های کوچک استوکارکسبگری مربی برای آسان راه یک مرتبط آموزشی موضوعات مطالب از استفاده های کوچک برایوکارکسب
های بزرگ شرکت حقوقی مستندات درک و دارند را خود حقوقی های کوچک مشاوروکارکسب از کمی بسیار تعداد ها،مصاحبه به توجه
 شییراکت مرحله سییه پیشییروی قراردادهای آن در که قرارداد خاص یادگیری مطالب ایجاد. اندکرده شییناسییایی لمشییک یک عنوانبه را

 ضمیمه سند یک شکل به تواندمی امر این. تواند در این راه مفید باشداند، میشده داده توضیح ساده زبان با و خلاصه به صورت تدریجی
ستفاده برای آنلاین آموزشی مطالب در یا و گیرد انجام واقعی قراردادهای برای شودوکارکسب ا  در هافعالیت این .های کوچک گنجانده 
 .شوندمی انجام تدریجی شراکت مراحل طی

ست ارکان مهمیهمکاری حاوی  راهبردهای دسته راهبردها: ستم  که ا شتابدهی اکوسی منجر به 
برای های تحقیق هخواهد شییید، یافت های کوچکوکارکسیییبهای بزرگ با شیییرکت همکاری

ایجاد همکاری (تدریجی مشییارکت چابک، محیط همکاری، پایه) راهبرد سییهشییتابدهی همکاری 
 .نموده است
ستراتژيک همکاری:راهبرد   های مربوط به سییطح اسییتراتژیک همکاری اسییت، کهبرنامه پايه ا
شود، که یک برناممی شوند، تا اطمینان حاصل  سیار مهمی بررسی  ه همکاری بایست در سطح ب

ش سبهای بزرگ و رکتمیان  ضرورت دارد که های وکارک سودمند خواهد بود. از اینرو  کوچک 
شوند و  ضوعات پایه همکاری در ابتدای برنامه همکاری تعریف  صول راهنما به کار  عنوانبهمو ا

های خردوکوچک وکارکسبهمکاری راهبرد شتابدهی  گامبرای اولین پژوهشگرفته شوند. نتایج 
اهداف استراتژیک وتعریف نقشه راه مشترک همکاری، "های حلهای بزرگ در مدل راهتا شرکب

  پیشنهاد نموده است. "و استراتژهای همکاری هاتدوین مدل
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استراتژیک همکاری است، اهداف ، تعریف شفاف و روشن همکاری یکی از راهبردهای پایه شتابدهیاهداف و نقشه راه همکاری: 

صورتیکه  چون ممکن شند. از اینرو در  شته با سیر برنامه همکاری با یکدیگر دا سبت به م ست طرفین همکاری دیدگاههای متفاوتی ن ا
اهداف همکاری بصورت روشن و شفاف مشخص نگردد، منجر به بوجود آمدن مسائلی از قبیل دیدگاه مبهم همکاری، اهداف نامشخص 

شد. بنابراین در ابتدای برنا سهولت ادغام در ورای ارز  همکاری تاکید گردیده، تا پیچیدگی می مه همکاریهمکاری خواهد  ست بر  بای
آمیزی مورد آزمایش قرار گرفت، ممکن است این حوزه گستر  یابد. که برنامه همکاری به طور موفقیتاجرای برنامه کم شود. هنگامی

های همکاری و اصول راهنما به واحدهای نمودن اهداف و حوزهاز دیگر ضروریات شتابدهی همکاری، تطبیق اهداف استراتژیک، مطرح
سترات شرکتا شارکتژیک  شترک میهای بزرگ و تمام م سیدن به یک هدف م شکل کنندگان برنامه همکاری جهت ر شد. این امر م با

ستراتژیک است که در واحد ها مطرح شد. این یک توصیه اکند، که چندین بار در طول مصاحبهدیدگاه مبهم همکاری طرفین را حل می
 گیرد. ساختاری پایه استراتژیک همکاری جا می

های وکارکسییبهای بزرگ با یکی از راهبردهای پایه شییتابدهی همکاری شییرکتهای همکاری: ها و اسررتراتژیتدوين مدل

های استراتژیک همکاری مدل های همکاری با درنظر گرفتن سودآوری برای طرفین همکاری است.ها و استراتژیکوچک، طراحی مدل
های استراتژیک همکاری تدوین نگردد، منجر بوجود تواند قبل از اهداف استراتژیک همکاری تدوین شود. از اینرو در صورتیکه مدلنمی

سائلی از قبیل سودآوری ناچیزهای درآمد تعریفمدل "آمدن م شده، قابلیت  شتدر همکاری می "ن ستفاده از یک برنامه  ابدهی شود. ا
شرکت ست نیاز به تمرین و خوگرفتن کارکنان  سبهای بزرگ در همکاری با همکاری ممکن ا شد. از اینرو وکارک شته با های کوچک دا

های کوچک همکاری کنند. وکارکسببایست بستری را فراهم کنند که کارکنان واحدهای استراتژیک به راحتی با های بزرگ میشرکت
سعه  سبهمکاری کارکنان با یکی از راهکارهای تو ستورالعمل "های کوچکوکارک شتراک درآمدتدوین د ست. کارکنان  "های متنوع ا ا

صادی از طریق ادغام با های بزرگ به درک مدلشرکت از آنها  های کوچکوکارکسبهایی نیاز دارند، که بتوان برای کسب مزایای اقت
ستفاده کرد. برخی مدل سط خا شده تو شرکتهای درآمدی مطرح  سبهای بزرگ با برگان جهت همکاری  شرح وکارک های کوچک به 

صول ) سبفرو  مجدد و ارائه مجوز )مح شرکتوکارک سط  سد(های بزرگ به فرو  میهای کوچک تو صول ، ر سازی برند )مح باز
در قبال  های کوچکوکارکسییبپشییتیبانی تنها )محصییول  ،رسیید(های بزرگ به فرو  میهای کوچک تحت برند شییرکتوکارکسییب

های کوچک از ظرفیت مشییتریان بالقوه وکارکسییبارجاع فرو  )گردد(، بزرگ پشییتیبانی فنی می هایدریافت هزینه توسییط شییرکت
های بزرگ شایان ذکر است انتصاب و آموز  منتورهای شرکتی شرکت شوند(.مند میهای بزرگ جهت فرو  محصولات بهرهشرکت

های کوچک را در پیش وکارکسبتا بهتر تعیین کنند که برای شتابدهی توسعه همکاری با  کند،کمک میها، به آنها و ابلاغ دستورالعمل
 بگیرند. این یک توصیه سطح مقدماتی تحقیق است و بنابراین متناسب با واحد ساختاری محیط چابک است. 

جامع و حاکی از آنسیییت که تدوین یک برنامه  پژوهشنتایج  :)محیط چابک همکاری( راهبرد
 هایحلراهشیییده و سیییازی فرایندهای تدارکاتی و حقوقی همکاری پذیر منجر به چابکانعطاف

صاب فرایندهای تدارکاتی همکاری، چابکسازی چابک" سازی فرایندهای حقوقی همکاری، انت
های بزرگ، عالی و واحدهای اسیییتراتژیک شیییرکتمنتورهای شیییرکتی، درگیرنمودن مدیریت

 است. شدهتوصیه  "وشور راهنمای همکاریسازی برمادهآ
سته به رویهپژوهش حاکی از آنست که برخی از برنامه نتایجسازی فرايندهای تدارکاتی همکاری: چابک های های تدارکاتی واب

دم ود. از اینرو عشییهای تدارکات منجر به مشییکلات ادغام بیشییتر در طول فرآیند میحقوقی برای محافظت هسییتند. همچنین رویه
های نامناسییب تدارکات، قطع ارتباط با بخش تدارکات در تدارکاتی منجر به بوجود آمدن مسییائلی از قبیل رویههای سییازی رویهچابک

های بزرگ های همکاری شرکتبودن فرآیندهای تدارکاتی، استانداردبودن رویههمچنین یکی از دلایل اصلی طولانی شود.همکاری می
 های بزرگ، منجر بهاستفاده از یک فرآیند استاندارد و پیچیده در واحد تدارکات شرکترای شتابدهی توسعه همکاری،براین بباشد. بنامی

های وکارکسببایست یک خمش در فرایندهای استاندارد تدارکاتی با خواهد شد. از اینرو می های کوچکوکارکسبکاهش همکاری با 
 کوچک ایجاد شود. 

ست  حقوقی همکاری:فرايندهای  سازیچابک های بزرگ به منظور حفاظت از خود در اکثر شرکت کهنتایج پژوهش حاکی از آن

سائل حقوقی در برابر  سبم های حقوقی منجر به بوجودآمدن سازی رویهکنند. از اینرو عدم چابکگیری میسخت کوچکهای وکارک
 "معنوی، ریسک مسئولیت، قطع ارتباط با بخش حقوقیمالکیتحقوق های حقوقی نامناسب، قراردادهای سنگین،رویه"مسائلی از قبیل 
های همکاری با رسیییاندن ریسیییکبودن فرآیندهای حقوقی، به حداقلشیییود. همچنین یکی از دلایل اصیییلی طولانیدر همکاری می

است. بنابراین علت  "تعاملات مشتریان "باشد. ضمنا مشخص گردید که بالاترین ریسک همکاری در حوزههای کوچک میوکارکسب
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برای شتابدهی همکاری ضروری است که یک رابطه تدریجی حقوقی تعریف شود. فرایند  روحقوقی بوده است. از این اولیه اساسا حوزه
سته تدریجی بدینگونه هست که برای مرحله آزمایشی همکاری، یک قرارداد عمومی با بیان محرمانه های طرفین کافی است. بودن خوا

سک بالایی در طول این مرحله انجام نمیاین  شد، زیرا هیچ فعالیت با ری ساده با ست  شود. مرحله آزمودن قرارداد تا جایی که ممکن ا
ها ضییروری اسییت. از آنجا که مشییتریان را در آزمایشییات همکاری درگیر نموده و بنابراین یک قرارداد موردی خاص در مورد مسییئولیت

فهم ستند، قراردادها تا حد امکان سبک باقی بماند، به نحویکه توسط یک فرد بدون تخصص حقوقی قابل ها هنوز نسبتا پایین هریسک
توانند به شراکت رسمی برسند و با قراردادهایی مشابه شرکای دیگر مواجه شوند، مگر اینکه بخش می همکاریباشد. در مرحله شراکت 

سی رویهحقوقی قبول کند، که یک مدل قرارداد جداگانه را د ست که اقدامات حفاظتی ر این مرحله ایجاد کند. برر های حقوقی حاکی آن
این است.  "ها بر اساس سطح ریسکتقسیم رویه "شود. بنابراین یک رویکرد بالقوه برای توسعه همکاری، مانع از توسعه همکاری می

سه مرحله سک  شروی ری ست مدل پی شتابدهی ه عنوانبهای ممکن ا سته برنامه  شرکته های بزرگ اجازه مکاری عمل کند، چون به 
 همکاری تدریجی داشته و به سوی یک شراکت رسمی حرکت کنند. های کوچکوکارکسبدهد که با می

سک شرکتفعالیت پايین:ري شتریان  سمی، م سمی های بزرگ را درگیر نمیهایی که به طور ر سنجی غیرر سعه فنی، اعتبار کند )تو

 (مشتری، آزمایش کیفیت

سط: سک متو شرکتفعالیت ري شتریان  شی که م سمی ) کندهای بزرگ را درگیر میهای آزمای سنجی ر صول، اعتبار شات مح آزمای

 مشتری(

سک بالا: شتریفعالیت ري سیع م شرکتهای که در مقیاس و صدورمجوز، ارجاعات و هرگونه )کند های بزرگ را درگیر میان  فرو ، 

 های بزرگ(فعالیت دیگری از شرکای رسمی شرکت

نتایج تحقیق حاکی از آنسییت که یکی از ضییروریات شییتابدهی توسییعه همکاری برای های انتخا  و ادغام : سازی رويهچابک

شرکتی  شتن منتورهای  ست. برنامه منتورینگ بازارمحور بر اهمیت دا شرکتی ا صاب منتورهای  سازان پل عنوانبهانتخاب و ادغام، انت
شرکتی، همکاری دارد. بدون منتور سب  شرکت برای های کوچکوکارکسبهای منا های بزرگ با مشکلات برقراری ارتباط با کارکنان 

های بایست اطمینان حاصل شود که منتورهای شرکتی شرکتارتباطات و سردرگمی روبرو خواهند شد. در برنامه شتابدهی همکاری می
سازمانی، نبزرگ می ساختار  ست درک جامعی از فرآیند،  شه راه برنامه همکاری با بای ستورالعملوکارکسبق شته و د های های کوچک دا

ستورالعمل کافی برای همکاری با آنها شد. این د شده با شامل آمادهفراهم  صیف مراحل برنامه و اهداف ها  سازی مطالب راهنما مانند تو
ه در توسییعه برنامه همکاری، اهداف اسییتراتژیک دهندبودن برنامه همکاری و فراهم کردن اسییناد و مدارک آگاهیهمکاری و شییفاف

ترین مسییائل حقوقی و تدارکاتی و هر موضییوع اجرایی دیگر های متنوع اشییتراک درآمد، رایجراه همکاری، مدل همکاری، ایجاد نقشییه
ستورالعمل ست. به کمک این د شرکتی میمربوط به همکاری ا سائها، منتورهای  سیدگی به اکثر م ست قادر به ر سبل بای های وکارک

عالی و واحدهای اسیییتراتژیک همچنین از دیگر ضیییروریات شیییتابدهی انتخاب و ادغام همکاری درگیرنمودن مدیریت باشیییند.کوچک 
عالی و کارکنان واحدهای استراتژیک بایست سازوکاری فراهم شود که مدیریتمی های بزرگ است. در برنامه شتابدهی همکاریشرکت
شتیبانی  های بزرگ زمانشرکت شتری برای پ ضرورت دارد که برای کارکنان فعال در وکارکسببی صرف کنند. همچنین  های کوچک 

های پشتیبانی در نظر گرفته شود. در نهایت از ضروریات انتخاب و ادغام عمکاری تدوین بروشور راهنمای حوزه همکاری مزایا و جذابیت
های های برنامهط همکاری، فرآیند پیشیییرفت، نقاط عطف، اهداف و دیگر جنبهباشییید، به نحویکه یک درک جامع از محیهمکاری می

شکل گرفته و طرفین همکاری را از  شفاف برای همکاری  سریع و  شروع  ست که یک  شش دهد. هدف از این کار این همکاری را پو
شند. یکی از رو  صات، لوگو و برناهداف برنامه مطلع با شخ سعه همکاری، قرارگیری م شور راهنمای های تو د طرفین همکاری در برو

 باشد. همکاری می

همکاری در راهبرد شیییتابدهی  برای سیییومین پژوهشنتایج  مکاری(:تدريجی ه )فرايند راهبرد
پیشیینهاد  "همکاری ، شییراکتهمکاری ند، آزموآزمایشییی همکاری "مراحل مدل، مراحل گذار

های دارای لوگیری از حفاظت فعالیتشییراکت تدریجی ج مراحلنموده اسییت. از آنجا که هدف از 
ست،  سک ا سمی طرفین برای تایبودن تدریجیهدف از اینرو ری ید ایجاد یک رابطه موقت کمتر ر

بایسیییت کیفیت می . طرفین برای پیشیییروی مراحل همکاریاعتبار مزایای آتی همکاری اسیییت
ضمین  سک کم( را ت صول )ری سط( را تأمح سک متو شتری )ری ند، تا به مراحل یید نمایو منافع م

 سک برای انجام فرو  پیشروی کنند.بالای ری
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شی همکاری:  ست  همکاری اولین مرحلهمرحله آزماي سعه فنی و ادغام همراه با ت ست، در این مرحله تو شی ا تدریجی مرحله آزمای

سمی کیفیت داخلی فعالیت سنجی بازار غیر ر صلی، اعتبار شتریااز طریق بحثهای ا سمی با م گیرد. از آنجا انجام مین هدف های غیر ر
ست، طرفین می شروع برنامه همکاری ا شی، مرحله  ست پیشکه مرحله آزمای نیازهای لازم انتخاب را برای ورود به برنامه همکاری بای

شرفت  سک در هر مرحله پی سک باید به موازات میزان ری سطح حفاظت از ری شند.  شته با سبدا شد، که منجر به یک رابوکارک طه ها با
سمی در مرحله آخر می سمی در مرحله اول و یک رابطه حقوقی ر سک از آنجا که شود.حقوقی منعطف و غیرر شی ری ها در مرحله آزمای

 پوشی است، یک قرارداد حقوقی سطح عمومی وساده که با بیان مقاصد طرفین کافی است. چشمقابل
آزمودن اسییت، در این مرحله با انجام آزمایشییات روی محصییول دومین مرحله تدریجی همکاری مرحله مرحله آزمودن همکاری: 

سب،  شتریان و آزمایش کیفیت منا سط م سبتو شرکت های کوچک را برایوکارک سمی با  شراکت ر شوند. های بزرگ آماده میمرحله 
های رای محافظت از شرکتشود، یک قرارداد موردی خاص بباتوجه به به اینکه که مرحله آزمودن منجر به درگیری بیشتر مشتریان می

 های مقیاس کوچک احتمالی در آزمایشات محصول ضروری است.بزرگ در برابر ریسک برند و آسیب

شراکت همکاری:  های بزرگ و کوچک به سییومین مرحله تدریجی همکاری مرحله شییراکت اسییت، در این مرحله شییرکتمرحله 

ها های تولید درآمد مانند فرو  مجدد و صدور مجوز است، که در آن ریسکشوند. این امر شامل تمام فعالیتشرکای رسمی تبدیل می
 است.داده شده ( نشان 5) ای در جدولهای مرحلههای فرایند تدریجی همکاری شامل ویژگیبالاترین میزان را دارند. مدل

 مراحل تدریجی همکاری .(5ل)جدو
 ت( شراک3مرحله) ( آزمودن2) مرحله ی( آزمایش1) مرحله 

فعالیت 
 همکاری

کیفیت،  -بازار،اعتبارسنجی 
 توسعه مشترک، ادغام

 تولید درآمد آزمایش مشتریان، توسعه مشترک، ادغام

 وضعیت شراکت کامل قرارداد موردی خاص قرارداد در سطح عمومی روابط حقوقی

پیشرفت  نقاط
 ایمرحله

تایید کیفیت، تایید منافع 
 مشتری

ورده کردن آزمایشات موفقیت آمیز، برآ
 الزامات شرکت، تایید کیفیت در مقیاس بزرگ

 

شراکت تدریجی شروی در مراحل  شتابدهی همکاری، پی صلی برنامه  سته ا شروی، می از آنجا که ه ست. قبل از پی ست نقاط عطف ا بای
به محض درگیرشدن  است، که "کیفیت محصول "ترین نقطه عطف برنامه همکاریکلیدی برنامه همکاری به وضوح تعریف گردد. مهم
سک می شتریان، تبدیل به یک منبع بزرگ ری ضرورت دارد که در م شتابدهیشود. از اینرو  سی کیفیت  فرایند  طرح جامعی برای برر

شی به مرحله آزمودن شروی از مرحله آزمای شود. پی صول یا خدمت در برنامه تدوین  سک و کیفیت "مح ست "نیازمند تعادل بین ری  .ا
است. این امر به معنی دریافت بازخورد مثبت و باز بودن برای آزمایشات آتی از  "تایید اعتبار بازار "ف دیگر پیشرفت همچنین نقطه عط

شات موفقیت شراکت، تایید اعتبار به آزمای ضمنا بین مرحله آزمودن و مرحله  ست.  شتری ا شتریان جانب م ستقیم از م آمیز و یا تمایل م
 .باشدبرای خرید محصول نیاز می

شتاب جامعی در اهداف استراتژیک و یک نقشه راه مشترک جامع همکاری که درصورتی پیامدها:
صورت گیرد، بگونه سازی فرایندهای تدارکاتی، حقوقیچابک ای مدیران و کارکنان در همکاری 

شرکت ستراتژیک  شند، های بزرگ با کسبواحدهای ا شته با وکارهای کوچک همکاری جامعی دا
شقطعا  سب، بکهضمن  ستم همکاری کاربردی و بازارمحور  در مؤثرشتاب  یکسازی منا سی اکو

 .وکارهای کوچک شکل خواهد گرفتهای بزرگ با کسبمیان شرکت
 
 و پیشنهادها گیری تیجهن .5

با هدف ارائه مدلی برای شییتابدهی پژوهش حاضییر با توجه به اهمیت اکوسیییسییتم همکاری، 
شرکت سب های بزرگ باهمکاری  با  ادیبندادهراهبرد بر  یمبتن یفیبا رو  ککارهای کوچک وک

             لیوتحلهیتجز جینتا. رو  کدگذاری با الگوی پارادایمی اسییتراوس و کوربین انجام شییده اسییت
و  یو محور یفرع یهامقوله ییمنجر به شناسامطالعه  حاصل از مصاحبه با جامعه مورد یهاداده
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 یالزامات همکارمحوری )پدیده شییاملهمکاری  یمیدر قالب مدل پارادا آنها نیروابط ب نیهمچن
 (،هدف، مدل کسییب وکار ت،یمالکی)علّشییرایط (،کوچک یکسییب وکارها و بزرگ یهاشییرکت
توسییعه  ،یمنابع مال نیتام)گرشییرایط مداخله ،(، انتخاب، ادغامیتدارکات ،یحقوقی)انهیزمشییرایط 
شییده،  ارائهمدل این پژوهش بر اسییاس  یاصییل جهینت .دیگرد (یسییازمان ر یپذ نگ،یبازار، منتور

عنوان بهتدریجی همکاری  فرایند چابک همکاری، محیط راهبردهای پایه اسیییتراتژیک همکاری،
شتابدهی همکاریگام سای های  صل  امدینهایت پ که در شدند؛ یو معرف یشنا  یریکارگبه ازحا

شتابدهیمنجر به شکل، هااین راهبرد های بزرگ شرکت میان یک اکوسیستم همکاری گیری و 
  .شودیم با کسب وکارهای کوچک

پژوهش  جیها با نتاپژوهش نیاز ا یبرخ جیپژوهش نتا نیا نهیشییییو پ ینظریدرخصیییوص مبان
شان ضر همپو شته یحا سلهبه  (Bannerje e et al, 2017برای مثال )اند. دا سل و  یمراتبساختار 

اشییاره نمودند  های کوچکوکارکسییب با همکاریشییروع  یرابزرگ ب هایشییرکت رمنعطفیغ
(Jacobson & Ramsolv, 2017 به )هایشییرکت یریگمیتصییم دهیچیپ ندیو فرا یعدم چابک 

همکاری عدم وجود اعتماد و  سییکیبالابودن ر های کوچک،وکارکسییب یمشییکلات مال، بزرگ
 یانتظارات همکار تیعدم شفاف ،بزرگ هایارتباطات کند شرکتبه  (Linna,2017اشاره نمودند)

 ,Larkin & Halloran)اشاره نمودندبزرگ  هایشرکت یهمکار زهیعدم انگ، بزرگ هایشرکت

شکلات مالبه  (2018 سب یم ست رفتن چابک سکیرهای کوچک، وکارک سب یاز د های وکارک
س، بزرگ هایشرکت یبرا یگذارهیسرما سکیرکوچک،  س بیترس آ شرکت دنیر شهرت             به 

شاره نمودندبزرگ  یها صم دهیچیپ ندیفرابه  (Heratri & Klang, 2019)ا شرکت یریگمیت  در 
های کوچک، وکارکسییبو توسییعه محصییول  انیبازخورد از مشییتر افتیامکان در، بزرگ یها

مبهم بودن اهداف های کوچک، وکارکسییباعتبار  تیتقو، بزرگ به بازار هایشییرکت یدسییترسیی
شاره نم یهمکار شکلات مالبه  (Abu zeid & Syed, 2019)ودندا های کوچک، وکارکسب یم
س ،بزرگ هایشرکت کیکراتبروساختار  ستر ستفاده از ،بزرگ به بازار فرو  هایشرکت ید  ا
شرکتظرفیت  شاره نمودندبزرگ  هایمتخصصان  ساختار به  (Hagedorn & Thien, 2020)ا
 یدسییترسیی ،شییرکت بزرگ کیدرون  یهاتعارض اهداف واحد، بزرگ هایشییرکت کیبروکرات
 هاپژوهشدر  که گونهنهمااشاره نمودند.  بزرگ هایشرکت انیبه مشتر های کوچکوکارکسب
  بهو  ختهداپر همکاریهای پیشران ها وچالش رییییب یییییکل رتصو به ن،محققا دشومی همشاهد
وکارهای با کسبهای بزرگ های شتابدهی همکاری شرکتگام تشریح ایبر مسنجم دلییم هیئارا

مدل یک  ،های پیشییینپژوهش حاضییر در جهت رفع محدودیت که ،ستا هنشد ختهداپرکوچک 
شرکتجدید در حوزه  ینظر سبشتابدهی همکاری  ارائه نمود.  وکارهای کوچکهای بزرگ با ک

شرکتاز مزیت شنایی کافی  ست که بدلیل عدم آ های بزرگ و          های مدل این پژوهش این
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و پایدار  دائمی به سوی یک همکاری ک از یکدیگر از یک همکاری تدریجیارهای کوچوککسب
با توجه به را پیشیینهاد نموده اسییت. تدریجی همکاری  هایکنند، ضییمنا مدل فوق گامحرکت می

تایج پژوهش، پ هاین هاد بدهی همکاری شیییرکت یزیر برا یاجرای یشییین تا با شییی های بزرگ 
 شود:ن ارائه میوکارهای کوچک در کشور ایراکسب
های مربوط به سییطح اسییتراتژیک )اهداف اسییتراتژیک و در ابتدای برنامه همکاری برنامه -

و اسیتراتژهای همکاری( در سیطح بسییار مهمی  هاتعریف نقشیه راه مشیترک، تدوین مدل
شود صل  شوند، تا اطمینان حا سی  شرکتبرر های بزرگ و ، که یک برنامه همکاری میان 

 سودمند خواهد بود.  برای طرفین چکوکارهای کوکسب

 کاهش سطح ریسک همکاری در حوزه های برای و تدریجی پذیریک برنامه جامع و انعطاف -
بک کاتی و حقوقی، چا تدار ندهای  انتصیییاب منتورهای شیییرکتی، آموز  و سیییازی فرای

شرکتدرگیرنمودن مدیریت ستراتژیک  شور مادههای بزرگ، آعالی و واحدهای ا سازی برو
های همکاری براساس سطح مدل پژوهش رویکرد تقسیم رویهتهیه شود.  هنمای همکاریرا

 ریسک را جهت چابکسازی توصیه نموده است.

طراحی  "ن، شراکتد، آزموآزمایشی" همکاری در مراحل گذارای پیشرفت مرحلهیک برنامه  -
سکجلوگیری از حفاظت فعالیت که جهت شود ه موقت یک رابطهمکاری از  های دارای ری

 شود. مراحل بالای ریسک برای انجام فرو  پیشروی  به سویکمتر رسمی طرفین 

وکارهای کوچک در های بزرگ و کسییبای بودن فعالیت هریک از شییرکتباتوجه به جزیره -
شنهاد می شور ایران پی شتابک سعه کارآفرینی و  سبدهندهشود نهادهای تو وکار در های ک

 گری کنند.های فوق میانجیموعهتوسعه همکاری بازار محور مج

 انخارج از کنترل محقق یهاتیها با محدودپژوهش گریحاضیییر مانند د قیتحق:  هاتيحدودم
موارد محدودبودن  نیاز ا یکیگذاشییته اسییت.  ریآن تأث یهاافتهیرو بوده که بر روند انجام و روبه
 یبرا ر کشییور ایرانهای کوچک دوکارکسییببزرگ و  یهاصییورت گرفته شییرکت یهایهمکار
 لیدلبه یهمکار تریبه اطلاعات جزئ یبوده است. به علاوه بعضاً امکان دسترس لیو تحل عهمطال

همراه بود. در  یمورد مطالعه با دشوار یهایدر خصوص همکار کیاطلاعات استراتژ یمحرمانگ
سا هیدییبه اخذ تأ ازیعلت نبه زین یموارد صاحبهیسازمان یواحدها ریاز  شوندگان قادر به ارائه ، م
 شده خود نبودند. در خصوص نظرات ارائه یمستندات

 شییودیم شیینهادیپی همکار افتهی میتعم تیتوجه به محدودبا  :یآت یهاپژوهش یبرا شنهادیپ
 کاربردی الگوهای جستجوی همکاری وهای ها و استراتژیمدل شناسایی برای بیشتری تحقیقات
گری نهادهای های کوچک با میانجیوکارکسیییبهای بزرگ با تهمکاری شیییرک موفقیت برای

  صورت گیرد. توسعه کارآفرینی 
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