
بازرگانی تیریمدانداز چشم هینشر  
1400پاییز ، 80 ، پیاپی  47 شماره،  بیستم سال  

  2645-4149، شاپای الکترونیکی: 2512-6050شاپای چاپی: 
36-13ص ص  

 در بستر ارتباط دانشگاه و صنعت ینیتوسعه کارآفر یراهبردها

 ***پورنیحس، مهدی  **، بیژن رضایی1* خدیجه عزیزی

 چکیده

 ترینمهمیکی از  عنوانبهتحلیل راهبردی دفتر ارتباط با جامعه دانشگاه رازی  ،ن پژوهشیف اهد هدف:

 است. انیبندانشی در جوامع نیتوسعه کارآفرهای ارتباطی بین دانشگاه و جامعه جهت کانال
کیفی  بخش درفاده شد که است (SWOT-AHP) رویکرد ترکیبی از در این پژوهش :یشناسروش

برای ز ـنی میک شـبخ در و ینظر عشباامصاحبه با خبرگان تا  برفی گلوله و هدفمند یگیرنمونه از
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گری نظام انگیزشی صنعت محور، راهبردهای رقابتی توسعه تعاملات گفتمانی بین صنعت و دانشگاه، بازن

فعی سیاست گیری دانشگاه و راهبردهای تداو افزایش حساسیت محیطی نظام تصمیم یعلمئتیه
ت و منابع دانشگاه امکانا بندیو یا دارای ارتباط با صنعت و بودجه زهیباانگگزینشی برای حمایت از اساتید 
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 Entrepreneurship development strategies in the 

context of university-industry relationship 

 
Khadijeh Azizi *1, Bijan Rezaee **, Mehdi Hosseinpour *** 
Abstract 
Objective: The purpose of this study is the strategic analysis of Razi 

University Community Relations Office as one of the most important 

communication channels between the university and society to develop 

entrepreneurship in knowledge-based communities. 

.Methodology: This research is using a hybrid approach (swot-ahp). In the 

qualitative part, the targeted sampling and snow bullets were used. After 

nine interviews with experts, the theoretical saturation was achieved in the 

quantitative part, to dedicate a weighting factor to each of the SWOT factors, 

paired comparison was given to the same experts in the qualitative section 

Findings: The findings showed that aggressive strategies for the 

development of research and educational products with the subject of trade 

development in border markets. Conservative marketing strategies of 

university capabilities to activists and associations in the field of agriculture, 

industry and reviewing the policy of attracting and promoting professors 

with an industry-oriented approach, competitive strategies to develop 

discourse interactions between industry and academia and Selective policy 

defensive strategies were presented to support motivated or industry-related 

professors and to budget the facilities and resources of the university and 

office in the face of surroundings problems. 
Conclusion: According to the results of this study, when the three pillars of 

government, industry and academia play their role properly, it will be 

possible to establish an effective and efficient relationship between industry 

and academia. The macro-social, economic and political environmental 

conditions of the country play a key role in establishing this relationship. 
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  مقدمه  .1

سریع و نیاز به نوآوری  شورها و  ،هاسازمانامروزه با توجه به تغییرات  شگاهک  ترموفق یهادان
شند یسازیتجارعمل خواهند کرد که قادر به  ساتضریب موفقیت  .دانش با س ی و علم مؤ

شگاه ستند تحقیقاتی که تحت حمایت دان ست.ها ه شگاه بالاتر ا سالت آنها دان ها با توجه به ر
سایی و معرفی کارآفرینان به جامعه  یهامحل شنا سبی برای  ستندمنا  ,Arabiuon et al) ه

صنعت علاوه بر تقو. (2020 شگاه و  صنعت، روح ینیکارآفر بدنه تیارتباط دان  ینیکارآفر هیدر 
و  انیدانشجو ،کارکنان، یعلمئتیهاعم از  انیدانشگاه نیمستقل را در ب ینیو کارآفر ینسازما
ست دولتتحاکی از اخیر  یهاپژوهشنتایج . سازدیمرا فراهم  لانیالتحصفارغ سیا ها بر مرکز 
ــت. همچنین مؤثرنقش  ــگاه اس ــنعت و دانش ــورها ارتباط و  ارتباط بین ص ــیاری از کش در بس

ــنع ــگاه همکاری بین ص ــناخته می توجهقابلمالی  تأمینمنبع یک  عنوانبهت و دانش ــودش  ش
(2018, 1OECD). تطبیق دانشــگاه ســنتیها با رویکرد های دانش در دانشــگاهســازیتجاری 

شگاه و ندارد سیر در حرکت برای هادان شگاهی کارآفرینی م  ساختارها، در بازنگری نیازمند دان
به دلیل همچنین  .(Siegel & Lockett, 2007) باشـــندیم خود یندهایفرا و اهداف تعیین

ارتباط  ایجاد به ناگزیر ها، دانشـــگاهپژوهشـــی هایفعالیت کلیه از هادولت کامل عدم حمایت
 ,Etzkowitz & Leydesdorff) باشــندمیخود مالی منابع تأمین  برای صــنعت با بیشــتری

 )و تغییرات اجتناب ناپذیر تهاجمی رقابت آوری،فن توسعه جهانی شدن، روند روبه رشد .(1997
آموزشی  عنوان یک سیستمرا به ها دانشگاه (،منتظره یا حتی هدفمندچه به صورت تغییرات غیر

ــی  ــخگو ملزم به  ،پویاو پژوهش ــگاه و  کندمیتغییرات محیطی این به  ییپاس اتحاد بین دانش
های جدید را نشــان می دهد  آوریصــنعتاجامعه یک روند تکاملی برای پیشــبرد دانش و فن

(2021 Dominic,.) شاخص شگاهرتبه درهای مهم یکی از  شاخصبندی دان  ی مرتبطیهاها 
این دو نهاد باعث بهبود جایگاه  مؤثرکه با افزایش و تعامل اســت تعامل صــنعت و دانشــگاه  با

تاکید (. ,Erfanmanesh et al 2018) های جهانی خواهد شدبندیهای ایران در رتبهدانشگاه
سی جامعه و ارتقای دانش سا سائل ا ستای رفع نیازها و حل م سعه  هیپابر تولید علم در را و تو

فناوری و نوآوری با همکاری متقابل مؤســســات علمی و پژوهشــی صــنایع و  ،های علمشــبکه

                                                      
 سازمان همکاری و توسعه اقتصادی 1
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شان از ندیدولت در فرا شرفت ن سلامی ایرانی پی سند الگوی ا  یبرقرار تولید کالا و خدمات در 
Center for the Iranian Islamic Model of )جامعه داردارتباط مؤثرتر بین دانشــگاه و 

2012Progress,). ستخرج از پایگاه بین الملل ساس آمار م ستنادی ایران در 1ی علومبر ا ، رتبه ا
 2015در سال  20به رتبه  2012در سال  24سال اخیر همواره سیر صعودی داشته و از رتبه  8

 ارتقا یافته اســـت 2019در ســـال  16و نهایتاً به رتبه  2018در ســـال  18ه رتبه و ســـب  ب

(2020Ministry of sciences research and technology; .) 

 یازهایبه ن سبپاسخگویی مناعدم  لیبه دل ،علم دیتول ها درموقعیت مطلوب دانشگاه رغمیعل
ستای نشگاهدا نی؛ بنابرانبوده است بالا برخوردار ییاز کارا یدانش بومو جامعه، صنعت  ها در را

ســازی و ای و رفع نیازهای صــنعت و جامعه باید به تجاریتوســعه اقتصــاد محلی و منطقه
 جامعه با ارتباط تردفا .ببردازند انتقال دانش یهانالکاکارگیری دانش بومی از طریق تقویت به
ضیح در باید شگاه با ریهمکا مزایای از هاشرکت سازیآگاه و تو  همچنینوند و ش ترفعال دان
صنایع هاولویت سبهای تحقیقاتی  صنعتدفاتر ارتباط با  لهیو س جامعه و  ضای شنا ایی و به اع
خگویی به که بتوانند تحقیقات دانشـــگاهی خود را به ســـمت پاســـ گرددمنعک   یعلمئتیه

 .(Shabnazi & Hasani, 2014) نیازهای اقتصادی کشور سوق دهند

  و پیشینه پژوهش نظری مبانی .2

شگاه. صنعت و دان شگاه  ارتباط ارتباط  صنعت و  عنوانبهدان شور با  مرکز علمی ک

ها و نهادهای مختلف ســـازمان جامعه موجب اطلاع جامعه علمی از نیازها و مشـــکلات واقعی

سازی و های علمی در تصمیمنیز از ظرفیتمدیران اجرایی شود باعث می حالنیدرعشود و می

ستفاده کنند. تصمیم شگاهدر کشورهای توسعهگیری ا های خود را بر مبنای ها پژوهشیافته دان

صنایع و جامعه انجام می شده و  صورتبهها دهند و این پژوهشنیازهای واقعی  کاربردی اجرا 

 گیری از توانو صاحبان صنایع و مدیران اجرایی با بهره گرددیبازمنتایج آن به صنعت و جامعه 

که  زدهرقمعلمی دانشگاهیان با ترکیب دانش و تجربه خلاقیت و نوآوری را در صنعت و جامعه 

دفتر  (.et al, Narimani 2015) مشــاهده کرد توانیمنتیجه آن را در توســعه پایدار کشــور 

سازمان ملل متحد  قرارداد  (United Nations Global Compact Office, 2015)جهانی 

                                                      
1 Web Of Science )WOS) 
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بین صنعت  هاییهمکارمزایای مشترک  عنوانبهتوسعه پایدار شش عامل را  برای دستیابی به

ست که  شگاه بیان کرده ا صویر :از اندعبارتو دان برند( با افزایش آگاهی در مورد نام ) ساخت ت

 هاییدها رک و فهم عمیق از طریق دستیابی بهد وکار؛کسبردر فضای پایدا هایتفعالتجاری و 

صربهعملکرد  ؛نوآورانه شم درنظرگرفتنبا  فردمنح صتو  هاچالش اندازها،چ جذب نیرو با  ؛هافر

ستیابی  صتد شجویان هاذهنبرای جذب بهترین  ییهافر با تجهیز  ترآمادهکارکنان  ؛از بین دان

ـــازآمادهبرای  ها،مهارتلازم، دانش و  یهاآموزشآنها به  آنها برای رویارویی باهر گونه  یس

شتن دانش آنرکنان از طریق فرصتتعامل کا ؛تغییر شتراک گذا ها و هایی برای یادگیری و به ا

ـــارکت  طیف  آوردنفراهمگرا از طریق حلراهیک محیط خنثی و  آوردنفراهمبا  نفعانیذمش

 (. ,2021Dominic) نفعانیذوسیعی از همفکران و 

ی نیمراکز توسعه کارآفر نوانعبهدفتر ارتباط با جامعه و صنعت وزارت علوم، تحقیقات و فناوری 
. از جمله: داندیمرا دارای مزایای متعددی  صنعتجامعه و ارتباط مناســب دانشــگاه با 

ن مراکز یبق ارتباط یق گسترش و تعمیدار از طریهای فراروی توسعه پای به چالشیپاسخگو
-تیق حمایاز طر تلفقات کاربردی در علوم مخیج روح تحقیترو ،د علم با مراکز کاربرد علمیتول

دمات در سطح د و ارائه خیت تولیفیش سطح کیافزا ،ن لازمین قوانیهای مادی و معنوی و تدو
ک یزی استراتژیرهن برنامیر در تدویتأث ،ای به همراه ارتقای سلامت و سطح زندگیملی و منطقه
سوق دادن ، یاها در سطح ملی و منطقهزییرها و برنامهگذاریاستیها، سرییگمیو تصم

های ق دورهیرع از طیی و صنایهای اجرادستگاه یازهاینی در جهت یقات دانشجویمطالعات تحق
ی یآشنا ،ناین بهبود دورنمای شغلی و استخدام برای دانشجویکارآموزی و کارورزی و همچن
ق دانش یه و تلفصن عریهای اتیه صنعت، شناخت محدودصدانشگاه با تجارب موجود در عر

ت یفیبهبود ک ن و استفاده در جهتیخلق درآمد برای دانشگاه و محققی، یبا امور اجرا ینظر
ی اقتصادی و هاها در طرحی دانشگاهیبهبود نگرش جامعه در خصوص توانا، های علمیتیفعال
ت شتر محصولایب تیفیکباد یتول منظوربهع یدر صنا مورداستفادههای بهبود فناوری ای،توسعه
 .(y of sciences research and technologyMinistr ,2019)است
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ل یقانون کالج مور ، با اجرای1862سال دانشگاه و صنعت در کشور آمریکا در  مؤثراولین ارتباط  
 یو کشاورز یصنعت یهاکالجدر آن را اختصاص داد تا  یعموم یهانیزم یالتیهر ا به 1لند گرانت
و  یدارقات مزرعهیمراکز تحقنیز و  یآموزش مؤسسات  یتأسرای ها، بنین زمیکنند. ا  یتأس

ل یتشک برایرا در سراسر کشور  یا. سب  کنگره بودجهگرفتقرار می مورداستفاده یکشاورز
اهداف  برای یبه وزارت کشاورز ای را نیزبودجه در نظر گرفت و یات کشاورزیتجرب یهاستگاهیا
تاریخی ارتباط دانشگاه و صنعت در کشور ما  سیر .) ,2004Karlsson(د اختصاص دا یقاتیتحق
آغاز و تا  1313دانشگاه تهران که در سال   یتأسشود: دوره اول با می یبندمیتقسدوره  4به 
ادامه داشت. مبنای این ارتباط آموزش دانشگاهیان برای کار در صنعت و تاکید آن  1340سال 

بود که علاوه بر آموزش، ارتباط  1360ا سال ت 1340بر پایه آموزش بوده است. دوره دوم از سال 
نعتی ص - یهای کارآموزی دانشجویان در مراکز دولتدانشگاه با صنعت از طریق گذراندن دوره

بر پژوهش نیز  بر آموزشبود که دانشگاه علاوه  1374تا سال  1360بود. دوره سوم از سال 
مصوبه  بر اساس 1362ت در دوم اسفند تاکید داشت. در این دوره، دفاتر ارتباط دانشگاه و صنع

شروع شد و همچنان ادامه دارد. بر مبنای  1374اندازی شد. دوره چهارم از سال هیئت دولت راه
دولت  1379، تعامل بین دانشگاه و صنعت برقرار شد که در این دوره نیز در سال یفناورتوسعه 
ی علمی و تحقیقاتی به ارتباط بیشتر هاهای علم و فناوری، مراکز رشد و شهرکپارک  یتأسبا 

های مختلف این دفاتر اکنون در دانشگاه ). ,2016Zenozi et al(دانشگاه و صنعت توجه داشت 
های متفاوتی چون دفتر ارتباط با صنعت و جامعه، دفتر کارآفرینی و ارتباط با صنعت، دفتر با نام

های کاربردی و در دانشگاه رازی تحت طرحارتباط علمی دانشگاه و جامعه، دفتر امور فناوری و 
 نیدر اشود که های کاربردی و ارتباط با جامعه شناخته میعنوان مرکز کارآفرینی، پژوهش

است. این مراکز فارغ از عناوین  شدهبردهنامدفتر ارتباط با جامعه  عنوانبهپژوهش مختصراً از آن 
و کارآمد بین دانشگاه  اثربخشایش تعاملات متفاوتشان، بر اساس رسالتی یکسان که همان افز

 کنند.فعالیت میاست و جامعه 
زیر نظر معاونت پژوهشــی  1369دفتر ارتباط با جامعه دانشــگاه رازی. این دفتر در ســال 

شگاه فعالیت خود را آغاز نمود و در زمینه شی تا نیمه دوم های کارآموزی و طرحدان های پژوه
تاکنون با الحاق مرکز کارآفرینی دانشــگاه رازی به این  1386 فعال بود. از ســال 1386ســال 

های این گروه در دفتر و تشــکیل گروه کارآفرینی و ارتباط با جامعه، فصــل جدیدی از فعالیت

                                                      
1 Morrill Land Grant College Act 
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شد. این  شوده  شگاه گ شی دان صنعت و نیل به اهداف پژوه جهت ایجاد ارتباط فعال با بخش 
ستیابی به دفتر با برنامه ستان ریزی در جهت د صنایع ا صاحبان  سجم و منطقی با  ارتباطی من

سازنده با آندر قالب قوانین و مقررات موجود زمینه سب را جهت تعامل  ها ایجاد نموده ای منا
صنایع مرتبط از طریق درس کارآموزی و  شجویان در  ضور دان ستا از طریق ح ست. در این را ا

اندیشی های همادهای پژوهشی، نشستهای همکاری دوجانبه، قراردنامههمچنین عقد تفاهم
شگاه و برگزاری کنفران  صنعت و دان ست تا تعامل  شده ا سعی  این مرکز  گردد. تریقوها 

ـــتخود را در حوزه یهاتیمأموراهداف و  های نامهو آیین ندهایفراها، های: تدوین ســـیاس
شگاه سترش همکاری دان سهیل و گ سب برای ت شگاهمنا علمی با جامعه و  ها و مراکزها، پژوه

شتیبانی از فعالیت شی صنعت، حمایت و پ ضامحورهای علمی و پژوه شگاه تقا ها و مراکز دان
ستند شغلی و پایش علمی، م سازی  ستاوردهای کاربردی و اجرایی، توانمند سازی و ترویج د

ی هاها و دستگاهخانههای کاربردی با وزارتآموختگان، توسعه همکاریوضعیت اشتغال دانش
های کارآموزی و دوره یشــناســبیآســاجرایی، پایش وضــعیت قراردادهای ارتباط با صــنعت، 

) Center for Entrepreneurship, Applied ریزی جهــت ارتقــای کمی و کیفیبرنــامــه

)2020, Research and Community Relations at Razi University. 
ستقیم و  صورتبهه یی کهاپژوهشبا بررسی منابع و :  پژوهش نهیشیپ  ستقیغم  میرم

ضوع پژوهش در ارتباط بوده،  صهبا مو از نتایج این آثار گردآوری و در قالب جدول زیر  یاخلا
 .ی شدبنددسته

 ی پیشین هاپژوهش. 1جدول 
 محقق عنوان یافته ترینمهم

  روابط بین صنعت و دانشگاه استفاده از رویکرد نیروی تغییر لوین برای مدیریت تغییر در خصوص 

  ارائه مدل مفهومی جدید با نقش مدیر روابط به عنوان رابط بین دو بخش صنعت و دانشگاه برای غلبه بر
 های موفقموانع و تقویت نیروهای محرک برای ایجاد همکاری

صنعت و دانشگاه از  یها یشروع همکار
دفتر منصوب دانشگاه از طرف  قیطر
 یل مفهوممد کی: رانیمداریمد

Dominic 

(2021) 

 است.ها اشاره کردهبه نقش انتشار مشترک تحقیقات علمی توسط دانشگاه و صنعت برای توصیف همکاری آن
ارتباط بین انتشارات مشترک دانشگاه و 

 صنعت
Kohus et al  
)2020( 

های ی سازمانی در شرکتعنوان شکلی از نوآورنقش مربیگری را استفاده از دانش تولید شده توسط دانشگاه به
 اند.ها بیان کردههای نوآوری آنکوچک و بهبود فعالیت

نوآوری باز رو به درون چگونه به 
 و متوسط و کوچک در یادگیری یهابنگاه

بهبود انتقال دانش از دانشگاه به صنعت از 
 ؟کندیطریق هدایت مستقیم کمک م

Farrukh et al  

 (2019)  
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این ضوعات مربوط به زمینه سازگاری با تغییرات اقلیمی، گنجاندن مو قات نهادی درمطالعات آینده بر تحقی
اهش و یا سازگاری با ها و یا ادراکات کارکنان و دانشجویان در زمینه کدانشگاه درسی تغییرات در برنامه

 .تغییرات اقلیمی متمرکز شود

: هادانشگاهاجرای پژوهش تغییر اقلیمی در 
 و اقدامات اهیتوانمندموانع، 

Filho et al  
(2018)  

 ها و تقاضای ر دانشگاهتوسعۀ رویکردهای پژوهشی د منظوربههای بیشتر در بخش صنایع اروپایی، مشوق
 است. تری بین این دو ایجاد کردهها، ارتباط اثربخشبیشتر برای خروجی پژوهشی دانشگاه

  های مختلف تحقیقات صنایع و های نیازسنجی، بخشدر اروپا، مانند بنگاه لگریتسههای نهادها و سازمان
ها، ارتباط بین این دو را مؤثرتر و کارآمدتر کرده های پژوهشی دانشگاهها، با بخشی مناسب آنارتباط ده
 است.

وری مطالعه تطبیقی در مورد بهره
 های اروپایی و روسیدانشگاه

Parshakov & 

Shakina 
(2018)  

م عدی، امور مالوری، فنار فشال، مشکل توسعه محصون ملی همچواعورا در صنعت  ه ونشگاط داتباارنع امو
 ست.اره کردهشاا وکارکسبی تژاسترو انسانی اسرمایه زار، بادر قطعیت 

 ،تعاملات صنعت و دانشگاه: نیازها
ی هاتیفعالو توانمندسازهای  هاچالش

 دانشگاهی

Pattnaik & 

Pandey 

 (2014)  

 دانشگاه و نقش سیاست عمومی در پیشبرد این پیوندها -در همکاری صنعت ها اهمیت انگیزه 

  انشگاهد -ت تری برای همکاری صنعبا موانع بزرگ توسعهدرحالمواجهه کشورهای 

یا  وپرورشآموزشهای همکاری در دانشگاه: برنامه -های دولت در زمینه حمایت از همکاری صنعت گزینه
های مالی یا توسعۀ های جدید و ارائه کمکهای تأسی  شده یا شرکتشرکت تحقیقات، همکاری دانشگاه با

 های علمیپارک

ارتقا همکاری دانشگاه و صنعت در 
 توسعهحال درکشورهای 

Guimón 

(2013)  

 باشد.و افـزایش دانـش عمومی آنان می موردنظرـاری کآموختگان در تـوان گسترش و توسعه دید دانش
ها برای تحقیقات سازمانی مها و پارادایچالش

 در یک سیستم آموزش عالی جهانی
Calderon 

 (2011)  

پیامدهای متفاوتی  هافرهنگخردهارآفرینی در سوئد و وجود کسازی و های متفاوت به بحث تجارینگرش
یت کالارآفرینی در سوئد حمایت بیشتر از مکی لازم برای توسعه هاشرطشیپی از کی اساسنیبراداشته است. 

 ها است.ری در دانشگاهکف

 ،کارآفرینی دانشگاهی: هنجارهای اجتماعی
 ی دانشگاهیهااستیسفرهنگ و 

Braunerhjelm 

 (2007)  

 های کارآفرینهای کارآفرینی کلاسیک در دانشگاهناکارآمدی مدل 

 ی نوآوری، ندهایفرای و انتقال فناوری، حمایت از نیدفاتر کارآفرهای کارآفرینی، توسعه لزوم توسعه آموزش
استادان دانشگاه،  رکردنیدرگآموزش مستمر، تقویت تحقیق و توسعه دانشگاهی، حمایت از مالکیت فکری، 

 صنعت و دانشگاه جانبههمههای کارآفرین، تعامل اجتماعی دانشجویان و استادان و تعامل توسعه تیم

تولید دانش: پویایی علم و تحقیقات در 
 جوامع معاصر

Gibb & 

Hannon 

 )2006(   

  تواند متفاوت باشد و تعاملات بخش صنعت می توسعهدرحالکارآفرینی دانشگاهی در مقایسه با کشورهای
 پیماید.و دولت با دانشگاه راه متفاوتی می

 گیری بیشتر از ها و کشورهایی موفق هستند که قادر به بهرهها، دانشگاهدر جهان رقابتی امروز سازمان
 .دانش باشند

 آوری افزایش دهد.علمی و تحقیقاتی را تا حد شگفت مؤسساتتواند ضریب موفقیت حمایت دانشگاهی می 

 ها التحصیلان دانشگاهتوسعه کارآفرینی به گذشت زمان نیاز دارد. اما باید در استفاده از پتانسیل و دانش فارغ
 تعجیل نمود.

بررسی ارتباط بین دانشگاه و صنعت با 
 ی دانشگاهینیکارآفر کردیرو

Arabiuon et al  

 (2020)  
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ار بعد اصلی الگو این الگو در قالب چهار بعد اصلی، سیزده مؤلفه و چهل و شش معیار بیان شده است. چه
و ارزیابی  ژوهشیهای حمایتی پهای تشویقی پژوهشی، زیرساختگذاری پژوهشی، نظاماند از: سیاستعبارت

 بروندادهای پژوهشی.

 هادانشگاهکارکرد پژوهشی  طراحی الگوی
 با رویکرد صنعت یاری

Gholami et al  

 (2018)  

 ی موانع ارتباط دانشگاه و صنعتمرتفع سازهایی جهت تعریف استراتژی 

 گیری از تجارب عملی بخش صنعتها و بهرهتشکیل سمینارها بین بخش صنعت در دانشگاه 

 ردی مشترک یشنهاد برای انجام تحقیقات کاربآگاهی دانشگاهیان از معضلات فراروی بخش صنعت و پ
 برای حل آن از طریق تعامل دانشگاهیان و بخش صنعت

 هاافزایش رقابت پژوهشی و کارآفرینی در میان دانشگاه 

 های صنعتی برای انگیزش افزایش تقاضا برای نوآوری و در نتیجه تقاضای ایجاد رقابت در بین بنگاه
ی دانشگاهی بر اساس نیاز بازار ارشتهانیمهای جدید و ایجاد رشتهی، مشارکت صنعت در فناوردانش 

 کار و صنعت

ارتباط دانشگاه و صنعت و نقش آموزش 
عالی در توسعه و مدیریت صنعت و 

 فناوری

Eskandari et al 

  (2018)  

 جانبهدولزوم مفاهمه  -لزوم هم زبانی دانشگاه )گسترش مرزهای دانش( با زبان صنعت )زمان و هزینه(
مفاهمه، راهبردی بنیادی در توسعه ارتباط 

 صنعت و دانشگاه
Narimani et al  

(2015)  

جدی اقدام به  صورتبهتأثیر عمیق ارتباط دانشگاه و صنعت بر توسعه کشور، این دو نهاد باید  بهباتوجه
 ریزی جهت پویاسازی ارکان خود مطابق با تغییر و تحولات نمایند.برنامه

نع و ارائه راهکارهای توسعه بررسی موا
 روابط متقابل صنعت و دانشگاه

Yarmohammad

zadeh et al  
(2015)  

 دارابودن عنوان ارکان اصلی نظام نوآوری، این ارکان ضمنبا بررسی تعاملات دانشگاه، صنعت و دولت به
 نیستند.ردار برخوم سیستماتیک نسجااز اتجربی و فنی ، علمیی پتانسیل قو

لت و دوصنعت ه، نشگات دااملاتعررسی ب
 آوری کشورنوم نظاان ارکان اصلی به عنو

Haghi & 

Sabahi 

 )2013( 

 رکشو یهادر دانشگاه یانسان یروین تینادرست آموزش و ترب یهانظام 

 در صنعت برق ینادرست به مقوله پژوهش و فناور یکردهایرو 

 هاانشگاههای قانونی جهت توسعه ارتباط صنعت برق و دضعف زیر ساخت 

 ییو اجرا یاتیعمل یهانظام یکارآمدنا 

بررسی موانع و راهکارهای ارتباط صنعت و 
دانشگاه )مورد مطالعه: شرکت توزیع 
 نیروی برق تهران بزرگ(

Shafiee et al  
(2012)  

 -3موانع فرهنگی  -2موانع قانونی  -1گروه اصلی  5در در این راستا عوامل مختلفی شناسایی شده و 
های دانشگاهی دم تناسب رشتهع -5عدم کارایی دوره کارآموزی  -4های دانشگاهی نبودن پروژه امحورتقاض
 است.شدهیبنددسته عیصنا ازینبا 

بندی موانع ارتباط دانشگاه و ارزیابی و اولویت
 صنعت )مطالعه موردی شهرستان سمنان(

Faez & 

Shahabi  

(2010)  

 جهتاز  ،جامعه و دانشگاهاپیشینه پژوهش ارتباط بین صنعتبندی مبانی نظری و بر اساس جمع
جامعه او نیاز به نوآوری توسط صنعتها دانشگاهسازی دانش و ورود به مباحث کارآفرینی تجاری
های این چالش نیترمهماز امروز  در حال تغییر خدمات در دنیایارائه محصولات و تولید در 
عدم وجود  ،های عملیاتی و اجراییانعی چون ناکارآمدی نظاممو وجود حالنیباا .باشدیم نهادها
 اموانع قانونی ،رویکردهای نادرست به مقوله پژوهش جامعه،ازبانی بین دانشگاه و صنعتهم

باعث کاهش ارتباط اثربخش بین این دو  و ...های دانشگاهی نبودن پروژه تقاضامحور ،فرهنگی
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های علمی هنوز بین پتانسیل، ش اثربخش ارتباطاتتاکید بر گستر رغمیعل .شده استنهاد 
 منظوربهدر این پژوهش  .شکاف وجود دارد جامعهاصنعتها و حل کاربردی مسائل دانشگاه

دفتر ارتباط با  ،جامعه و دانشگاه و توسعه کارآفرینیاصنعت بینهای اثربخش توسعه همکاری
متفاوت با توجه به ) ستاارتباط ی این برقرارهای کانال نیترمهمجامعه دانشگاه که یکی از 

 وضعیت اقتصادی، طبق دهایتهدها و شرایط محیطی در هر منطقهااستان از نظر فرصت بودن
در ملی ع صورتبهکاربردی که  یهایاستراتژقرار گرفته و  لیوتحلهیتجزمورد ( فرهنگی و ...

 .ه استشدباشند ارائه  اجراقابلدفتر ارتباط با جامعه دانشگاه رازی 

 پژوهش یشناسروش .3
شاف ختهیآم ،کردیروی و از نظر کاربرد ،نظر هدف پژوهش از نیا  یبیو روش پژوهش ترک یاکت
(SWOT-AHP ).و استخراج نقاط قوت، ضعف،  یابیدست منظوربههای بخش کیفی داده است

 یهامصــاحبه طریق از دفتر ارتباط با صــنعت و جامعه دانشــگاه رازی یدهایها و تهدفرصــت
 یهاملاقات صــورتبهبا متخصــصــین و مدیران مرتبط در دانشــگاه ســاختارمند مهیو ن قیعم

این  1SWOT مدل چهارگانهدر بخش کمی پ  از اســتخراج عوامل . گردآوری شــد یحضــور
تعیین  منظوربه شوندگانمصاحبهدر اختیار  2AHP مقایسات زوجی نامهپرسش صورتبهعوامل 

ـــامل کارکنان دفتر ارتباط با  قیتحق نیدر ا موردمطالعهجامعه  ر گرفت.وزن زیر معیارها قرا ش
ساتید،  شگاه رازی، ا صنعت دان صنعت، جامعه و  نظرانصاحبجامعه و  سان مرتبط با  شنا و کار
شگاه بود. در بخشی کیفی، پژوهش  ساسدان هدفمند و گلوله  صورتبه، موردمطالعهجامعه  بر ا

شان اتنظراز  هشوپژ ازین مورد تطلاعاا ام ونفر از خبرگان انج 9برفی با  شد و ای ستخراج   ا
 یا دنکر ضافها خاصیداده  ،قبلی اتنظر به جدید هخبر نظر که رفت پیش جایی تا یریگنمونه
با وجود  .مشاهده شد هادادهرسید و در مصاحبه با خبره هفتم اشباع  عشباا حد به گریدعبارتبه

 یمکدر بخش  با دو نفر دیگر از خبرگان مصاحبه ادامه یافت. این، برای حصول اطمینان بیشتر
 حوزه مرتبط با دانشــگاه، صــنعت و جامعهه متخصــصــان ک یفیکز به همان نمونه بخش ین
شند، می سشبا سات ، SWOT شد تا به هریک از عواملداده  نامهپر ساس ماتری  مقای بر ا
 یارشناسانکار ید در اختیرا با یت زوجسایمقا نامهپرسش که جا آن ازوزن بدهند و  AHP زوجی
سئله  یارهایه بر همه معک شند آگاهی کامل م شته با صی برای تعیین  قرارداد،دا شخ روش م

                                                      
1 Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats 
2 Analytical Hierarchy process 
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سازی داده .(Baby.s, 2013) حجم نمونه وجود ندارد ستند ها و اعتبار این پژوهش از طریق م
مناسب و بازنگری توسط همکار  هاینمونهها مند گردآوری و تحلیل دادهنظام ندیفرااستفاده از 
 دییتأمورد بررسی و  شوندهمصاحبهشد. کدهای استخراج شده توسط سه تن از خبرگان  تأمین

های قرار گرفت. روایی محتوایی بخش کمی پژوهش نیز پ  از اســـتخراج کدها از مصـــاحبه
سناد و مدارک و یافته افتهیساختارمهینعمیق   موردابزار شین، های پیهای پژوهشو تطبیق با ا
مقایســات زوجی بود و جهت صــحت روایی محتوایی در اختیار  نامهپرســش که همان اســتفاده
واقع شد. در استفاده از  دییتأو مورد  قرار گرفت یدانشگاه راز ینیارآفرکت و یریگروه مداساتید 
ل از ج حاصـــیبه نتا نانیت اعتماد و اطمیقابل دهندهنشـــانه ک یرخ ناســـازگارن، AHP روش
ــات زوجیمقا ــت یس ــاوت 10باید کمتر از  اس ــد تا ناهماهنگی بین قض ــد باش ــط درص ها توس

های این پژوهش که میزان آن در تمام خروجی ( ,2018Rahbari)باشد  قبولقابلمتخصصین 
  باشد.درصد می 10کمتراز

 یکی از ابزارهای پرکاربرد در مدیریت اســـتراتژیک :AHP-SWOT ترکیبی لیوتحلهیتجز
نالیز  ما این ابزار اولویت معیارها را  SWOTآ ـــت. ا مند جهت نســـبی و نظام صـــورتبهاس
نابراینتعیین نمی یریگمیتصـــم یارها،  منظوربه کند، ب یابی مع یک  به SWOT چارچوبارز
یکبارچه  صـــورتبهو مدل تبدیل  (1ANP) اییا شـــبکه (AHP) یمراتبســـلســـلهســـاختار 
در چارچوب  AHPهدف استفاده از  .)p.2004et al.,  sKajanu ,501( شودمی لیوتحلهیتجز

SWOT ماتیســـ یابیارز یبرا مل  کیســـت ها و برابر کردن شــــدت آن SWOTعوا
در  روش شامل سه مرحله است که .)p2010, Wickramansinghe &Takano,958( تاس
ها تصفر) و خارجی (هاضعفو  هاقوت)عوامل داخلی  ،SWOT لیوتحلهیتجز؛ جهت ام اولگ

 SWOT . در مرحله دوم؛ مقایسات زوجی برای تعیین وزن عواملشوندفهرست می (و تهدیدها
هر یک  بینس یاهاولویت آوردندستبهی برا AHP گیرد و در مرحله پایانی از روشمی انجام

ستفاده می SWOT یهاگروهدر  از عوامل این  .(Gallego & Juizo, 2011,p1106) شودا
بر تدوین  مؤثرکلیدی  از عواملدید روشـــنی به پژوهشـــگران و مدیران اجرایی  یبندتیاولو

) ,Safdari کاهدیمبه این عوامل  یتوجهکمو از مشکلات احتمالی ناشی از  دهدیمراهبردها 

)2015Shirazi,  . روشAHP و  یریگمیدر تصـم یتیریمد یهایکردن رویاربردترکاز پر یکی
ستردر  یهانهین گزیانتخاب ب ستس د سله .( ,2015Mosadeghi et al) ا ک ی، مراتبسل

                                                      
1 Analytical Network Process 
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ــت  یکیش گرافینما ــطوح بعد سه در رأکاس ارها، عوامل، یر معیارها، زیمع یآن هدف و در س
 Shrestha)رد یگیصورت م نییپابالابهاز  یزوج یهاسهیمقاها قرار دارند و نهیگز و عواملریز

2004et al, ). عوامل دیده است که  این یمراتبسلسلهتحلیل  ندیفرا کی از مزایای استفاده ازی
شده در ارزش شش قرارهای عددی ن ستماتیک وزن ردیگیم مورد پو سی های عوامل و به طور 
ـــده  ـــه  یجفت صـــورتبهانتخاب ش تحلیل  ندیفرا. شـــودیمارزیابی  دودوبهاز طریق مقایس

های یژگیرا تعیین و و SWOT تواند به لحاظ کمی اهمیت عوامل در گروهمی یمراتبســلســله
 ,Lee and Walsh) منــد ارزیــابی کنــدهم زمــان و نظــام صـــورتبــهرا کمی و کیفی 

ــاحبه(.  ,2008Arslan and Er؛2011 ــوت مص ــتص های محقق در حین ها در کنار یادداش
مفاهیم  1افزارمک  کیودا درج شد. سب  با کمک نرم Wordها به طور کامل در فایل مصاحبه
شگاه رازی در اولیه  ضعیت موجود دفتر ارتباط با جامعه دان سب  جهت تحلیل و شد.  ستخراج  ا

ستی با عناوین نقاط قوت و  سؤالات پژوهش این مفاهیم در فهر سخ به هر یک از  ستای پا را
صت ضعف در قالب عوامل داخلی و فر و  یبندطبقهعوامل خارجی  عنوانبهها و تهدیدها نقاط 

بندی و در صـــورت که مفاهیم مشـــابه از نظر محتوا در یک مفهوم طبقهدر مرحله بعد به این 
تر مفاهیم مرتبط با هم در یک مقوله قرار گرفتند. در مرحله آخر مرحله بعد در ســطحی انتزاعی

ها، نقاط قوت، ضـــعف، فرصـــت و داده یل محتوایج حاصـــل از تحلینتا بر اســـاس، فاز اول
 یهادادهشد. در فاز دوم،  یبنددستهو ، استخراج گاه رازیدفتر ارتباط با جامعه دانش یدهایتهد
ستبه ستخراج وزن  منظوربه SWOTاز عوامل  آمدهد سش صورتبها  یسات زوجیمقا نامهپر

صاحبه اریدرآمد و در اخت ستفاده از نرمقرار گرفت  شوندگانم سبرت چوی و با ا تحلیل  2افزار اک
 . شد

 هاو یافته هاتحلیل داده .4
ساس مراحل تح صاحبه 153لیل محتوایی، بر ا شده از م سایی  شنا ستهکد  ایی که به هها در د

ــتند  ــاره داش ــانی اش ــد. مفاهیم  62و  یبندطبقهمفهوم یکس ــتخراج ش ــطحی دمفهوم اس ر س
شد و در نهایت از این تعداد  29تر به انتزاعی صه  صت و  7 ضعف، 8قوت،  6مقوله خلا  8فر

عوامل  عنوانبهمورد  15در دســته عوامل داخلی و  مورد 14تهدید شــناســایی که از این تعداد 
  (.2بندی شد )جدول شماره خارجی دسته

                                                      
1 Maxqda 2020 
2 Expert Choice11 



 (و همکاران  عزیزی... ).. اهبردهای توسعه کارآفرینی در بسترر

 

 

 

 

 

 

25 

 ارتباط با جامعه دانشگاه رازی دفتر SWOT ماتری   .2جدول 
 عوامل خارجی عوامل داخلی

 هاقوت

1S- کارآموزیفرآیند یکارآمدساز 

2S- توان ارائه خدمات پژوهشی 

3S- آموزشی هایدر برنامه یتقاضامحور 

4S- های مناسب ارتباطیزیر ساخت 

5S- متنوع بودن سبد خدمات آموزشی 

6S- اعتبار تخصصی و برند دفتر 

 هافرصت

1O- نگاه مثبت صنعت و جامعه به دانشگاه 

2O - حمایت عتف و دانشگاه رازی 

3O - دسترسی به منابع انسانی دانشی و اداری 

4O - های مرزیوجود بازارچه 

5O -  دولت از اقتصاد غیرنفتیحمایت 

6O - مزیت کشاورزی و صنعتی استان 

7O - های ارتباط با صنعت در بازدیدهای کارآموزیفرصت 

 هاضعف

1W-  نعت محورص یهابه سمت شاخص دیتاسا یارتقا یدهجهتعدم 

2W توسعه تعاملات و  منظوربهو مقررات موجود دانشگاه و صنعت  نیضعف قوان
 هایهمکار

3W- نیروی انسانی متخصص و کارآمد یریکارگبه عدم 

4W-  جامعه بههای دانشگاه اناییبازاریابی توعدم 

5W - سیستماتیک نبودن ساختار دفتر 

6W-  آموزشی ا مهارتی یازسنجینعدم 

7W- انگیزش پایین کارکنان 

8W- محور نبودن دفترتقاضا 

 تهدیدها

1T- شگاهفقدان پوشش نیازهای صنعت و جامعه توسط دان 

2T- حمایت ناکافی اداری، مالی و اجرایی از طرف دانشگاه 

3T- گران بودن طرح در قالب دفتر 

4T- عملکرد عمومی ضعیف نظام پژوهش 

5T- )نگاه کلاسیک به دانشگاه )آموزش، تئوریک 

6T- نبود فهم و گفتمان مشترک صنعت و دانشگاه 

7T- مشکلات محیط کلان کشور 

8T- در سطح دانشگاه یمعلئتیهانگیزگی بی 

در هر  یهای زوجسهی، مقاAHPکارگیری فرآیند تحلیل سلسله مراتبی در مرحله بعد جهت به
انجام شد. که بیشترین وزن به ترتیب متعلق  یسه زوجیمقا نامهپرسشجداگانه با  صورتبهسطح 

( 0ا124مقدار )( و در آخر تهدیدها با 0ا205ها )(، قوت0ا228ها )(، ضعف0ا443ها )به فرصت
ها و اوزان تیشاخص اعتماد به اولو عنوانبه SWOTاولویت بندی کلی  یاست. نرخ ناسازگار

بر اساس  ( ,1980Saaty)بنابراین مناسب است  ،کمتر 0ا1است که از آستانه 0ا02برابر با 
در بین عوامل شد.  محاسبه SWOT افزار، اهمیت نسبی هر یک از زیر عوامل خروجی نرم

 0ا305با اولویت نسبی  (3S) های آموزشیدر برنامه یتقاضامحورقوت،  ترینمهمخلی دا
 0ا216با اولویت نسبی  (4W) های دانشگاه به جامعهاناییبازاریابی توعدم ضعف  ترینمهم

)جدول محاسبه شد  0ا03ها برابر با و ضعف 0ا04ها معادل شناسایی شد. نرخ ناسازگاری قوت
 .(3شماره 

 (SW)نهایی زیر عوامل درونی  یبندرتبهنسبی و  یهاتیاولو. 3جدول 
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 شرح زیر عوامل کد
رتبه 
 نهایی

اولویت 
 نسبی

 اولویت نهایی

S3 0ا072 0ا305 1 های آموزشیدر برنامه یتقاضامحور 

S4 0ا044 0ا214 2 های مناسب ارتباطیزیر ساخت 

S2 0ا035 0ا172 3 توان ارائه خدمات پژوهشی 

S6 0ا033 0ا161 4 اعتبار تخصصی و برند دفتر 

S5 0ا021 0ا104 5 متنوع بودن سبد خدمات آموزشی 

S1 0ا009 0ا045 6 کارآموزی ندیفرا کارآمدسازی 

W4  0ا049 0ا216 1 های دانشگاه به جامعهاناییبازاریابی توعدم 

W8 0ا044 0ا192 2 محور نبودن دفترتقاضا 

W1  0ا026 0ا115 3 نعت محورص یهاشاخص به سمت دیتااس یارتقا یدهجهتعدم 

W5 0ا026 0ا115 4 سیستماتیک نبودن ساختار دفتر 

W6  0ا025 0ا109 5 آموزشی ا مهارتی یازسنجینعدم 

W2 
توسعه  منظوربهو مقررات موجود دانشگاه و صنعت  نیضعف قوان

 هایتعاملات و همکار
 0ا207 0ا091 6

W3 0ا020 0ا086 7 انسانی متخصص و کارآمد کارگیری نیرویعدم به 

W7 0ا017 0ا075 8 انگیزش پایین کارکنان 

و از بین  0ا220 یت نسبیبا اولو (1O)نگاه مثبت صنعت و جامعه به دانشگاه ها، از بین فرصت
 ترینمهم 0ا296 یت نسبیبا اولو (6T)تهدیدها، نبود فهم و گفتمان مشترک صنعت و دانشگاه 

و  0ا08ها معادل نرخ ناسازگاری فرصت(. 4شماره بیرونی شناسایی شد )جدول  یاهعامل ریز
 محاسبه شد. 0ا03تهدیدها برابر با 

 (OT)نهایی زیر عوامل بیرونی  یبندرتبهنسبی و  یهاتیاولو. 4جدول 
 اولویت نهایی اولویت نسبی رتبه نهایی شرح زیر عوامل کد

O1 0ا095 0ا220 1 شگاهنگاه مثبت صنعت و جامعه به دان 

O4 0ا089 0ا208 2 های مرزیوجود بازارچه 

O6 0ا063 0ا146 3 مزیت کشاورزی و صنعتی استان 

O7 0ا059 0ا137 4 های ارتباط با صنعت در بازدیدهای کارآموزیفرصت 

O2 0ا056 0ا131 5 حمایت عتف و دانشگاه رازی 

O5 0ا052 0ا120 6 حمایت دولت از اقتصاد غیرنفتی 

O3 0ا016 0ا037 7 دسترسی به منابع انسانی دانشی و اداری 

T6 0ا037 0ا296 1 نبود فهم و گفتمان مشترک صنعت و دانشگاه 

T7 0ا018 0ا143 2 مشکلات محیط کلان کشور 
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T8 0ا016 0ا126 3 در سطح دانشگاه یعلمئتیهانگیزگی بی 

T4 0ا015 0ا121 4 عملکرد عمومی ضعیف نظام پژوهش 

T1 0ا014 0ا116 5 فقدان پوشش نیازهای صنعت و جامعه توسط دانشگاه 

T5 )0ا013 0ا104 6 نگاه کلاسیک به دانشگاه )آموزش، تئوریک 

T2 0ا008 0ا062 7 شگاهحمایت ناکافی اداری، مالی و اجرایی از طرف دان 

T3 0ا004 0ا031 8 گران بودن طرح در قالب دفتر 

 
ـــاس وزن  SWOT ا از بین هر طبقه عاملتدوین راهبرده منظوربه  ـــه عامل اول بر اس س

قرار گرفت. بر اســاس تلفیق عوامل داخلی و خارجی چهار نوع اصــلی  مدنظرشــناســایی شــده 
 (WT) و تدافعی (ST) رقابتی ،(WO) کارانهمحافظه ،(SO) راهبرد شـــامل راهبردهای تهاجمی

شماره  ساس جدول  شد. بر ا سایی  س 5شنا شد. دو راهبرد تهاجمی، مجموعاً نُه ا تراتژی تدوین 
 های مرزی وتوســعه محصــولات پژوهشــی و آموزشــی با موضــوع توســعه تجارت در بازارچه

دهی به محصولات پژوهشی و آموزشی در زمینه تجارت محصولات کشاورزی و صنعتی اولویت
مانی بین توســـعه تعاملات گفت یراهبردهاهای مرزی و راهبردهای رقابتی شـــامل در بازارچه

فزایش حســاســیت محیطی نظام او  علمیهیئتصــنعت و دانشــگاه، بازنگری نظام انگیزشــی 
صمیم شگاه و راهبردهای محافظهت شگاه از بازاریابی توانمندی اندعبارتکارانه گیری دان های دان

به فعالان و مجامع بخش کشاورزی، صنعت و بازنگری سیاست جذب و ارتقاء اساتید با رویکرد 
 ای )گزینشی( از سیاست گلخانه اندعبارتعت محور و راهبردهای مشخص شده تدافعی نیز صن
ـــاتید   بندی امکانات و منابع و یا دارای ارتباط با صـــنعت و بودجه زهیباانگبرای حمایت از اس

 دانشگاه و دفتر در مواجهه با مشکلات محیطی.
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 هادپیشنها و یریگجهینت .5
 و عموماً اندگرفتهشکلظهور تحقیقات کاربردی و نیاز محور بر اساس  های نسل سومدانشگاه

در تعامل با  افتهینظامکارآفرین و مبتنی بر کارآفرینی و حل مســـائل جامعه با رویکرد علمی و 
ــتند.  ــگاهی، محیط پیرامونی هس ــوم، محور و مأموریت کانونی نظام دانش ــل س ــگاه نس دانش

شجویان باید  شگاهی، دان ست. در چنین دان ای از دانش مدیریت و مجموعه زمانهمکارآفرینی ا

ها دانشـــگاه .کارآفرینی را فراگیرند تا بتوانند در زمینه صـــنعت شـــروع به فعالیت کننددانش 
ــد اقتصــادی در  منظوربه ــتیابی به رش بنیان ملزم به ورود به مباحث کارآفرینی جوامع دانشدس

سازی گذاران برای تجاریسیاست یطلبجاهامروز و  وکارکسبشده و نیاز به نوآوری در فضای 
شدید می صنعت و جامعه را ت شگاه،  شگاهی، روند ارتباط بین دان ستا کند.دانش دان  ،در این را

 دانشگاه رازی. راهبردهای تدوین شده دفتر ارتباط با جامعه 5جدول 
 

 عوامل داخلی                    

 

 عوامل خارجی

 (W) هاضعف (S) هاقوت

3S- های آموزشیی در برنامهتقاضامحور 

4S- های مناسب ارتباطیزیرساخت 

2S- پژوهشی توان ارائه خدمات 

4W-  های دانشگاه به جامعهاناییبازاریابی توعدم 

8W- نبودن دفتر تقاضامحور 

1W- یهابه سمت شاخص دیتاسا یارتقا یدهجهتم عد 
 نعت محورص

ت
ص

فر
ا )

ه
O) 

1O- گاه مثبت صنعت و ن
 جامعه به دانشگاه

4O- های مرزیجود بازارچهو 

6O- زیت کشاورزی و م
 صنعتی استان

SO  تهاجمی راهبردهای WO کارانهمحافظه راهبردهای 

(1O،4O،2S،3S،4S ) توسعه محصولات پژوهشی و
 زیهای مربا موضوع توسعه تجارت در بازارچهآموزشی 

(1O،6O،2S،3S،4S )دهی به محصولات اولویت
پژوهشی و آموزشی در زمینه تجارت محصولات 

 های مرزیکشاورزی و صنعتی در بازارچه

(1O،4O،6O،4W،8W )های دانشگاه به بازاریابی توانمندی
 فعالان و مجامع بخش کشاورزی، صنعت

(1O،6O،1W )کرد ی سیاست جذب و ارتقاء اساتید با رویبازنگر
 صنعت محور

ا )
ده

دی
ته

T) 

6T-  نبود فهم و گفتمان
 مشترک صنعت و دانشگاه

7T-  مشکلات محیط کلان
 کشور

8T- علمی انگیزگی هیئتبی
 در سطح دانشگاه

ST رقابتی راهبردهای WT راهبردهای تدافعی 

(6T،2S،4S )توسعه تعاملات گفتمانی بین صنعت و 
 دانشگاه

(8T،2S،3S،4S )علمیبازنگری نظام انگیزشی هیئت 
(7T،2S،3S،4Sا ) فزایش حساسیت محیطی نظام

 گیری دانشگاهتصمیم

(6T،7T،8T،1W،4W،8W )ای )گزینشی( برای سیاست گلخانه
 و یا دارای ارتباط با صنعت زهیباانگحمایت از اساتید 

(7T،1W،4W،8W )نشگاه و دفتر بندی امکانات و منابع دابودجه
 در مواجهه با مشکلات محیطی
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مراکز کارآفرینی،  یاندازراه باجهاد دانشــگاهی ، وزارت علوم و یجمهوراســتیرمعاونت علمی 
ترویج نگاه کارآفرینی در میان دانشگاهیان  منظوربهها شکوفایی و نوآوری در دانشگاهدر جهت 
ست. اما در عمل موفقیت اخیر پرداختند یهاسالطی  شده ا صل ن شمگیری حا  رونیازاهای چ

ضر  ستراتژیک دفتر ارتب منظوربهپژوهش حا شگاه رازی تحلیل ا یکی از  عنوانبهاط با جامعه دان
ها و ترویج های ارتباطی بین دانشـــگاه و جامعه جهت توســـعه این همکاریکانال ترینمهم

های نهایی زیر کارآفرینی انجام شــد که بر اســاس نتایج حاصــل از مقایســات زوجی و اولویت
مل مدل SWOT هایعا چارچوب  قاط قوت این د ترینمهم، AHP در  یب ن به ترت فتر 

ــیدر برنامه یتقاضــامحور" ــاخت"، "های آموزش ــب ارتباطیزیر س توان ارائه "و  "های مناس
های کم اشــتغال جهت شــناســایی رشــته ،راســتا نیدر امعرفی شــدند که  "خدمات پژوهشــی

جد حدهای دنظریت یا تغییر وا پذیرش دانشـــجو  یت اشـــت) درســـی در  مایش وضـــع ال غپی
 های آزاد و مهارتی و مرکزاکز آموزشــی جدید مانند مرکز آموزشمر  یتأســ ،(آموختگاندانش

TMC، ساختیز جادیا سازمان فنی حرفهفیزیکی ارتباط با جامعه، ت ر سعه ارتباط با  جاد یای، او
ـــازمان نامهتفاهم انعقاد، تقاضـــامحور یهاتهیمک عملکرد رقابتی ارتباطی مختلف و  یهابا س

 و یداللهی فارسی، زالیها با مطالعات ار گرفته است. این یافتهقر موردتوجهبسیار  یدانشگاه راز
 ( ,2013Myoken)،میوکین ( ,2011Yadollahi Farsi, Zali, Bagherifard) باقری فرد

شبی و گیبونزبارنزو  ستهم (,Barnes,Pashby,Gibbons 2002) ، پا ستا ساس نتایج را . بر ا
ضعف  شگاه به جامعهاناییبازاریابی توعدم "این پژوهش نقاط  ضامحور"، "های دان نبودن  تقا

ــا یارتقا یدهجهتعدم  "و  "دفتر ــاخص دیتاس ــمت ش ــ یهابه س از اولویت  "نعت محورص
 گیری ارتباط مناسبعدم شکل که بیشتری نسبت به سایر نقاط ضعف عنوان شده برخوردارند

شگاه توسط  ضامحورهای تخصصی کمیتهبا خارج از دان شیوع و تقا یروس کرونا، عدم به علت 
 تواندیمعدم توانایی دفتر در رفع نیازهای جامعه که توانایی در رفع مشکلات محلی )استانی( و 

شی از  شد، نا شگاه با ضا از خارج از دان ضعف در  ترینمهمفقدان یا کمبود تقا مفاهیم این نقاط 
شگاه رازی می شد که این یافته با دفتر ارتباط با جامعه دان ض ،یصفر یهاپژوهشبا  و زادهیقا

مدزاده اری ،( , 2014Safari, ghazizadeh, taheri) یطاهر هدویو ،مح  و حســـینی نم
(2015Yarmohammadzadeh, Mahdiun, Hosseini , )،  غلامی و همکاران(Gholami 

et al, 2018)، ندوشـــنپورلکام یاثی   Malekpour, Delavar, Ghiasi) ، دلاور و غ

Nodooshan, 2017) ائض و شهابی ، ف(Faez and Shahabi, 2010) ،زاده و محسنی شفیع
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(2012Shafizadeh, Mohseni, )، بهورزان و ســـراجیســـید نقوی ، ( ,Seyednaghavi

2019 Seraji, ,Poorbehroozan)، کاران  پور یمیابراه  , Ebrahimipour et al)و هم

ــت .(2008 ــگاه"های این پژوهش در زیر عوامل فرص ــنعت و جامعه به دانش ، "نگاه مثبت ص
ها فرصــت ترینمهم "مزیت کشــاورزی و صــنعتی اســتان "و  "های مرزید بازارچهوجو"

های ها و دستگاهوجود سازمان محسوب شدند که دلایل انتخاب این عناوین از دیدگاه خبرگان،
با  اداری با دید مثبت به دانشــگاه، تمایل برخی از صــاحبان صــنایع و جامعه به برقراری ارتباط

های اقتصادی در اثر دسترسی به بازارچه توجهقابلهای ع مشکل، وجود حوزهرف شرطبهدانشگاه 
های کشاورزی یکی از قطب عنوانبهصنعت مستقر در استان کرمانشاه  توجهقابلمرزی، وجود 

ـــد. در این میان عامل نگاه مثبت صـــنعت و جامعه با مطالعه می برســـویت  و همکاران باش
(2005and et al.,  Bercovitz) ، مکو و همکاران (7200and et al., Macho )  و عوامل

مان عه ا با مطال و  ( ,2005Taleb) طالب ،(2012et al,  rAmanpou)پور و همکاران بعدی 
شده تهدیدها هم ( ,2017Bijandi)بیژندی  نبود فهم و گفتمان "خوانی دارد. در عوامل عنوان 

شگاه صنعت و دان شترک  شکلات محیط کلان ک"،  "م در  علمیهیئتانگیزگی بی"و  "شورم
 ترینمهم ،باشد که در نظر متخصصانتهدیدهای پیش روی دفتر می ترینمهم "سطح دانشگاه
عدم تجربه ارتباط  ،علمیهیئتعدم تجربه حضور در صنعت برای برخی از اعضای این عوامل، 

صنعت و جامعه  ساتید با  صیلبرای برخی از ا ستگی در تح شرایط ع ،به دلیل پیو دم برقراری 
عدم جذب  های مطالعاتی بین دانشـــگاه و صـــنعت و جامعه،مناســـب جهت ایجاد فرصـــت

عدم  ، نابرابری در سطح دانشی بین عرضه و تقاضا وهای پژوهشیبر اساس طرح علمیهیئت
و  یصـــفرها با مطالعات باشـــد که این یافتهمی د زبان مشـــترک بین جامعه و دانشـــگاهووج

شهابی  (et al ariSaf ,2014) همکاران ، غلامی و (2010Shahabi,  and Faez)، فائض و 
کاران  کاران  پور یمیابراه، ( ,2018Gholami et al)هم  , Ebrahimipour et al)و هم

لک پور ،(2008 کاران  ما مدزاده اری ،( , 2017Malekpour et al)و هم کاران  مح و هم
(2015et al, Yarmohammadzadeh ) با و با گوان و ، ( ,2010Baba et al)همکاران ، 

 و کاناتو و همکاران (Hadjimanolis, 2006)هجمانلی   ،(Guan et al, 2005)همکاران 
(Canhoto et al, 2016) خوانی دارد.هم 

، یتهاجم راهبردهایدر چهار گروه  راهبرد AHP ،9 در چارچوب مدل SWOT از تحلیل ماتری 
های این ماتری  شامل عوامل داخلی فعی حاصل شد. در ورودیکارانه، رقابتی و تدامحافظه

https://www.sid.ir/en/Journal/SearchPaper.aspx?writer=823243
https://www.sid.ir/en/Journal/SearchPaper.aspx?writer=823243
https://www.sid.ir/en/Journal/SearchPaper.aspx?writer=816031
https://www.sid.ir/en/Journal/SearchPaper.aspx?writer=816031
https://www.sid.ir/en/Journal/SearchPaper.aspx?writer=916626
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سه زیر عاملی  SWOT )قوت و ضعف( و عوامل خارجی )فرصت و تهدید( از هریک از عوامل
 -1SO یتهاجمراهبرد  2قرار گرفت که  مدنظرکه بر اساس نظر خبرگان اولویت بالاتری داشتند 

 -2SOو های مرزی عه تجارت در بازارچهتوسعه محصولات پژوهشی و آموزشی با موضوع توس

دهی به محصولات پژوهشی و آموزشی در زمینه تجارت محصولات کشاورزی و صنعتی اولویت
ها از عوامل خارجی حاصل ها از عوامل داخلی و فرصتهای مرزی که با تلفیق قوتدر بازارچه

های دانشگاه به بی توانمندیبازاریا -1WOراهبرد . 2کارانه شد و در گروه راهبردهای محافظه
بازنگری سیاست جذب و ارتقاء اساتید با  -2WOفعالان و مجامع بخش کشاورزی، صنعت و 

های پیش روی محیطی آن حاصل های دفتر و فرصتضعف درنظرگرفتنرویکرد صنعت محور با 
عت و تعاملات گفتمانی بین صن توسعه -1ST.راهبرد 3شد و از گروه راهبردهای رقابتی با 

افزایش حساسیت محیطی نظام  -3STو  علمیهیئتبازنگری نظام انگیزشی  -2ST،دانشگاه
پیش روی دفتر تدوین شد  یدهایتهدهای عوامل داخلی و گیری دانشگاه با ترکیب قوتتصمیم

ای )گزینشی( برای سیاست گلخانه -1WTراهبرد. 2و در آخرین گروه، راهبردهای تدافعی با 
بندی امکانات و منابع بودجه -2WTو و یا دارای ارتباط با صنعت  زهیباانگید حمایت از اسات

دانشگاه و دفتر در مواجهه با مشکلات محیطی ناشی از نقاط ضعف دفتر و تهدیدهای محیط آن 
زمانی که سه رکن دولت، صنعت و  باشد ارائه گردید. بر اساس نتایج حاصل از این پژوهشمی

بین صنعت و دانشگاه  کارآمدو  مؤثرارتباط  ایجاد کنند، ایفا یدرستهبدانشگاه نقش خود را 
 اساسینقشی و سیاسی کشور  اقتصادی ،اجتماعیمحیطی کلان . شرایط پذیر خواهد بودامکان

و توسعه اقتصاد  تسهیل ارتباط دانشگاه و صنعت جهت، حالنیباا. این ارتباط دارددر برقراری 
در مسیر  یاریکمک بسارائه شده در این پژوهش  انجام اقداماتشور آن اقتصاد ک تبعبهمحلی و 

های این پژوهش عبارت است از: در از جمله محدودیت خواهد داشت. اثربخشایجاد این ارتباط 
نظر گرفتن اهمیت یکسان برای نظرات مشارکت کنندگان )بخشهای صنعت و دانشگاه(، عدم 

 . باات، ...( و در نظر گرفتن بخش تعاونی استهای مختلف صنعت )تولید، خدمتفکیک بخش
شود: به صورت کیفی و مصاحبه ای ها به پژوهشگران پیشنهاد میتوجه به یافته ها و محدودیت

به تفکیک مشارکت کنندگان استخراج شود، با استفاده از روش معادلات  SWOTجداول 
 شود. ساختاری تفسیری تقدم و تاخر عوامل شناسایی
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