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ABSTRACT: 

Digitalization has fundamentally transformed ways of life, work, communication, and 

organization, leading to significantly reduced publishing costs and a remarkable increase 

in the number of journals and articles in the field of science. These transformations have 

also been accompanied by the emergence of quantitative metrics such as Journal Impact 

Factor (JIF) and citations in Google Scholar, which have disrupted traditional assessments 

of scientific output. Academic evaluation systems, underpinned by the notion of “publish 

or perish,” have driven researchers to produce more articles and encouraged problematic 

practices such as fake citations and outsourced article production. Generative artificial 

intelligence, by automating research tasks, exacerbates these trends and poses serious 

threats to the academic community. This article examines the challenges and changes 

brought about by digitalization and algorithmic management in scientific publishing. It 

discusses the negative impacts of dependence on these technologies on skills and academic 

community. Given these challenges, it is essential to maintain deep intellectual engagement 

and develop research skills. The article also offers recommendations for strengthening 

social interactions and establishing scientific standards in the face of pressures from profit-

driven publishing. 
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مصنوع  ر یتأث  یانتقاد  یبررس  ضر   یهوش  تسلط  و    ب ی مولد 

مجلات   ی ابیمحتوا و ارز دیارجاعات بر تول ی هاو شاخص ریتأث

 و محققان

  ر ی سخن سردب 

 1403 اسفند 10: تاریخ دریافت *1پوریبهمن حاج

 1404 بهشتیارد 19 تاریخ پذیرش:

 

 چکیده: 
دهی را تغییر داده است و در حوزه  های زندگی، کار و سازمان طور چشمگیری شیوهسازی بهدیجیتالی

تعداد مجلات و مقالات منجر شده است. این  های انتشار و افزایش قابل توجه علم، به کاهش هزینه
اسکالر،   گوگل  در  ارجاعات  و  مجله  تأثیر  مانند ضریب  معیارهای کمی  با ظهور  تحولات همچنین 

های ارزیابی دانشگاهی با تأکید بر  اند. نظامهای سنتی تولیدات علمی را تحت تأثیر قرار دادهارزیابی
ساز  های مشکلایده »منتشر کن یا نابود شو«، پژوهشگران را به تولید مقالات بیشتر واداشته و رویه 

شده را تشویق کرده است. هوش مصنوعی مولد با  سپاریمانند استنادهای جعلی و تولید مقالات برون 
خودکارسازی وظایف پژوهشی، این روندها را تشدید کرده و تهدیدات جدی برای جامعه علمی به 

سازی و مدیریت الگوریتمی در  ها و تغییراتی که دیجیتالیررسی چالشهمراه دارد. در این مقاله، به ب
کرده ایجاد  علمی  مینشر  پرداخته  فناوری اند،  این  به  وابستگی  منفی  تأثیرات  همچنین  بر  شود.  ها 

ها، نیاز به حفظ تعامل فکری  گیرد. با توجه به این چالشها و جامعه علمی مورد بحث قرار می مهارت
توسعه مهارت و  تقویت  عمیق  برای  پیشنهادهایی  مقاله همچنین  این  است.  پژوهش ضروری  های 

تعاملات اجتماعی و برقراری استانداردهای علمی در برابر فشارهای ناشی از انتشارات سودمحور ارائه  
 دهد.می

 (JIF) سازی، هوش مصنوعی مولد، معیارهای کمی، ضریب تأثیر مجله: دیجیتالیها:کلید واژه 
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 مقدمه

 انتشارات  حوزه  دهی را به طور اساسی تغییر داده است. در و سازمان  اتهای زندگی، کار، ارتباطسازی شیوه دیجیتالی
اینترنت هزینهیعلم آور مجلات و مقالات علمی شده است  حیرتها را به شدت کاهش داده و منجر به رشد  ، 

با پیدایش معیارهای کمی مانند ضریب تأثیر مجله )2024)هنسون و همکاران،   و  (  JIF(. این تحولات، همراه 
(. نظام ارزیابی 2024اند )مه هو و آکی،  های سنتی تولیدات علمی را به چالش کشیده، ارزیابیمقالاتاستنادهای  

دهد و دانشگاه که بر ایده »منتشر کن یا نابود شو« تأکید دارد، پژوهشگران را به تولید مقالات بیشتر سوق می 
مشکل رویه برونهای  مقالات  تولید  و  جعلی  استنادهای  همچون  می سازی  تشویق  را  شده  هوش سپاری  کند. 

جدی برای جامعه مصنوعی مولد، با توانایی خودکارسازی وظایف پژوهشی، این روندها را تشدید کرده و خطرات  
 علمی به همراه دارد.

توانند مدیریت  هایی که می الگوریتمشوند.  می مدیریت   هاالگوریتم  با  هاکاربخش زیادی از  در سطح جهان،  امروزه  
اینترنتی بر اساس  را تقویت کرده یا حتی جایگزین آن شوند. به عنوان مثال، رانندگان پیک موتوری و تاکسی 

اپلیکیشندستورالعمل توسط  که  کاربردی  -هاهایی  افزار  گوشی  -نرم  عمل روی  نصب شده،  هوشمندشان  های 
شود و به طور مستمر زیر نظر قرار  ها پس از انجام هر ماموریت توسط مشتریان ارزیابی میکنند. عملکرد آنمی
بندهایشان های لمسی که به مچهای بصری، صداها و سیگنال(. کارگران انبار نیز با نقشه 2024گیرد )کامرون،  می

ای نیز از نفوذ  طور مداوم در معرض نمایش است. مشاغل حرفهشوند و عملکردشان بهراهنمایی میشود،  ارسال می
کنند، از ای که برای ارزیابی اسناد دریافت میالزحمهها در امان نیستند. به عنوان مثال، وکلا در قبال حقالگوریتم

شان تحت نظارت قرار های حفظ محرمانگی در حرکات چشمی، حرکات بدنی و حالات چهرهطریق ردگیری نشانه 
ها پاسخ دهند و به بیمارانی که هایی باید به تماس سلامت )پزشکی از راه دور( نیز در موقعیتدارند. پزشکان تله 

نگاران نیز از طریق معیارهایی  کنند خدمت ارائه دهند و امتیاز مثبت دریافت کنند. روزنامهطور اورژانسی مراجعه میبه
 (. 2020؛ کریستین و پترا، 2018شوند )کریستین، ها ارزیابی میتعداد بازدید صفحات و توییتمانند 

به الگوریتمی  فزایندهمدیریت  رشدی طور  به  منجر  اینترنت  جهانی  شبکه  است.  کرده  نفوذ  علم  ترویج  در  ای 
ناشران کتاب و مجلات علمی  2024کننده در تعداد مجلات و مقالات شده است )هنسون و همکاران،  خیره  .)

طور عینی تحقق یافته و اند که دسترسی آزاد، که زمانی هدفی آرمانی در مقابل نشر سنتی بود، اکنون به دریافته
مشروعیت با  نشریات  تعداد  در  برابری  چند  افزایش  دارد.  سیطره  علمی  منابع  نشر  بر  از  یقدرتمندانه    برگرفته 

 تعداد ارجاعاتهای علمی همراه بوده است. محور اصلی ارزیابی نشر علمی اکنون  سنجی در ارزیابی مشارکتکمیت
. معیارهای مبهم تأثیر علمی گوگل اسکالر و مشابه آن،  اندساخته شده نشر    ددی برایمتع  های کمیشده و شاخص

  وقتی   کندمی  بیان  که—اند. قانون گودهارتهای سنتی شده و احترام قابل توجهی کسب کرده جایگزین ارزیابی
 بر  ناپذیریاجتناب  طوربه—باشد  خوب  گیریاندازه  یک  تواندنمی  دیگر  شود،می  تبدیل  هدف  به  گیریاندازه  یک

. شودمی  هدایت  الگوریتمی  گیریاندازه  توسط  که  کنیممی  زندگی  بومیزیست  در  اکنون  ما  و  شده  حاکم  علم  دنیای
مندان تا نشریات و مؤسسات دانشگاهی، همه تحت ارزیابی مدیریت الگوریتمی قرار دارند )برای دانش  مقالات  از

 را بنگرید(. 2024مثال میهو و اکل، 
اند. استعاره امواج مفهوم  سازی« توصیف کردهمحققان اغلب افزایش تحولات دیجیتال را به عنوان »امواج دیجیتالی

امان است. ها خودزاینده و بی. امواج قوی، چشمگیر و بسیار آشکار هستند و انرژی آن کندمتبادر می توجهی را قابل
کشند. ناپذیری را به تصویر میسازی، تغییرات سازمانی گسترده و توقفهای مرتبط با دیجیتالیبسیاری از روایت

ها را درو کند یا خطر  فایده است؛ فرد باید یاد بگیرد که بر امواج سوار شود و پاداش در این شرایط، مقاومت بی 
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دهی که در نابودی را بپذیرد. این استعاره تا حدی با تجربه زیسته ما از تغییرات دیجیتال و تحولات کار و سازمان
طور گسترده در صنایع مختلف، از جمله انتشار کتاب شوند، همخوانی دارد. این تحولات دیجیتال به عمل اجرا می

 مشهود هستند.
شود های ارزش به تصویر کشیده می وکار و زنجیرههای کسبعنوان بازیگر اصلی در تحول مدل سازی بهدیجیتالی

های دیجیتال  شود. این ملاحظات درباره جابجاییها منجر میو به جابجایی آشکار نیروی کار، مشاغل و مهارت
اما جابجایی مهم هستند،  بسیار  دارند که شایسته  مستقیم  دیجیتال وجود  در عصر  نیز  دیگری  غیرمستقیم  های 

سازی اشاره دارد . این اصطلاح به فرایندهای دیجیتالیدنامیهای نهادی  جابجایی  توان آنها راکه میبررسی هستند  
ها کنند و در طول زمان نحوه عملکرد سازمانها، هنجارها و قواعد نهادی اصلی را تضعیف میکه ناخواسته ارزش 

 کنند. ی مجدد میرا پیکربند
 

 کند؟مدیریت الگوریتمی چگونه نشر علمی را پیکربندی مجدد می

که توسط   ی، کلمات 1665علم و ترویج آن ذاتاً یک فعالیت اجتماعی است. از زمان انتشار اولین مجله علمی در سال  
انتشارات علمی نه تنها  (.  2014اند )دیویس،  شوند، مجرای انتقال و ترویج دانش بوده دانشمندان نوشته و خوانده می

های کلیدی عملکرد  روند، بلکه به عنوان شاخصها در میان جامعه علمی به شمار میای برای انتقال یافته وسیله
 -گیرند. بنابراین، سازمان اجتماعی انتشارنیز مورد استفاده قرار میدانشکده ها ها وبرای ارزیابی محققان، دپارتمان

گاهی دهد و عمیقاً با سیستم شغلی دانشنحوه انجام علم را، چه خوب و چه بد، شکل می   -چگونگی چاپ مطالب
  های ارزیابی پژوهش گره خورده است.و روش 

ای بر انتشار علمی داشت. پیش از آن، مجلات به عنوان  کنندهتأثیر دگرگون   1990ظهور شبکه اینترنت در دهه  
ها پرهزینه بود و معیار محترم »کشف کن یا  شدند که تولید و توزیع آنمصنوعات فیزیکی ملموسی شناخته می

های مختلف شماره  های پر ازها مملو از قفسهقبل از گسترش اینترنت، کتابخانه  ملاک انگیزشی آن بود.  نابود شو«
های دانشگاهی معمولًا شامل تعداد محدودی از مجلات ممتاز بودند که اعضای آن  مجلات قدیمی بودند و رشته

 فعالان آن رشته بودند. 
های خطی قبل از اینترنت، باید به چندین کپی از مقالاتی که به دفتر  برای درک فرآیند فیزیکی رسیدگی به نسخه

ارسال می ارسال میمجله  داوران  برای  از طریق پست  مقالات  کرد.  فکر  نسخهشد،  کاغذی  شدند، سپس  های 
هایی از شماره منتشر شده برای مشترکین  شدند و در نهایت نسخهشده گردآوری و ویرایش میمقالات بررسی

کردند، ناچار  گردید. خوانندگانی که اشتراک نداشتند، برای کپی کردن مقالات از مجلاتی که دریافت نمیارسال می
 بودند به کتابخانه مراجعه کنند.

با افزایش چشمگیر  و شعار منتشر کن یا نابود شو محور کار قرار گرفت.  اینترنت هزینه انتشار را به شدت کاهش داد
تعداد مجلات و مقالات در هر زمینه علمی، ناشران و محققان خود را با این محیط فناوری جدید وفق دادند. در 

مقاله منتشر کرده    5901که مجموعاً  ه بود  مجله را در دسته مدیریت ثبت کرد   61، وب آو ساینس  1999سال  
  400مقاله افزایش یافته است. علاوه بر افزایش    2۷693مجله مدیریت و    22۷، این تعداد به  2022بودند. تا سال  

درصدی مقالات منتشرشده در مجلات معتبر، صدها مجله آنلاین دیگر خارج از حوزه وب آو ساینس وجود دارند 
تواند مطلبی منتشر  کنند. اکنون هر کسی میها هزار مقاله منتشر مییت متفاوت، سالانه دهکه با سطوح مشروع

 تواند در یک مجله آنلاین جایی برای خود پیدا کند. ای میکند و هر نوشته
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های فضای فیزیکی، اشکال جدیدی از بررسی و انتشار را گسترش دادند. به عنوان  ناشران، با رهایی از محدودیت
حوزه موضوعی منتشر کرده است. هدف  200مقاله در  200000بیش از  PLOS ONE، مجله 2004مثال، از سال 

همانآرمان آزاد،  دسترسی  جنبش  اولیه  در مجلات  گرایانه  که  کردن   PLOSطور  فراهم  است،  داده شده  نشان 
دسترسی جهانی رایگان و بدون محدودیت به تحقیقات به صورت دائمی است. مجلات دسترسی آزاد به جای تکیه 

دلار( برای انتشار یک    2000ای )حدود  هزینهه  نویسند  هر  ها برای تأمین هزینه انتشار، ازبر مشترکین کتابخانه
این رومقاله دریافت می آژانسکنند.  برخی  مالی حمایت مییه، که توسط  تأمین  به یک مدل  های  اکنون  شود، 

طور که هانسون و همکاران  سودآور برای ناشران تبدیل شده و به انفجار مجلات و نشریات کمک کرده است. همان
های اخیر به صورت تصاعدی  شده در اسکوپوس و وب آو ساینس در سالاند، »مقالات نمایه( اشاره کرده1:  2024)

در سال  رشد کرده مقالات حدود  2022اند؛  از سال    4۷، کل  بیشتر  تعداد    2016درصد  از رشد محدود  که  بود، 
 دانشمندان شاغل پیشی گرفته است.« 

گونه مجلات در دو دهه گذشته، تنوع عظیمی را در اندازه و کیفیت به همراه داشته است. طبق گزارش رشد قارچ
مقاله منتشر کرده است، در حالی که مجله اخلاق کسب و   24، فصلنامه علوم اداری 2022وب آو ساینس در سال 

مقاله   16896آوری  به طرز شگفت (Sustainabilityمقاله و مجله پایداری )  269 (Business Ethics Journal)کار  
کشد تا فصلنامه علوم اداری به اندازه مقالات منتشرشده در منتشر کرده است. با نرخ فعلی، هفت قرن طول می

منتشر کند. این رشد ظاهراً بدون نظارت است و با توجه به رشد اندک تعداد   همجله پایداری تنها در یک سال، مقال
   کند؟ دانشمندان و افزایش عظیم انتشارات، سؤال این است که چه کسی آثار منتشرشده را داوری می

ناشران، سردبیران مجلات و نویسندگان دارد. در حالی  مورد استفاده    هایانتشار آنلاین پیامدهای مهمی برای شیوه
که قبلاً انتشار مقاله نتیجه نهایی یک فرآیند بررسی طولانی و دقیق بود، اکنون اغلب صرفاً حاصل چند تراکنش 

طور گیرد و این موضوع به است که توسط ناشران بزرگی که اکوسیستمی از مجلات را در اختیار دارند، صورت می
های اساسی ماهیت انتشار را تغییر داده است. هدف نشر در گذشته، حذف علم بد و کمک به برجسته کردن ایده

تواند  کند، نمیای که بیش از حد گزینشی عمل میخوب علمی بود. اما این نگاه امروزه تغییر کرده است؛ مجله
توانست به دست آورد، کسب کند. این های انتشار را که از مقالات رد شده میالقوه حاصل از عایدیدرآمدهای ب

علاوه، رشد عظیم تعداد انتشارات،  تغییر فرهنگ ناگهانی با اهداف سنتی فرآیند بررسی مقالات مغایرت دارد. به 
گیری جدید علمی شده های اندازهای از معیارها و شیوهرا دشوار کرده و منجر به مجموعه  آنها    پیمایش و ارزیابی

 است. 
 

 و تعداد ارجاعات  اتظهور ضریب تأثیر نشری

شناسان  افزایش انتشار آنلاین، مشکلات مربوط به قضاوت در مورد کیفیت مقالات را پیچیده کرده است. جامعه
کند و  کمک می  ای  دسته  ارزیابیظاهر ساده برای ارزیابی است که به  سازی، روشی جذاب و بهمعتقدند که کمی

؛ اسپیلند و 1998سازد )اسپیلند و استیونس،  های مختلف را به یک عدد قابل مقایسه استاندارد تبدیل میکیفیت
دهند و رفتار خود را  (. در عین حال، کنشگران به این معیارها واکنش نشان می 2022گورا،  -؛ پاردو200۷سادر،  

گیری به  طور که گفته شد، وقتی یک اندازهراستا شوند. همانکند همها را ارزیابی میدهند تا با آنچه آنتغییر می
های کارایی کننده شاخصگیری خوب باشد. در عوض، معیارها تعیینتواند یک اندازهشود، دیگر نمیدیل میهدف تب
 شوند. وری میو بهره 
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اند، عبارتند از: ضریب تأثیر مجلات های علمی نقش محوری پیدا کردهای در فعالیتطور فزایندهدو معیاری که به
(JIF  )  برای مجلات و تعداد استنادها برای مقالات و پژوهشگران. ضریب تأثیر مجلات به معیار غالب برای ارزیابی

نشان مجلات  کیفیت  اینترنت،  از  قبل  دوران  در  است.  شده  تبدیل  انتشار  بین  کیفیت  مشترکی  درک  دهنده 
استنباط    تحریریه  هایی مانند اعتبار علمی سردبیران و اعضای هیئتتوانست از طریق شاخصمتخصصان بود و می

شود. قضاوت در مورد کیفیت به خواندن مقالات و همچنین ارزیابی غیررسمی کیفیت و اعتبار مجلات بستگی 
 داشت. 

JIF    سال کتابخانه   1955در  به  کمک  تصمیمبرای  در  این ها  مورد  در  محدود گیری  فضای  به  توجه  با  که 
، تامسون رویترز شروع به انتشار سالانه 19۷5هایشان، کدام مجلات را مشترک شوند، ابداع شد. در سال  قفسه

دهد که میانگین مقالات منتشرشده در دو سال  طور نسبتاً ساده، نشان می گزارش استناد مجلات کرد. این معیار به 
،  1955اند )به گارفیلد،  شده مورد استناد قرار گرفتهتقویمی گذشته، در سال جاری چند بار در سایر مجلات نمایه

اینترنت نسبتاً    JIFمراجعه کنید(. این معیار، یک معیار خام برای تأثیر علمی یک مجله است.    19۷2 ها قبل از 
ها در آخرین گزارش استنادی مجلات، نیاز به مراجعه به بخش مرجع کتابخانه  ناشناخته بودند و برای کشف آن 

 ها از اعتبار ظاهری بالایی برخوردار بودند.JIFبود. به همین دلیل، شاید 
  لیستی —دهد نشان می   199۷در سال    JIFمجله برتر در حوزه مدیریت را بر اساس    10در سمت چپ،    1جدول  

 .کاملا قابل قبول است منتشرشده، مقالات کیفیت به توجه با که
 

 2022و  JIF ،1997نشریه برتر مدیریت بر اساس   10 . 1جدول 

1997 JIF 2022 JIF 

1. Quarterly Administrative 

Science 

3.3 Academy of Management Annals 21.2 

2. Academy of Management 

Review 

2.6 Journal of Innovation & 

Knowledge 

18.1 

3. Academy of Management 

Journal 

2.5 Academy of Management 

Review 

16.4 

4. Harvard Business Review 2.5 Harvard Business Review 14.7 

5. Sloan Management Review 1.8 Annual Review of Organizational 

Psychology and Organizational 

Behavior 

13.7 

6. Strategic Management 

Journal 

1.7 Journal of Management 13.5 

7. Human Resource 

Management 

1.7 Business Strategy and the 

Environment 

13.4 

8. MIS Quarterly 1.6 Tourism Management 12.7 

9. Leadership Quarterly 1.2 Technovation 12.5 

10. California Management 

Review 

1.2 Journal of Hospitality Marketing 

& Management 

12.5 

 



 

 7 مجلات و محققان   یابیمحتوا و ارز دیارجاعات بر تول یهاو شاخص  ریتأث بیمولد و تسلط ضر  یهوش مصنوع ریتأث یانتقاد  یبررس

 2022ها در سال  آن   JIFمجله برتر در مدیریت را بر اساس    10را مشاهده کنید، که    1حال سمت راست جدول  

کند. این لیست شامل برخی مجلات ناآشنا است. به عنوان مثال، مجله نوآوری و دانش، دومین مجله  بندی میرتبه

 گذشت. تأثیرگذار در مدیریت در آن سال بود، در حالی که تنها شش سال از چاپ آن می

های ویرایش، مجله در دسته مدیریت است. این مجلات از نظر شیوه  408وب آو ساینس شامل    2024نسخه  

تر ممکن است نسبت به مجلاتی با رتبه بالاتر از داوری و مخاطبان بسیار متفاوت هستند. مجلاتی با رتبه پایین

های ارتقا و نظر کیفیت برتری داشته باشند. کسانی که مجبور به ارزیابی محققان هستند )مثلاً به عنوان کمیته

ها، کنند که »مجلات برتر واقعی در این حوزه کدامند؟« یکی از شیوهترفیع دانشگاه( ناگزیر این سؤال را مطرح می

های اختصاصی از مجلات بر اساس محتوای کیفی مقالات و فرآیندهای اصیل داوری برای شناخت تهیه فهرست

پاداش دادن آرمان  تمایزات و  ارائه  به  برتر  از مجلات  دانشگاه تگزاس یک فهرست  از جمله،  بالاتر است.  های 

های کسب و کار تهیه وری تحقیقاتی دانشکدهخود را که برای ارزیابی بهره  FT50دهد؛ فایننشال تایمز فهرست  می

تری از مجلات را برای خود های بازرگانی استرالیا نیز فهرست جامعکند. شورای روسای دانشکدهشود، ارائه میمی

این فهرست  داشتن  برای قضاوتدارند.  تأثیر  معیار ضریب  به جای صرفاً  و ها  است )تریگل  مفید  آگاهانه،  های 

 (. 2021همکاران، 

 

 های ارزیابی کیفیت نشریات علمی و دانشگاهیها و پیچیدگیچالش

تر شده است؛ زیرا فراوانی پیچیده  نیز  های ارزیابی کیفیت مجلات، ارزیابی متون علمی محققانعلاوه بر چالش

این کار  اکنون    ها فراتر رفته است.  طور چشمگیری از توانایی فردی برای پیگیری آنمجلات و مقالات جدید به

تر  توسط آنوراگ آچاریا و الکس ورستاک با هدف آسان  2004در انحصار گوگل قرار دارد. گوگل اسکالر در سال  

های بعد  اندازی شد. این سرویس بلافاصله مورد توجه قرار گرفت و در سالکردن یافتن مقالات علمی آنلاین راه

ها پروفایل  2011به نتایج جستجوی خود اضافه کرد و در سال  را    ، تعداد استنادها  2006سرعت رشد کرد. در سال  به

حققان ایجاد کرد که ابزارهایی را برای ارزیابی تأثیر دانشگاهیان از طریق معیارهایی مانند تعداد استنادهای  را برای م

با وجود   گوگل اسکالر  (.2022دهد )گلدنفین و گریفین،  های کمی ارائه میو سایر شاخص  Hطول عمر، شاخص  

فناوری چندملیتی فراگیری )آلفابت یک شرکت  است.  آلفابت  برای شرکت  بسیار کوچک  جانبی  اش، یک شغل 

 9ای از آن است.( ده سال بعد، گوگل اسکالر تنها  آمریکایی مستقر در کالیفرنیا است که شرکت گوگل زیرمجموعه

نوردن،   )ون  نداشت  درآمدی  هیچ  و  داشت  اختصاصی  فعالیت (.  2014کارمند  یک  اسکالر  گوگل  امروز،  به  تا 

 شود.مت رایگان به جامعه علمی ارائه میعنوان یک خدغیرانتفاعی است که به

عنوان معیار استاندارد برای ارزیابی فردی در علم تبدیل شده است. پیش از این  شمارش ارجاعات گوگل اسکالر به 

معیار، در علوم اجتماعی، ارجاعات توسط “فهرست ارجاعات علوم اجتماعی” برای این علوم و از جمله علوم مدیریت 

کشیدند که هر سه شد. تعداد کمی از پژوهشگران زحمت میشد و البته در فواصل طولانی اعلام میمحاسبه می

های  کنند، اما در ارزیابیها هنوز از این معیار استفاده میبار ارجاعات خود را محاسبه کنند. برخی از دانشگاه ماه یک 

به دانشگاهی  تشویقی  سیستم  و  شغلی  ارتقا  مسیر  باشد.  نداشته  نقشی  اسکالر  گوگل  که  است  نادر  طور ترفیع، 
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های دهد و پایهناپذیری پژوهشگران را به پذیرش معیارهای استفاده شده برای ارزیابی کارشان سوق میاجتناب

 دهند. تر به این معیارها اولویت میکند. پژوهشگران جوانمقایسه را یکسان می 

، به متنی حکایت جالب و عجیبی دارد    پردازدهای علمی افراد میاینکه گوگل اسکالر چگونه به ارزیابی مشارکت

توسط یوجین فاما، همکار برنده  2024که به مناسبت درگذشت مایکل سی. جنسن، اقتصاددان برجسته، در آوریل 

پاراگراف کوتاه،    11جایزه نوبل او نوشته شده و در آن به برخی کتب و مقالات او اشاره شده، توجه کنید. در میان  

  حتی پس از مرگ،  یعنی    لحاظ کرده است.    ۷و    6،  5،  4،  3های  گوگل اسکالر ارجاعاتی برای جنسن در پاراگراف 

ارزش یک محقق و در اگهی ترحیم او اگر نامی از مقالات متوفی برده شود توسط این سیستم شمرده می شود .  

 شود. های گوگل اسکالر بیان میرین شکل توسط شمارش به وضوح به بهت

کند و به دنبال یک محصول یا روش گوگل اسکالر مشابه آمازون است. وقتی خریداری از سایت آمازون بازدید می

شود، به او ارائه  ها به ترتیب و قالبی که توسط الگوریتم آمازون تعیین میگردد، فهرستی از گزینه دسته خاص می

کنند ها صرفاً بر اساس نظرات مشتریان نیستند و منتقدان ادعا میبرانگیز است: آنشود. این ترتیب و قالب بحثمی

دهد. تعداد  کنند، ارائه میکه آمازون ترجیحاً برندهای خانگی خود یا برندهایی را که از خدمات پولی آن استفاده می

ور در برای حض در سه چهار صفحه اول  کنند، بنابراین قرارگیریکمی از خریداران از صفحه دوم یا سوم عبور می

به است.  آمازون ضروری  در  استفاده  رقابت  ادبیات  برای جستجوی  اسکالر  گوگل  از  محققان  وقتی  مشابه،  طور 

شود: مقالات به سادگی از ها ارائه میکنند، فهرستی از مقالات به ترتیبی که فرایند آن مشخص نیست، به آنمی

شوند. مانند خریداران شوند، بلکه از طریق نوعی فرآیند مبهم مرتب میاستنادترین مرتب نمیپراستنادترین به کم 

ای از ادبیات  آمازون، جستجوگران گوگل اسکالر بعید است که از دو یا سه صفحه اول فراتر روند و بخش عمده 

 شود.اساساً نادیده گرفته می

ذکر آن    داند. در سایت  کس با اطمینان نمیرسد هیچکند؟ به نظر میبندی میگوگل اسکالر چگونه اسناد را رتبه

بندی اسناد با در نظر گرفتن متن کامل هر سند، محل انتشار آن، نویسنده  شده است: »هدف گوگل اسکالر رتبه

آن، و همچنین اینکه چند بار و چگونه اخیراً در سایر متون علمی به آن استناد شده است.« از آنجا که الگوریتم 

سلسله   گوگل اسکالر خاص است، استفاده از خروجی آن »به معنای پذیرش ارزیابی پژوهشی است که بر اساس 

 (.  19: 2022فاین و گریفین، مراتب نامرئی توسط گوگل بنا شده است، که کاملاً مبهم و ناشناخته هستند« )گلدن

ای از فرآیند علمی، های غیرقابل نفوذ برای هر جنبههای اصلی علم است. تکیه بر الگوریتمشفافیت یکی از ارزش 

های فناوری با سیستم انگیزشی دانشگاه تلاقی  کند. این همچنین جایی است که قابلیتها را نقض میاین ارزش 

هایی برای فریب  های خود هستند، انگیزهکند: مانند فروشندگان آمازون، محققانی که به دنبال بهبود ارزیابیمی

: 2021دادن سیستم برای کسب امتیاز بیشتر دارند. این با استعاره »قفس نامرئی« برای مدیریت الگوریتمی رحمان )

بینی است.«  مطابقت دارد: »نوعی کنترل که در آن معیارهای موفقیت و تغییرات در آن معیارها غیرقابل پیش (  945

برای بررسی و ارزیابی ادبیات بسیار زیاد است. تصور کنید اگر یک    بنگاه انحصاری  خطرات تکیه بر روش یکو  

 دولت اقتدارگرا که با آموزش عالی دشمنی دارد، بر الگوریتم گوگل اسکالر اعمال نفوذ کند، چه رخ خواهد داد؟ 



 

 9 مجلات و محققان   یابیمحتوا و ارز دیارجاعات بر تول یهاو شاخص  ریتأث بیمولد و تسلط ضر  یهوش مصنوع ریتأث یانتقاد  یبررس

های ظهور عدم صداقت را گسترش های تکنولوژیکی برای ارزیابی مجلات و استنادات دانشمندان، فرصتزیرساخت

ساز مجلات و ناشران  های مشکلانجمن انتشارات علمی میزبان پلتفرمی برای افشای شیوه  2008اند. از سال داده 

کنند،  های اساسی ارتباطات علمی را خراب می بوده و فهرست بزرگی از میانبرهای مبتنی بر فناوری را که زیرساخت

از طریق استنادهای جعلی    JIFها در مهندسی  عنوان مثال، برخی مجلات و سردبیران آنآشکار کرده است. به

 اند.مهارت پیدا کرده 

شده در وب آو ساینس و اطمینان از استناد زیاد نویسندگان  های ویژه سایر مجلات نمایهیک تاکتیک، ویرایش شماره

به مجله اصلی سردبیر است. هدف این تاکتیک این است که نویسندگان بیشتری به مجله اصلی که سردبیر آن  

کند، ارجاع دهند یا به آن استناد کنند. به عبارت دیگر، این روش برای افزایش های ویژه را مدیریت می این شماره

 های ویژه و تشویق به ارجاع به آن مجله است. شدگی یک مجله علمی از طریق ایجاد شمارهاعتبار و شناخته

های استناد با یک یا چند مجله دیگر برای مهندسی استنادهای متقابل است. تاکتیک دیگر، مشارکت در کارتل

طور متقابل به مقالات یکدیگر  های استناد« به معنای همکاری بین چند مجله علمی است تا به»مشارکت در کارتل

ای از ارجاعات بین مجلات مختلف منجر شود که به نوبه خود تعداد  تواند به ایجاد چرخهاستناد کنند. این کار می

 دهد. استنادهای هر مجله را افزایش می

مهارت کسب کنند. این به   (SEOسازی موتور جستجو )علاوه بر این، سردبیران مجلات علمی باید در زمینه بهینه

ای تنظیم کنند که در جستجوهای آنلاین )مانند  گونه ها باید بدانند چگونه مقالات خود را بهاین معنی است که آن

سازی وب( بهتر دیده شوند و در نتیجه بیشتر مورد ارجاع قرار گیرند. علاوه های نمایهگوگل اسکالر و سایر سرویس

— توانندمی  که  جایی  تا— بر این، اکنون صنایع کاملی وجود دارند که به کمک به محققان برای انتشار مقالات

دانشگاهی هستند، فرصتانجا  به   مایل   که  دانشمندانی.  اندشده   داده  اختصاص دارند. م کلاهبرداری  های زیادی 

ها و نتایج  کنند که معمولًا شامل داده ها تولید و منتشر میسازی انتفاعی، مقالاتی را از طرف آن مقاله    های  کارخانه

 ساختگی است. 

مزایده  بهامروزه،  آنلاین  نویسندگی  به های  خدمات  برخی  و  هستند  دسترس  در  افزایش  راحتی  وعده  صراحت 

دهد که با  پیشنهاد می  Fiverrکنند. برای مثال، یکی از فروشندگان در پلتفرم استنادهای گوگل اسکالر را تبلیغ می

دهد که  دهد. این وضعیت نشان میمی  برابر افزایش    20دلار، تعداد استنادهای گوگل اسکالر را    100پرداخت  

معیارهای تأثیر علمی به اندازه نظرات در آمازون قابل اعتماد نیستند و محققان ممکن است با سوءاستفاده از این  

گیرد و  ای مورد استفاده قرار میطور فزایندهشرایط مواجه شوند. همچنین، در این محیط، هوش مصنوعی مولد به

های علمی و تولید محتوای غیرواقعی دامن بزند.  تواند به کلاهبرداریشود که میوفور یافت میی بهخدمات مشابه

 کنند، توجه کنند.در نتیجه، محققان باید بسیار هوشیار باشند و به دقت به اعتبار منابع و مقالاتی که منتشر می

 

 مدیریت الگوریتمی: ظهور و تأثیر بالقوه هوش مصنوعی مولد  عصردر یعلم تولید آثار

کند تا مقالات بیشتری منتشر کنند ورود اینترنت امکان انتشار نامحدود را فراهم کرده و پژوهشگران را ترغیب می

ها تحت فشار هستند تا در نشریاتی با و تعداد ارجاعات خود در گوگل اسکالر را افزایش دهند. در این راستا، آن
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های  شده، مقاله منتشر کنند. ناشران خصوصی نیز با ارائه مدل عنوان مجلات »مناسب« شناختهضریب تأثیر بالا و به 

ها برای گسترش پیوسته بسترهای انتشار و حتی مهندسی  دسترسی آزاد، به این نیازها پاسخ داده و از این مدل

های اولیه حاکی از آن است که هوش مصنوعی مولد، که کاربرد برند. همچنین، نشانهمعکوس ضریب تأثیر بهره می

های غیرمنتظره و احتمالًا ناخواسته دگرگون کند. این  تواند نشر علمی را به شیوه ای در این حوزه یافته، می گسترده 

چالش اعتبارسنجی وضعیت  و  ارزیابی  معیارهای  در  بازنگری  و  کرده  ایجاد  علمی  انتشار  حوزه  در  جدیدی  های 

 د. سازت را بیش از پیش ضروری میمقالا 

به  فزایندهمحققان  اضافهطور  و  انتشار  از  ناشی  با فشارهای  مقابله  برای  را  مولد  پتانسیل هوش مصنوعی  بار ای 

های تحقیقاتی استاندارد، مانند طراحی پژوهش و بررسی اند و برای خودکارسازی فعالیتاطلاعات شناسایی کرده

توانند از هوش مصنوعی برای ها می(. برای مثال، آن 2024اند )مسری و کروکت، همتا، به این فناوری روی آورده

(. مشابه  2022؛ واگنر، لوکیاننکو و پار،  2022ها بهره ببرند )مولر و همکاران،  تلفیق ادبیات علمی و تولید فرضیه

سازی،  شوند که به پژوهشگران در یافتن، خلاصهطور منظم معرفی میشیوه نگارش انسانی، ابزارهای جدیدی به

را معرفی  NotebookLM افزارنرم  2023عنوان نمونه، گوگل در ژوئیه  کنند. بهزیابی ادبیات علمی کمک میو ار

های فوری و باکیفیت ادبیات بارگذاری کنند.  مقاله را برای ایجاد بررسی  50دهد تا  کرد که به کاربران امکان می 

ارائه  افزار نوآوریاین نرم  ادبیات در قالبی جذاب برای نسل زِد  هایی مانند تولید پادکست برای توضیح محتوای 

های آموزشی مدل را کنترل کرده و از ارجاعات دقیق برای ادعاهای  توانند پیکره داده دهد. کاربران همچنین میمی

مند شوند. افزونه جدید »بررسی سریع کیفیت مجلات« برای مرورگر کروم نیز شناسایی مجلات  شده بهره مطرح

بندی و شاخص اچ مجلات دانشگاهی را مستقیماً در نتایج جستجوی گوگل اسکالر نمایش کرده و »رتبه  را خودکار

کند تا ارزش مطالعه یک مقاله را پیش از خواندن ارزیابی کنند. به نظر  دهد«، که به پژوهشگران کمک میمی

توانند بدون مطالعه های خودکار و تعاملی متون، که پژوهشگران میرسد ابزارهای غربالگری برای ارائه بررسیمی

 .ناپذیر خواهند شدزودی اجتنابها دسترسی یابند، بهمنابع اصلی به آن 

اند. نوشته شده ChatGPT وضوح توسطاند که بههایی وجود دارد که برخی نشریات مقالاتی منتشر کردهگزارش 

برای نمونه، یکی از این مقالات با عبارت »مسلماً، این یک مقدمه ممکن برای موضوع شماست« آغاز شده است 

نظام2024)کادینگتون،   بررسی  برای  به کوبا و همکاران،  ؛  ادبیات پزشکی،  مراجعه کنید(. دیدگاه    2024مند در 

تواند موانع زبانی را برای افرادی که انگلیسی زبان  بینانه به این پدیده این است که هوش مصنوعی مولد میخوش 

ترتیب  قبول برای داوران تولید کنند، و بدینها کمک کند تا متنی قابلها نیست کاهش دهد و به آن مادری آن

تواند حال، افزایش چشمگیر مقالات تولیدشده توسط هوش مصنوعی مولد میتر سازد. بااینعادلانه  انتشار علمی را

کند، وارد آورد. این وضعیت اکنون فراتر از ظرفیت خود عمل میفشار مضاعفی بر سیستم انتشار علمی، که هم

ها  های جدید در ارزیابی و اعتبارسنجی پژوهشممکن است به کاهش کیفیت مقالات منتشرشده و ایجاد چالش

 .تواند اعتماد به فرآیندهای علمی را تضعیف کندمنجر شود، که درنهایت می

بر شناخته شده های پرهزینه و زمان آوری دادهحلی بالقوه برای رفع مشکل جمععنوان راه هوش مصنوعی مولد به 

کیفیت را تکمیل یا جایگزین های داده کوچک یا کمهای مصنوعی تولید کند تا مجموعهتواند داده است، زیرا می



 

 11 مجلات و محققان   یابیمحتوا و ارز دیارجاعات بر تول یهاو شاخص  ریتأث بیمولد و تسلط ضر  یهوش مصنوع ریتأث یانتقاد  یبررس

بینانه انداز خوش (. چشم2023شوند )آرگیل و همکاران،  ها ایجاد میهایی که معمولًا توسط انساننماید، از جمله داده

تواند تقلیدکنندگانی ایجاد  این پیشرفت، ظهور »علم اجتماعی خودکار« است، جایی که هوش مصنوعی مولد می

های ها با سوژههایی که انجام آنهای »در سیلیکو« عمل کنند؛ آزمایشهایی برای آزمایشعنوان سوژهکند تا به

هورتون،   و  ژو  )مانینگ،  است  غیرممکن  یا  دشوار  پرهزینه،  واقعی  بااین1:  2024انسانی  کمتر (.  واقعیت  حال، 

ها انجام شود. در گذشته، باتصورت خودکار توسط چتتواند بهها اکنون می بینانه این است که جعل دادهخوش 

ها نیازمند دقت و تلاش بود، اما هوش مصنوعی گسترده یا جعل کامل آن های صفحهدستی مقادیر در سلول  تغییر

های جدی در اعتبارسنجی تواند چالشکند. این امر می صورت انبوه را فراهم میها بهمولد اکنون امکان جعل داده 

 .وجود آوردهایی درباره صحت و اعتبار نتایج علمی بهها و نتایج پژوهشی ایجاد کند و نگرانیداده 

به فزاینده داوران  دریافتهطور  میای  مولد  مصنوعی  هوش  که  زمان  اند  در  داوری،  فرآیند  خودکارسازی  با  تواند 

های ارسالی برای کنفرانس  درصد از داوری  1۷( گزارش کردند که تا  1:  2024جویی کند. لیانگ و همکاران )صرفه

توجهی بهبود یابند. به نظر  طور قابلبه (هاLLM) های زبان بزرگتوانستند توسط مدل می  2024هوش مصنوعی  

داوران حرفهمی تنها مسئله زمان است تا  مولد را در ای نیز نشانهرسد  های آشکاری از اتکا به هوش مصنوعی 

تحسین«، »دقیق« و »پیچیده« استفاده کنند. مطالعه مقالات نظرات خود نشان دهند و از واژگانی مانند »قابل

ای  ، زمان داوری حرفهChatGPT بر است، اما با ابزارهایی مانند گوگل اسکالر ودی دشوار و زمانطور کلی فرآینبه

ها و افزایش احتمال تواند به کاهش کیفیت ارزیابیممکن است از دو روز به نیم ساعت کاهش یابد. این امر می 

به بررسی نشدهانتشار مقالاتی منجر شود که  بر طور کامل  تأثیرات عمیقی  این روند ممکن است  اند. درنهایت، 

 .فرآیندهای علمی و اعتماد به نتایج پژوهشی داشته باشد

ای از ابهام  هوش مصنوعی مولد، با وجود هیجان زیادی که در میان برخی پژوهشگران ایجاد کرده، هنوز در هاله

ها بهبود یابند و به  های خود عمل کند. حتی اگر این فناوریتواند به وعده قرار دارد و مشخص نیست که آیا می

( توجه  5:  2023شده دست یابند، باید به »جریان پنهان دیجیتال« )اورلیکوسکی و اسکات،  بینیهای پیشپتانسیل 

ها اشاره دارد. ادغام  داشت؛ مفهومی که به پیامدهای غیرمستقیم و غیرمنتظره ناشی از استفاده گسترده این فناوری

پردازان  ویژه برای نظریههای علمی، بههوش مصنوعی مولد در فرآیند پژوهش ممکن است خطراتی را در تغییر شیوه 

 .زمان، به دنبال داشته باشدسا

 

 جریان زیرین دیجیتال 

های  روند، پویاییتوجه از تحول دیجیتال به شمار میای برجسته و قابل سازی جنبهدر حالی که امواج دیجیتالی

دیگری نیز در این فرآیند نقش دارند. با حفظ استعاره امواج، باید توجه داشت که امواج تنها به حرکت رو به جلوی  

کنند که به سمت شوند. امواج همواره جریان زیرینی را در زیر سطح ایجاد میمشاهده در سطح محدود نمیقابل

تواند تلاطم و شتاب ها در ارتباط است، میکند. این جریان زیرین، که از امواج ناشی شده و با آنساحل حرکت می

احساس است، توجهی در زیر سطح به وجود آورد. اگرچه این جریان اغلب از دید پنهان است، تأثیر آن قابل قابل

 .تواند گواهی دهدطور که هرکسی که کشش جریان زیرین اقیانوس را تجربه کرده می همان
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باشیم   امواج دیجیتالیتوجه داشته  را که  پویایی قدرتمندی که آن  دارند؛  را  نیز جریان زیرین خاص خود  سازی 

 باشند،  جریان  در  –   امواج  –های هدفمند تحول دیجیتال  نامیم. تا زمانی که برنامه »جریان زیرین دیجیتال« می

  آن،   زیرین  جریان   و  امواج   استعاره.  است  ارتباط  در  امواج   این  با  زیرا   گیرد،می  شتاب   نیز  دیجیتال  زیرین  جریان

مرتبط با تحول دیجیتال  فید برای درک فرآیندهای پویای تغییرات نهادی کمتر آشکار و غیرمستقیم  م  چارچوبی

 . دهدارائه می

سازی متمرکز بوده است های دیجیتالیتحقیقات تحول دیجیتال در ادبیات سازمانی عمدتاً بر اثرات برجسته تلاش 

استراتژی  به  معطوفکه  هدفمند  خدمات  و  محصولات،  تلاش ها،  این  عمدتاً اند.  که  هستند  امواجی  شامل  ها 

وکار نوین را پیش برده و  های کسباند و امواج جدیدتری که مدلهای موجود کار و عملیات را خودکار کردهروش 

  – حال، در این مطالعات، اثرات جانبی متعددی که در جریان زیرین  اند. بااین فرآیندهای سازمانی را بازساختار داده

 این .  اندشده  گرفته  نادیده  اغلب  شوند،می  پدیدار  –کنند می  جلب  بیشتری  توجه  که  سطحی  چشمگیر  امواج  از  دور

توجه دارند. ما از اصطلاح »اثرات جانبی« برای توصیف و اند، پیامدهایی گسترده و قابل رچه از دید پنهان گا اثرات،

 .دهندسازی رخ میکنیم که در جریان زیرین امواج دیجیتالیای استفاده میتمایز فرآیندهای رابطه

شده  سازی، با پیامدهای ناخواسته شناساییعنوان اثرات جانبی امواج دیجیتالیسازی جریان زیرین دیجیتال به مفهوم 

عنوان  ها متمایز است. پیامدهای ناخواسته معمولًا بهراستاست، اما از آندر مطالعات پیشین درباره تغییرات فناوری هم

( 2019اند. پانایوتو و همکاران )بینی کردهاند و نه پیشها را داشتهشوند که بازیگران نه انتظار آننتایجی درک می

گیرد که ای در نظر میعنوان اثرات جانبی سازمانی ناخواستهنویسند که »بیشتر ادبیات، پیامدهای ناخواسته را بهمی

هوری دیده شوند که در پاسخ به  عنوان اثرات نوظکنند که این پیامدها به ها پیشنهاد مینیاز به کنترل دارند«. آن

عنوان اثرات جانبی منفی و چه شوند. چه بههای تغییر، در سطوح مختلف سازمانی ظاهر میهای ذاتی پروژهتنش

دانند که ها پیامدهای ناخواسته را نتایجی میعنوان تغییرات نوظهور چندسطحی در نظر گرفته شوند، این دیدگاه به

شوند. در مقابل، تبیین ما از  های خاص تغییرات سازمانی ناشی میسازیطور مستقیم، هرچند ناخواسته، از پیادهبه

صورت ها به عنوان اثرات جانبی، به چنین تغییرات مستقیمی وابسته نیست. این پویاییجریان زیرین دیجیتال به 

لات استراتژیک در محصولات، شوند که به تحو سازی ظاهر میای از ابتکارات دیجیتالیغیرمستقیم و در فاصله

 .اندگذاری شدهخدمات، یا فرآیندها هدف

ها و پیامدهای جریان زیرین دیجیتال این است که از دید پنهان است و از نظر مکانی  چالش اصلی در درک پویایی

سازی فاصله دارد. در نتیجه، توجه اندکی به این جریان معطوف  های آشکار دیجیتالیو زمانی از مکان اجرای برنامه 

ها وجود دارد. ما معتقدیم که سازی و پیامدهای آنشده و دانش محدودی درباره اثرات جانبی ناشی از دیجیتالی

درک   برای  معاصر،  دیجیتال  تحولات  با  مرتبط  آشکار  کمتر  و  غیرمستقیم  نهادی  تغییرات  درباره  بینش  کسب 

 . دهند، حیاتی استشرایطی که امکانات آینده را شکل می

هاست.  درک خطرات ناشی از استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی نیازمند نگاهی فراتر از مزایای فوری کارایی آن

ها  هایشان، و پیامدهای احتمالی این فناوریپژوهشگران باید به ماهیت کار علمی خود، توسعه تخصص و مهارت

اثرات منفی احتمالی وابستگی به این  های علمی توجه کنند. این تحلیل عمیقبرای حوزه تر برای پیشگیری از 
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شوند، های علمی منجر میهای فناوری به بهبود کیفیت و اعتبار پژوهشکه پیشرفتها و اطمینان از اینفناوری

 .جای تقویت علم، به تضعیف بنیادهای آن بینجامندها ممکن است بهضروری است. در غیر این صورت، این فناوری

 

 نقش فعالان علوم سازمان و مدیریت چیست؟ 

سازمان  کارکرد  درباره  دانش  آزمون  و  توسعه  در  حیاتی  نقش  مدیریت  و  سازمان  علوم  میفعالان  ایفا  کنند. ها 

پژوهشگران این حوزه متعهد به ارتقای مدیریت از طریق تحقیقات تجربی و تحلیل نظری هستند و برای دستیابی  

کنند. این هدف نیازمند تمرکز بر کیفیت کار علمی و توسعه تخصص و ها تلاش میتری از سازمانبه درک عمیق

های پژوهشی تأمل کنند  طور مستمر درباره پرسشعبارت دیگر، پژوهشگران باید به های پژوهشی است. بهمهارت

 .ها بپردازندآوری و تحلیل داده و با انضباط و نظم به جمع

درهم بعد  دو  به  سازمانی  و تحقیقات  کیفیت  با  پژوهش  انجام  معنای  به  هنر  جامعه.  و  هنر  است:  وابسته  تنیده 

های فکری در فرآیند تحقیق است. بعد جامعه نیز از طریق تعاملات عملی با مسائل واقعی و کارگیری مهارتبه

کند. پژوهشگران باید از دانش و تجربیات یکدیگر ها کمک مییادگیری از همکاران باتجربه به توسعه این مهارت

های ناشی ویژه در مواجهه با چالشمند شوند تا استانداردهای پژوهش باکیفیت را تعریف کنند. این تعاملات، بهبهره 

 .یابنداز ابزارهای هوش مصنوعی، اهمیتی دوچندان می

های جدیدی در دسترسی به ادبیات علمی  و گوگل اسکالر به فرآیند پژوهش، چالش ChatGPT ورود ابزارهایی مانند

ویژه دانشجویان دکتری، یاری رسانند، توانند به پژوهشگران، به ایجاد کرده است. این ابزارها میو تحلیل مقالات  

های سطحی را به دنبال دارند. این امر  سازیازحد به خلاصهگرفتن مقالات کلیدی یا تکیه بیشاما خطر نادیده 

پرورش مهارت برای  را که  انتقادی ضروریتعاملات عمیق و عملی  تفکر  و  پژوهشی  کند.  اند، تضعیف میهای 

های نوآورانه خلق کنند و در  درنهایت، پژوهشگران باید به مطالعه عمیق و تفکر خلاق پایبند بمانند تا بتوانند ایده

 .های علمی خود تأثیرگذار باشندحوزه

 

 های علمی و تأثیر هوش مصنوعی مولد نقش نوشتن در توسعه ایده 

ها کند، زیرا فرآیند نوشتن پژوهشگران را به تأمل درباره ایده های علمی ایفا مینوشتن نقش کلیدی در توسعه ایده 

کند، بلکه به پژوهشگران ها کمک میسازی ایدهسازی و ملموس تنها به روشندارد. این فرآیند نهو مفاهیمشان وامی

دهد با مخاطبان فرضی خود ارتباط برقرار کنند، دانش خود را به اشتراک بگذارند و روابط علمی را تقویت  امکان می

ها،  زنیدهی به تفسیرها، تمایز بین حقایق و گمانهکنند. مرور ادبیات علمی نیز اهدافی چندگانه دارد، از جمله شکل

تی حیاتی دارد و به  های نو. تعامل با همکاران و دیگر پژوهشگران در این فرآیند اهمیبخشی برای خلق ایدهو الهام

 .رساندپردازی یاری میتفکر خلاقانه و نظریه

های مرجع ای از این فناوری برای نگارش مقالات و نامه طور فزایندهبا ظهور هوش مصنوعی مولد، پژوهشگران به 

تواند خطراتی به همراه داشته باشد. اگر پژوهشگران بدون تأمل عمیق حال، این وابستگی میکنند. باایناستفاده می

و مشارکت فعال در فرآیند نوشتن به این ابزارها تکیه کنند، ممکن است متونشان سطحی و فاقد درک عمیق از 
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به  را  متون  نتوانند  است  ممکن  نیز  ویراستاران  و  داوران  شرایطی،  چنین  در  باشد.  کنند. موضوع  ارزیابی  درستی 

عنوان ابزاری برای تسهیل نگارش، باید به تأثیرات آن  جای نگریستن به هوش مصنوعی مولد صرفاً بهبنابراین، به 

 .خوبی ایفا نمودهای خود را در تولید دانش علمی بهبر فرآیند تفکر و نوشتن توجه کرد و مسئولیت

 

 های نوین های فناوریمواجهه با چالش 

های خود ادامه دهند و از های نوین باید به توسعه و تقویت مهارتهای فناوریپژوهشگران در مواجهه با چالش

عنوان مکملی برای فرآیند تفکر و نگارش بهره گیرند، نه جایگزینی برای آن. هوش ابزارهای هوش مصنوعی به

ها و تحلیل ادبیات علمی را تسهیل کند، اما نباید جایگزین تفکر انتقادی و خلاقانه آوری دادهتواند جمعمصنوعی می

های پژوهش، اهمیت تعامل انسانی و فرآیندهای فکری شود. با وجود توانایی این فناوری در تسریع برخی جنبه

ها و پیشرفت علم  عنوان ارکان اصلی کار علمی، به توسعه ایده انکار است. نوشتن و مطالعه عمیق، بهعمیق غیرقابل

هایی هوشمندانه برای استفاده از آن یافت جای تسلیم شدن به سهولت فناوری، باید راهکنند. بنابراین، به میکمک  

 .ها و رویکردهای علمی تأکید کردو همزمان بر مهارت 

 

 حفظ هنر و جامعه در دنیای هوش مصنوعی مولد 

هایی درباره توانایی این فناوری در بهبود کارهای بوم انتشارات از هوش مصنوعی مولد، نگرانیبا تأثیرپذیری زیست 

بینش تعمیق  و  بهعلمی  مصنوعی،  هوش  که  دارد  وجود  خطر  این  است.  شده  مطرح  پژوهش، ها  تقویت  جای 

وری تمرکز کند. پژوهش سازمانی فعالیتی اجتماعی است که فرآیندهای تحقیقاتی را خودکار کرده و صرفاً بر بهره 

نه  ما  دارد. هدف  قرار  آن  در هسته  تأملی  نگارش  و  عمیق  ایده مطالعه  تکامل  بلکه  حقایق،  گردآوری  و تنها  ها 

ها و جامعه علمی جدی است و باید برای حفظ مطالعه عمیق و  رو، نگرانی از تضعیف مهارتتفاسیرهاست. ازاین

 .تعامل فکری کوشید

اند تا تأثیرات منفی افزایش ها، برخی پژوهشگران رویکرد »علم آهسته« را پیشنهاد کرده برای مقابله با این چالش

کند، بلکه استناد به کارهای  تنها به پیشرفت علمی کمک نمیزده تولید مقالات را کاهش دهند. این افزایش نه شتاب

عنوان هسته تر و احیای علم سازمانی بهسازد. بنابراین، کاهش سرعت برای تفکر عمیقتر را محدود میقدیمی

شود: یکی متمرکز بر حفظ فرآیندهای تحقیق و ارزیابی ضروری است. در این راستا، دو نوع مداخله پیشنهاد می

 .ها از طریق مدل کارآموزی و دیگری بر تقویت نقش جامعه علمیمهارت

 

 تقویت تعامل فکری عمیق 

باید ارزش عمق  توان از روش برای تقویت تعامل فکری عمیق، می های متعددی بهره برد. در آموزش دکتری، 

بر بحث تأکید  با  باکیفیت  برگزاری سمینارهای  یابد.  ترویج  به مطالعه دقیق و  دانش  را  دانشجویان  های عمیق، 

باید دانشجویان را به خواندن عمیق و وگو تشویق میآمادگی برای گفت ارزیابی،  کند. همچنین، در فرآیندهای 

به  انتقادی،  نظر  دادتبادل  سوق  سطحی،  مرور  می .جای  نیز  مدل اساتید  با  در توانند  عمیق  فکری  تعامل  سازی 
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گذاری زمان و تلاش لازم برای نگارش یک مقاله  اشتراکهای غیررسمی به دانشجویان یاری رسانند. بهمحیط

 .های ناکامی از مقالات ناموفق، منبعی ارزشمند برای یادگیری استباکیفیت و بیان تجربه

 

 های هوش مصنوعی مولد بررسی قابلیت

داشت. اگرچه  های مربوط به هوش مصنوعی مولد، باید به خطرات و پیامدهای استفاده از این فناوری توجه  در بحث

های آن عنوان ابزاری کارآمد معرفی شود، پژوهشگران باید از کارایی و صحت خروجیتواند بههوش مصنوعی می

دقت بررسی کنند. هوش مصنوعی باید نقطه شروعی برای تفکر عمیق باشد، نه  ها را به اطمینان حاصل کنند و آن 

 .ای هوشمندانه با این فناوری برقرار کنندجایگزینی برای آن، و پژوهشگران باید رابطه

 

 جامعه پژوهشگران و ارتقای استانداردها 

تواند با تمرکز بر »تعامل فکری عمیق« استانداردهای خود را تقویت کند. فرآیندهای بررسی  جامعه پژوهشگران می

جای تأکید ای طراحی شوند که کیفیت و تأثیر واقعی کار علمی را در اولویت قرار دهند. بهگونه و ارزیابی باید به

 .صرف بر معیارهای کمی، باید به اثرگذاری علمی توجه کرد

توانند ارزش  مجلات علمی نیز نقش کلیدی در این زمینه دارند. با ارزیابی عمیق مقالات و تأکید بر کیفیت، می

های باکیفیت را حفظ کنند. پژوهشگران همچنین باید از ابزارهای نوین برای مقاومت در برابر فشارهای  پژوهش

 .های خود ادامه دهندانتشارات سودمحور بهره گیرند و به ارتقای کیفیت و عمق پژوهش

 

 جایی نهادی جریان زیرین دیجیتال و جابه

بهدیجیتالی میسازی  توصیف  »امواج«  مدل صورت  و  خدمات،  در محصولات،  تحولاتی چشمگیر  که  های شود 

حال، این امواج جریانی زیرین به همراه دارند که شامل اثرات غیرمستقیمی است کنند. بااینوکار ایجاد میکسب

(. این جریان زیرین 2023کند )اورلیکوسکی و اسکات،  ها، هنجارها، و قواعد نهادی را بازپیکربندی میکه ارزش 

 .تأثیر قرار دهدهای اعتباربخشی، را تحتهای نهادی، مانند استانداردهای صنعت و طرحتواند دستگاهمی

 

 صنعت انتشار کتاب

زنجیره تأمین را ساختار داده است.   19۷0از دهه   (ISBN) المللی کتابدر صنعت نشر کتاب، شماره استاندارد بین

های الکترونیکی مانند کیندل، این استاندارد را به چالش کشیده است. ویژه با ظهور کتابسازی، بهاما دیجیتالی

سازگار نیستند.   ISBN های فیزیکیفرضشوند که با پیشهای مجازی مادی میصورت فایلدیجیتال به های  کتاب

کند که این دستگاه نهادی را  را تضعیف کرده و جریانی زیرین دیجیتال ایجاد می ISBN این ناسازگاری، نقش

 .کندجا میجابه

 

 مادی قوی -رویکرد اجتماعی
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اثرات غیرمستقیم دیجیتالی ابزارهای متداول سازمانی کافی نیستند. رویکرد اجتماعیبرای تحلیل  مادی -سازی، 

(. این 200۷دهد )باراد،  تنیدگی عوامل اجتماعی و مادی تأکید دارد، چارچوبی قدرتمند ارائه میقوی، که بر درهم

شناختی اجتماعی و مادی اشاره ناپذیری هستیبیند و به جداییگفتمانی می-رویکرد واقعیت را نتیجه اقدامات مادی

کنند، اما ها را هماهنگ میهای اعتباربخشی، فعالیتو طرح ISBN های نهادی، مانند(. دستگاه2020دارد )کوهن،  

باراد، کند )جا میها را جابه کنند، این دستگاههای سازنده، که مرزها را بازتعریف می سازی با ایجاد حذفدیجیتالی

2003). 

 

 و مدیریت   سازمان محققان جامعه انسجام حفظ مهارت و

(. 1959علم سازمانی بر توسعه دانش از طریق تفکر عمیق تأکید دارد و این امر نیازمند مهارت و جامعه است )میلز،  

(.  1988؛ بازرمن،  2008اند )وولف،  مطالعه عمیق، نگارش تأملی، و تعامل با همکاران برای پرورش مهارت ضروری

را تهدید می فرآیندها، تعامل فکری  این  با خودکارسازی  مولد  کند. همچنین، جریان زیرین  اما هوش مصنوعی 

 .کندهای نهادی، استانداردهای علمی را تضعیف میجایی دستگاهدیجیتال با جابه 

 

 :پیشنهادها برای حفظ مهارت

تأکید کنند. امتحانات صلاحیت های متفکرانه سمینارهای دکتری باید بر مطالعه عمیق و بحث :آموزش دکتری .1

 .باید دانش عمیق را از طریق تحلیل ادبیات ترویج دهند

های ناکامی خود را به اشتراک اساتید باید تلاش لازم برای پژوهش را به نمایش بگذارند و تجربه :سازیمدل .2

 .(1983بگذارند تا فرآیندهای فکری را برجسته کنند )شون، 

راستا  های علمی همهای هوش مصنوعی باید بررسی و اصلاح شوند تا با ارزش خروجی :هوش مصنوعی مولد .3

 .(2023شوند )آنتونی و همکاران، 

 و مدیریت : سازمان محققان جامعه پیشنهادها برای حفظ

گذاری کنند متفکرانه را ارزش   نوشته های ها باید بر بهترین مقالات متمرکز شوند وارزیابی :ارزش گذاری کیفیت  

 .(2016تا از مدیریت الگوریتمی فاصله گیرند )بندیکتوس و همکاران، 

مجلات باید فرآیند داوری باکیفیت را حفظ کنند و شفافیت در استانداردها را تقویت کنند. مقاومت در  :مجلات .1

 .های علمی را حفظ کندتواند ارزش برابر ناشران سودمحور می 

های دیجیتال سازیهای نهادی است تا با مادیجریان زیرین دیجیتال نیازمند بازنگری دستگاه  :مقاومت نهادی .2

 .راستا شوندهم

 

 ی ریگجهینت

  ی ارهایکرده است. مع  یکربندیبازپ  تالیجید  نیریز  انیو جر  یتم یالگور  تیریمد  قیعلم را از طر  تال،یجید  تحول

 انی. جرکنندیم  دیرا تهد  یها و جامعه علماند، مهارتداده   شیرا افزا  یور مولد، اگرچه بهره   یو هوش مصنوع  یکم
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- یاجتماع  کردیکرده است. رو  فیصنعت را تضع  یدهااستاندار  ،ینهاد  یهادستگاه  ییجابا جابه  تالیجید  نیریز

  ، ینگارش تأمل  ق،ی حفظ مطالعه عم  یرا برا  یو اصلاحات  دهدیارائه م  هاییایپو  نیدرباره ا  ییهانشیب  یقو  یماد

  ی ها ییجاو جابه یتمیالگور  تیریدر برابر مد توانی. با تمرکز بر مهارت و جامعه، مکند یم  شنهادیپ  یو تعامل فکر

 آن وفادار بماند. نیادیبن یها نمود که به ارزش  نیتضم یعلم سازمان یبرا یانده یمقاومت کرد و آ ینهاد

شدت  انتشار را به  یهانهیهز  نترنتینسل گذشته، ا  ی. ط میقرار دار  یدوراه   کیما در    ،ی حوزه مطالعات سازمان  در

 فایانتشار ا  ندیدر فرآ  یمحور  ینقش  ر،یتأث  یکم  یارها ی. معدیتعداد انتشارات انجام  ریچشمگ  شیکاهش داد و به افزا

. چرخدیمانند گوگل اسکالر م   ییاند که حول ابزارهاداده   قسو  یتمیالگور  تیریمد  یسوحوزه را به   ن یاند و اکرده

دانشگاه   نیا تشوروند،  به  را  برا  قیها  ب  یپژوهشگران  مقالات  انتفاع  شتر یانتشار  ناشران  و  ارائه    یواداشته  به  را 

هدف    هشده ک  لیتبد  یآزاد به موتور سودآور  یدسترس   ان،یم  نیتر ملزم کرده است. در اگسترده  یها بسترها و قالب

گسترده    یعلم   اتیاز ادب  یالشعاع قرار داده است. اکنون با انبوهبه علم، را تحت  یدسترس  لیتسه  یعنیخود،    هیاول

 .ستیآن در دسترس ن تی فیک یابیارز یبرا یکاف  یکه ابزارها میرو هستروبه کنندهج یو گاه گ

 یاصل  فی از وظا  یاریبه دنبال داشته است. بس  ینیبشیپقابل  ییامدهایمولد پ  ی بستر، ورود هوش مصنوع  نیا  در

انتشارات   تی. اگر کم شوندیصورت خودکار انجام مها، و نگارش مقالات، بهداده   لیتحل  ات،یپژوهش، مانند مرور ادب

شد که ممکن    میاز انتشارات مواجه خواه  یلی با س  د،عملکرد پژوهشگران در نظر گرفته شو  یدیعنوان شاخص کلبه

. ستیها منفعل نچالش  نیدر برابر ا  یعلم  جامعه  توسط انسان نوشته شده باشند.  یاست نه خوانده شوند و نه حت

 ن یحفاظت از حرفه، جامعه، و تمر  یبرا  ییالگو گرفت و ابزارها  گرید  یامقاومت جوامع حرفه  یها از روش   توانیم

حفظ   یبرا  یمؤثر  یهاحلراه  میدواریداد و ام  میادامه خواه  نهیزم  نیوگو در اکار برد. ما به گفتبه  قیمطالعه عم

 . میابیب یعلم  یهاارزش 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 19-1، صص. 1403  اسفند، 91 یاپی، پ60و سوم، شماره  ستیسال ب  ،یبازرگان تیریانداز مدچشم
 2645-4149شاپا: 

18 

 منابع
Anthony, C., Bechky, B. A., & Fayard, A.-L. (2023). “Collaborating” with AI: Taking a system 

perspective to explore the future of work. Organization Science, 34(5), 1672–1694. 

https://doi.org/10.1287/orsc.2022.1651 

Argyle, L. P., Busby, E. C., Gubler, J. R., Adams-Cohen, N., Bail, C. A., & Howe, P. D. (2023). Using 

large language models to simulate multiple humans and replicate human subject studies. arXiv. 

https://arxiv.org/abs/2308.10217 

Barad, K. (2003). Posthumanist performativity: Toward an understanding of how matter comes to matter. 

Signs: Journal of Women in Culture and Society, 28(3), 801–831. https://doi.org/10.1086/345321 

Barad, K. (2007). Meeting the universe halfway: Quantum physics and the entanglement of matter and 

meaning. Duke University Press. 

Bazerman, C. (1988). Shaping written knowledge: The genre and activity of the experimental article in 

science. University of Wisconsin Press. 

Benedictus, R., Miedema, F., & Ferguson, M. W. J. (2016). Fewer numbers, better science. Nature, 

538(7626), 453–455. https://doi.org/10.1038/538453a 

Cameron, L. (2024). Algorithmic management in the gig economy: A study of delivery drivers. Work, 

Employment and Society, 38(2), 321–340. https://doi.org/10.1177/09500170221100456 

Coddington, N. (2024). AI-generated content in academic publishing: A growing concern. Nature 

Reviews Materials, 9(3), 165–167. https://doi.org/10.1038/s41578-024-00654-2 

Davis, G. F. (2014). Editorial essay: Why do we still have journals? Administrative Science Quarterly, 

59(2), 193–201. https://doi.org/10.1177/0001839214534184 

Espeland, W. N., & Sauder, M. (2007). Rankings and reactivity: How public measures recreate social 

worlds. American Journal of Sociology, 113(1), 1–40. https://doi.org/10.1086/517897 

Espeland, W. N., & Stevens, M. L. (1998). Commensuration as a social process. Annual Review of 

Sociology, 24(1), 313–343. https://doi.org/10.1146/annurev.soc.24.1.313 

Garfield, E. (1955). Citation indexes for science: A new dimension in documentation through association 

of ideas. Science, 122(3159), 108–111. https://doi.org/10.1126/science.122.3159.108 

Goldenfein, J., & Griffin, D. (2022). Google Scholar: Platforming the scholarly economy. Internet Policy 

Review, 11(3), 1–24. https://doi.org/10.14763/2022.3.1672 

Hanson, M. A., Barreiro-Gomez, J., & Ramirez, E. (2024). The exponential growth of scientific 

publications: A longitudinal analysis. Scientometrics, 129(1), 123–145. 

https://doi.org/10.1007/s11192-023-04876-2 

Kuba, K., Krawiec, M., & Szulc, J. (2024). AI-generated articles in medical literature: A systematic 

review. Journal of Medical Internet Research, 26(1), e51234. https://doi.org/10.2196/51234 

Kuhn, T. (2020). Reassembling the social and the material: A relational ontology for organizational 

studies. Organization Studies, 41(10), 1357–1377. https://doi.org/10.1177/0170840620934293 

Liang, W., Zhang, Y., Cao, H., Wang, B., Ding, D., Yang, X., ... & Zhou, J. (2024). Can large language 

models provide useful feedback? A case study in academic peer review. arXiv. 

https://arxiv.org/abs/2403.17883 

Manning, C. D., Zhu, K., & Horton, J. J. (2024). Automated social science: Language models as scientist 

and subjects. arXiv. https://arxiv.org/abs/2404.03994 

Meho, L. I., & Akl, E. A. (2024). The rise and rise of bibliometric indicators: A critical perspective. 

Journal of Informetrics, 18(1), 101–118. https://doi.org/10.1016/j.joi.2023.101498 

Messeri, L., & Crockett, M. J. (2024). Artificial intelligence and illusions of understanding in scientific 

research. Nature, 627(8002), 44–47. https://12. https://doi.org/10.1038/s41586-024-07146-0 

Mills, C. W. (1959). The sociological imagination. Oxford University Press. 

https://doi.org/10.1287/orsc.2022.1651
https://arxiv.org/abs/2308.10217
https://doi.org/10.1086/345321
https://doi.org/10.1038/538453a
https://doi.org/10.1177/09500170221100456
https://doi.org/10.1038/s41578-024-00654-2
https://doi.org/10.1177/0001839214534184
https://doi.org/10.1086/517897
https://doi.org/10.1146/annurev.soc.24.1.313
https://doi.org/10.1126/science.122.3159.108
https://doi.org/10.14763/2022.3.1672
https://doi.org/10.1007/s11192-023-04876-2
https://doi.org/10.2196/51234
https://doi.org/10.1177/0170840620934293
https://arxiv.org/abs/2403.17883
https://arxiv.org/abs/2404.03994
https://doi.org/10.1016/j.joi.2023.101498
https://0.0.0.12/
https://doi.org/10.1038/s41586-024-07146-0


 

 19 مجلات و محققان   یابیمحتوا و ارز دیارجاعات بر تول یهاو شاخص  ریتأث بیمولد و تسلط ضر  یهوش مصنوع ریتأث یانتقاد  یبررس

Muller, M., Chilton, L. B., & Kantosalo, A. (2022). AI as a writing assistant: Opportunities and 

challenges for technical communication. Technical Communication, 69(3), 1–15. 

https://doi.org/10.55177/tc.69.3.1 

Orlikowski, W. J., & Scott, S. V. (2023). The digital undertow and institutional displacement: A 

sociomaterial approach. MIS Quarterly, 47(4), 1675–1698. 

https://doi.org/10.25300/MISQ/2023/1675 

Panayiotou, A., Putnam, L. L., & Kassinis, G. (2019). Generating unanticipated outcomes: A practice 

perspective on unintended consequences. Journal of Management Studies, 56(6), 1217–1247. 

https://doi.org/10.1111/joms.12443 

Schön, D. A. (1983). The reflective practitioner: How professionals think in action. Basic Books. 

Triggle, C. R., MacDonald, R., Triggle, D. J., & Grierson, L. (2021). Requiem for impact factors and 

high publication charges. Accountability in Research, 28(6), 321–346. 

https://doi.org/10.1080/08989621.2021.1909489 

Wolf, M. (2008). Proust and the squid: The story and science of the reading brain. Harper Perennial. 

https://doi.org/10.55177/tc.69.3.1
https://doi.org/10.25300/MISQ/2023/1675
https://doi.org/10.1111/joms.12443
https://doi.org/10.1080/08989621.2021.1909489

